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Szanowni Panstwo,

Jeszcze catkiem niedawno, kiedy publikowaliSmy nasz pierwszy raport spoteczny, pisalismy o
Autostradzie Eksploatacji, jako o lokalnej spoétce $redniej wielkosci. Dzis, w efekcie
znaczgcego rozwoju przedsiebiorstwa na przetomie 2011 /2012 r., jestesmy tak z punktu
widzenia zatrudnienia, jak i przychoddw, firmg duzg. Obecnie dziatamy na terenie dwéch
wojewddztw, troszczgc sie o komfort i bezpieczedstwo podrézinych na 255 km odcinku
autostrady A2. Filozofia prowadzenia biznesu, ktéra towarzyszy nam od pierwszego dnia
dziatalnosci, sprawia, ze niezaleznie od liczby pracownikow i dtugosci obstugiwanej przez nas
autostrady, jestesmy i bedziemy firmg lokalng, tj. skoncentrowang na lokalnych
spotecznosciach. Firma, ktdra jest blisko zwigzana ze spotecznoscia, z ktérg sasiaduje. Firmga,
dla ktorej najblizsza spotecznosé, to cos wiecej niz tylko ludnos¢ zamieszkujgca w okolicy, ale
przede wszystkim spotecznos¢ ludzi, od ktérych zalezy sukces Autostrady Eksploatacji. Ludzi,
ktdrzy na co dzien sg naszymi pracownikami, ludzi, ktdrzy pracujg w firmach swiadczacych na
naszg rzecz ustugi, a takze osob, ktdre pracujac w stuzbach ratowniczych sg zawsze na
autostradzie, gdy zagrozone jest zycie, zdrowie i majatek oséb trzecich.

Przyjecie obstugi nowego odcinka Swiecko — Nowy Tomysl, oddanego do eksploatacji 1
grudnia 2011 r., stanowito istotne wyzwanie dla organizacji. Zakup nowego sprzetu,
rekrutacja, ztozony cykl szkolen nowych pracownikdw pozwalajacy zapewni¢ wymagang
efektywnosc juz od pierwszych dni. Proces taki uswiadamia takze jak wazne jest budowanie
trwatych relacji dobrosgsiedzkich juz od pierwszych dni. W przeciggu ostatnich lat
wielokrotnie docenialiSmy jak wazne sg dobrosgsiedzkie relacje. Nie mozna byto tego nie
doceni¢, widzac poswiecenie strazakow, ktérzy uchronili jeden z Punktéw Poboru Optat
przed zalaniem, podczas zesztorocznej powodzi. My réwniez wspieralismy mieszkancow,
ktorym zagrazaty wzbierajgce wody, pomagajgc uchroni¢ ich dobytek przed zalaniem.
Zaufanie i relacje buduje sie latami, a my nie chcemy tej szansy zaprzepascic.

Wtasnie zycie w lokalnej spotecznosci zobowigzuje najbardziej. Tu trudno cokolwiek ukry¢, a
kazde pozorne dziatanie zostanie szybko zdemaskowane. Na tym lokalnym polu bedziemy
wspierac¢ zréwnowazony rozwaj, kierujac sie zasadami inicjatywy UN Global Compact, ktérej
jestesmy sygnatariuszem. Chcemy niezmiennie przede wszystkim ogranicza¢ ewentualne
koszty spoteczne i Srodowiskowe funkcjonowania autostrady, poprzez zapewnienie
bezpieczenstwa na drodze i minimalizacje skutkéw wypadkéw. Bedziemy réwniez dbac o
bezpieczenstwo, stabilnos¢ finansowg i rozwdj pracownikéow. Dzieki temu bedziemy
przyczyniali sie do rozwoju lokalnych spotecznosci, z ktdrych sie oni pochodzg.

Dwa uzupetniajace sie cele: ,zapewnienie bezpiecznej podrdzy kierowcom, a Pracownikom
bezpiecznej pracy”, o ktérych méwi nasza misja, pozostajg wiec niezmiennie aktualne.

Z powazaniem,

Edward Targosz Jan Jancewicz
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzagdu



Nowe wyzwania, nowa organizacja, nowe szanse

Rozwdéj Autostrady Eksploatacji i jego skutki spoteczno-
ekonomiczne

Od 1 grudnia 2011 r. nowy odcinek autostrady A2 jest juz uzytkowany przez kierowcow. Tym
samym nie tylko nie ma zagrozenia, ze odcinek ten mogtby by¢ nieprzejezdny na EURO 2012,
ale w ramach zachecenia kierowcédw do korzystania z niego, prawie do korica maja 2012 r.
przejazd nim byt bezptatny.

Z punktu widzenia eksploatacji oznaczato to réwniez to, ze od poczatku grudnia stuzby
utrzymaniowe autostrady musiaty by¢ juz gotowe do prowadzenia normalnych prac
zwigzanych z eksploatacjg trasy, tj. jej patrolowaniem, odsniezaniem, interweniowaniem w
przypadku zauwazonych zagrozen, zabezpieczaniem zdarzen drogowych, itp. Tym samym na
wiele tygodni wczesniej Autostrada Eksploatacja musiata zakupi¢ nowy sprzet (np. ptugo-
solarki), zrekrutowa¢ nowych pracownikébw do 2 kolejnych Obwoddéw Utrzymania
Autostrady, przeszkoli¢ ich, itd. Znacznie powiekszony zostat tez Dziat Techniczny, ktory
odpowiada za obstuge urzadzen i systeméw Statego Wyposazenia Eksploatacyjnego (np.:
system poboru optat, system radiowy, system stacji meteorologicznych, system wazenia,
system transmisyjny, sie¢c komputerowa, oswietlenie drogowe, agregaty pradotwdrcze,
instalacje i urzadzenia elektryczne). Analogicznie, w zwigzku z planowanym uruchomieniem
poboru opfat, trwata rekrutacja na stanowiska kasjeréw. Cho¢ dziatania te byty mato
widoczne dla obserwatora z zewnatrz, oznaczaty dla wielu oséb zatrudnionych w firmie
miesigce wytezonej pracy. Nie pierwszy raz w swojej dziesiecioletniej historii Autostrada
Eksploatacja stanefa przed tego typu wyzwaniem, cho¢ obecne poszerzenie dziatalnosci jest
najwiekszym w dotychczasowej historii, tak w ujeciu wzglednym, jak i bezwzglednym, co
najlepiej obrazuje ponizsza tabela:

Odcinek Okres Dtugos¢ taczna Wzrost w %
nowego dtugos¢
odcinka (w utrzymywanej
km) trasy (w km)
Konin — Wrzesnia 12.2002 47,5 48 -
Obwodnica 09.2003 13,3 61 27%
Poznania
(Komorniki —
Krzesiny)
Wrzesnia - Poznan 11.2003 37,5 99 62%
Nowy Tomysl - 10.2004 50,5 149 51%
Komorniki
Swiecko — Nowy 12.2011 105 254 70%
Tomysl



W praktyce oznacza to okoto dwustu nowych miejsc pracy w samej firmie i zapewne kilkaset
kolejnych w firmach, ktére beda sie rozwijaty dzieki autostradzie. Jest to szczegdlnie cenne na
Ziemi Lubuskiej, gdzie bezrobocie jest wysokie. Warto w tym miejscu przypomniec¢, ze na
kazdy kilometr autostrady przypada 88,5 miejsc pracy wygenerowanych w mniej lub bardziej
posrednio zwigzanych z nig dziatalnoéciach®. W sumie oznacza to ponad 13 tysiecy etatéw
wykreowanych z racji samego istnienia okoto 150-kilometrowego odcinka autostrady A2
Konin - Nowy Tomysl i kolejnych ponad 9 tysiecy miejsc pracy dzieki odcinkowi Swiecko —
Nowy Tomysl. To bardzo istotna spoteczna korzys¢ z obecnosci autostrady w wojewddztwie

lubuskim.

Autostrada potaczyta Polske z europejska siecig

‘ autostrad

LY
'1]‘1" T

Miejsca pracy to jednak nie jedyna korzys¢ dla regionu. Naukowcy, w cytowanym powyzej
opracowaniu zwracajg réwniez uwage na to, ze catkowite wptywy Skarbu Panstwa z tytutu
zobowiazari® spétek zwigzanych z autostrada® w okresie obowigzywania koncesji (przez 40
lat do 2037 roku) wyniosg prawie 10,5 mld zt. Dodatkowo, sama tylko oszczednos¢ czasu
kierowcéw wybierajgcych autostrade przyniesie rocznie gospodarce oszczednos$é¢ na

orof. dr hab. Marka Rekowskiego [red.], , Wptyw autostrady A2 na rozwdj gospodarki regionu Wielkopolski”,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan 2011;

’podatek od towaréw i ustug, podatek dochodowy od oséb prawnych, podatek dochodowy od 0séb fizycznych,
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, czynsz dzierzawny, optaty przetargowe i koncesyjne, odsetki.

3Analiza uwzglednia spotke zarzgdzajgcg Autostrada Wielkopolska S.A. (AWSA), spotke operatorskg Autostrada
Eksploatacja S.A. (AESA) i firme odpowiedzialng za budowe autostrady — A2 Bau Development GmbH (A2 BD).
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poziomie 155 min zt.

Badawczego Drég i Mostéw wynika, ze 1000 km autostrad moze rocznie zmniejszy¢ liczbe
zabitych na drogach o 200, a ilos¢ oséb rannych — o 1300 . Mozna wiec zatozyé, ze dzieki
infrastrukturze Autostrady Wielkopolskiej i codziennej pracy pracownikéw utrzymania,
rocznie okoto 50 0séb nie straci zycia, a ponad 300 nie zostanie rannych.

Podstawowe wielkosci opisujgce skale dziatalnosci przedsiebiorstwa na koniec roku 2011
zostaty przedstawione w ponizszej tabeli. Warto jednak pamietaé, ze sytuacja na koniec
grudnia nie jest do korica miarodajna — spotka byta w trakcie rekrutacji na nowe stanowiska —
np. pracownicy utrzymania juz zatrudnieni, ale pracownicy poboru optat, dopiero byli

rekrutowani.

Przecietne zatrudnienie
(w etatach)

Suma aktywoéw
Kapitaty wtasne

Bezposrednim efektem prowadzonej dziatalnosci gospodarczej byto wygenerowanie 81 min
ztotych wartosci ekonomicznej, podczas gdy wartos¢ podzielonej wartosci ekonomicznej
osiggneta blisko 100 min ztotych (co wynika m.in. ze zwiekszonych wydatkéw zwigzanych z

poszerzeniem dziatalnosci):

2010rr.
337 osob

73,7 min zt
36,5 min zt

Bezposrednio wygenerowana warto$¢ ekonomiczna

a) Przychody

Przychody ze sprzedazy netto,
przychody z inwestycji
finansowych, przychody z
aktywow

Podzielona warto$¢é ekonomiczna

b) koszty operacyjne

¢) wynagrodzenia i §wiadczenia
pracownicze

d) ptatnosci na rzecz inwestoréow

e) platnoSci na rzecz panstwa (wg
kraju)
f) Inwestycje w spolecznosci

Wielko$¢ ekonomiczna zatrzymana
(wyliczona jako warto$¢
ekonomiczna wytworzona po
pomniejszeniu 0 wartos¢
ekonomiczng podzielona)

Platno$¢ na rzecz dostawcow,
inwestycje niestrategiczne,
honoraria i optaty z tytulu mediacji

Laczne wydatki pieni¢zne z tytutu
$wiadczen dla pracownikow
(wyptaty biezace, bez zobowigzan
dotyczacych przyszlosci)
Wszelkie platnos$ci dokonywane na
rzecz jednostek zapewniajacych

kapitat organizacji

Podatki brutto

Dobrowolny wktad i inwestowanie
funduszy w szerzej rozumiang
spoteczno$¢ (tacznie z
darowiznami)

Inwestycje, wplaty z kapitatu itp.

Ponadto z badan Samodzielnej Pracowni Ekonomiki Instytutu

2011r.
429 osob

102,0 min zt
35,3 min zt

81 251 555,79
81 251 555,79

96 131 403,79

27 403 704,20

18 289 476,01

4 935 198,49
22 480 813,68

22 964 211,41

58 000,00

14 879 848,00



Struktura wiasnosciowa spotki ksztattuje sie nastepujaco:

e Egis Road Operation (42,95%),

e Kulczyk Holding (42,76%),

e A-WAY Infrastrukturprojektentwicklungs-und-betriebs GmbH (9,54%),
e Radwan Inwestments GmbH (4,75%)

e Autostrada Wielkopolska S.A. (1 akcja).

Stabilne zaplecze finansowe i doswiadczenie branzowe, reprezentowane przez dwdch
gtéwnych udziatowcéw, sprzyja rozwojowi unikalnych kompetencji w zakresie utrzymania
autostrad. Egis Road Operation to francuska firma, posiadajgca doswiadczenie w budowie i
eksploatacji autostrad na catym swiecie. Z kolei Kulczyk Holding wchodzi w sktad wiodacego
domu inwestycyjnego w Europie Srodkowej, zarzgdzanego przez dr Jana Kulczyka.

O stabilnosci firmy, swiadczy¢ moze dobitnie fakt, ze od wielu lat kieruje nig ten sam zarzad.
Podobnie, wielu menedzeréw, nawet najnizszego szczebla, pracuje w firmie od chwili jej
powstania. Pozwala to na podejmowanie racjonalnych decyzji, pozbawionych wptywu
typowego dla duzych korporacji efektu ,kadencyjnosci zarzgdéw”. Wyzwaniem przed jakim
stoi firma jest to, jak najskuteczniej przekazac¢ cate bogactwo wiedzy i doswiadczen, w
sytuacji, w ktorej zespdt w relatywnie krotkim czasie zwiekszy sie o okoto 60%. Transferowi
wiedzy sprzyja rekrutacja wewnetrzna — objecie nowego odcinka stanowito bowiem szanse
awansu dla wybranych pracownikéw. Bedg oni przekazywac doswiadczenia kolegom, ktorzy
dopiero zaczynajg prace na autostradzie.

Sam logiczny uktad struktury organizacyjnej nie ulegt jednak zmianie. Pojawiajg sie w niej
oczywiscie nowe jednostki, co jest konsekwencjg stworzenia nowych punktéw poboru optat,
czy obwoddéw utrzymania autostrady. Niemniej najwazniejszymi  jednostkami
organizacyjnymi, podlegajgcymi bezposrednio zarzgdowi pozostajg piony:

e poboru opfat,

o eksploatacji, ktéry m.in. zarzagdza Obwodami Utrzymania Autostrady oraz analizami
wptywu funkcjonowania autostrady na srodowisko naturalne,

e techniczny, zapewniajacy sprawne funkcjonowanie Statego Wyposazenia
Eksploatacyjnego (elektryka, elektronika, telekomunikacja, informatyka).

e Finansowy z jednostkg kontroli jakosci i raportowania

Kluczowe decyzje w firmie podejmowane sg przez dwuosobowy zarzad”. Jest on wspomagany
przez prokurenta bedacego jednoczesnie dyrektorem finansowym oraz gtéwnym ksiegowym
firmy. Za biezace zarzadzanie odpowiedzialno$¢ ponosza: pion finanséw i ksiegowosci, pion
zarzadzajagcy kwestiami administracyjnymi i zasobami ludzkimi oraz menedzer PR.
Prawidtowos¢ funkcjonowania firmy monitoruje zespét audytoréw wewnetrznych. Nad
catoscig dziatan zarzadu piecze sprawuje rada nadzorcza. W jej sktad wchodzi pieciu

4 zyciorysy cztonkéw zarzadu oraz najwazniejszych menedzerow sg dostepne na stronie Spotki:
http://www.aesa.pl/pl/firma/ludzie.html



http://www.aesa.pl/pl/firma/ludzie.html

cztonkéw, ktdrzy reprezentujg poszczegdlnych akcjonariuszy. Ze wzgledu na dos¢ prosta
strukture zarzadczg spotki, nie funkcjonujg w niej dedykowane komitety rady nadzorczej o
charakterze nadzorczym.

Rozwdj spotki, jej rozrost, ale tez zdobywane od ponad dziesieciu lat unikatowe
doswiadczenia, majg jeszcze jedng konsekwencje. Gromadzona wiedza i kompetencje
stanowig ogromng wartos¢. Stabilno$¢ wypracowanych rozwigzan i konsekwentne ich
stosowanie byto w wielu obszarach wynikiem praktyki biznesowej, mozliwej dzieki
niezmiennej strukturze kadr. Niemniej w roku 2011 wszystkie kluczowe procesy i
rozwigzania, ktére wczesniej nie byty jeszcze ujete formalnie, zostaty usystematyzowane w
kompleksowym systemie zarzadzania jakoscig. Dzieki temu organizacja i jej dziatanie beda
jeszcze bardziej stabilne. Stabilnos¢ jest kluczowa dla biznesu firmy, ktérego specyfika nie
pozwala na akceptowanie jakichkolwiek nieprzewidzianych odstepstw od norm. Dlatego tez
dobrze jesli procesami i procedurami zostaty opisane kolejne z powtarzalnych dziatan.

Réwniez bardziej usystematyzowane staje sie podejscie do zarzagdzania kwestiami spotecznej
odpowiedzialnosci, ktére wzorowane jest na rozwigzaniach proponowanych w normie
1SO26000:2010.

Autostrada Eksploatacja publikuje raporty spoteczne od 2008 r. Poniewaz na potrzeby
publikacji poprzedniego raportu przeprowadzone zostato mapowanie interesariuszy oraz
ocena istotnosci réznych aspektdw oddziatywania spoétki na otoczenie, w przypadku
biezagcego raportu ograniczono sie do weryfikacji poprzednich zatozen. Specyfika
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej sprawia, ze ani kategorie interesariuszy’, ani tez
sposdéb oddziatywania na otoczenie spoteczne i przyrodnicze nie zmieniajg sie zasadniczo z
okresu na okres, nawet jesli w okresie tym nastepuje tak istotny rozrost firmy. Potencjalnie w
biezgcym okresie raportowania wiekszy nacisk ktadziony bedzie na kwestie pracownicze, a
zwfaszcza na rekrutacje i edukacje nowych pracownikéw. W kolejnych nalezy liczyé sie ze
zwiekszong rolg aspektow przyrodniczych, poniewaz nowy odcinek obstugiwanej autostrady
w okoto 80% przebiega przez tereny lesne, w tym réwniez obszary cenne przyrodniczo.

Wobec powyzszych kluczowe obszary, na ktdrych skupia sie raport, pozostajg praktycznie bez
zmian i prezentujg sie nastepujaco:

o relacje z pracownikami, ich rekrutacja, rozwdj i bezpieczenstwo, w tym proces
dialogu z zespotem,

o bezpieczenstwo uzytkownikdw autostrady oraz stopien ich zadowolenia z
bezpieczenstwa i komfortu poruszania sie po drodze,

> Kluczowi sposrod zidentyfikowanych interesariuszy to (w kolejnosci alfabetycznej): administracja, Autostrada
Wielkopolska S.A., GDDKiA, inspektorzy pracy, inspektorzy ochrony srodowiska, inwestorzy strategiczni, klienci
(uzytkownicy drég), kluczowi dostawcy, media, podwykonawcy, Policja, pracownicy etatowi, pracownicy
podwykonawcéw i dostawcdw, straz pozarna (panstwowa, ochotnicza), UOKiK.

Oczywiscie zmianie nie ulegajg same kategorie interesariuszy. Zaistnienie firmy w nowych regionach, oznacza
relacje z nowymi spotecznosciami, nowymi jednostkami administracji, czy strazy pozarnej, itd.
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e potencjalnie niekorzystny wptyw na srodowisko naturalne, zwtaszcza kwestie
zwigzane z ryzykiem skazen w sytuacjach awaryjnych oraz polityka zarzgdzania
odpadami, a w kolejnym kroku wptyw na otoczenie zwigzany z zuzyciem wody, paliw
i energii oraz zaktécaniem Sciezek migracji zwierzat.

Sam raport, tak jak poprzednie, zostat przygotowany przez firme zewnetrzng wobec
Autostrady Eksploatacji i w oparciu o wytyczne GRI:G3, co podnosi jego wiarygodnosc.
Tegoroczna edycja jest w pewnym stopniu unikalna na polskim rynku - wszystkie wywiady z
menedzerami, praca nad dokumentem i jego finalna akceptacjg odbywata sie w petni zdalnie,
tj. przy uzyciu narzadzi teleinformatycznych. Sam dokument istnieje réwniez wytgcznie w
formie wirtualnej (PDF), bez uzycia papieru.

Obwdd Utrzymania Autostrady (OUA)

-




Dlaczego warto pracowa¢ dla Autostrady Eksploataciji?

Jak wspomniano na wstepie raportu, rok 2011, a takze poczatek roku 2012 uptynat pod
znakiem rekrutacji pracownikéw odcinka Swiecko — Nowy Tomysl. W sumie, do korica
grudnia 2011 r., liczba etatéow zwiekszyta sie 0 92 (tj. o 21%), ale kolejne przyjecia do pracy
byty kontynuowane w nowym roku. Zaoferowane miejsca pracy cieszyty sie bardzo duzym
zainteresowaniem, zwtfaszcza w przypadku pracy w punktach poboru optat, na ktére z reguty
aplikujg kobiety. Ich atrakcyjnos¢ jest duza, zwfaszcza ze sg one oferowane na terenach
wiejskich, w regionie o duzym bezrobociu, gdzie kobiety czesto nie sg aktywne zawodowo i
pozostajg w domach. Praca dla Autostrady Eksploatacji jest zaréwno szansg aktywizacji
zawodowej ale rowniez mozliwoscig nie tylko na powiekszenie domowego budzetu, ale
rowniez rozwoju osobistego. Wsréd mezczyzn, ktorzy tradycyjnie juz zatrudnieni sg gtdwnie
w utrzymaniu autostrady, dominowali ci, posiadajgcy juz uprawnienia zezwalajgce na
prowadzenie pojazdéw ciezarowych. Niemniej w obu grupach duzy nacisk ktadziony bedzie
na uzupetnianie wiedzy, w tym stosowanych uprawnien.

Przy okazji rekrutacji na nowe stanowiska warto wspomnie¢ o wspotpracy z lokalng
administracja, w tym zwfaszcza z Urzedami Pracy, ktdre nie ograniczyty sie do dziatan
standardowych, ale oferowaty pomoc, choéby oferujgc sale na spotkania rekrutacyjne.
Rozbudowa autostrady stata sie dla niektdrych pracownikéw szansg na awans — osoby
chetne, ktdére zdobyly juz doswiadczenie w dotychczasowych Obwodach Utrzymania
Autostrady i Punktach Poboru Opfat, miaty szanse zajg¢ odpowiednio wyzsze stanowisko w
jednym z nowotworzonych punktow. Przyktadowo, mistrz bezpieczenstwa ruchu drogowego
stat sie kierownikiem obwodu utrzymania autostrady, a osoby nie piastujgce dotychczas
stanowisk kierowniczych, kierownikami zmian.

Poszukujgc nowych pracownikéw, zgodnie z przyjetym w chwili powotania firmy zatozeniem,
koncentrowano sie na lokalnych spotecznosciach. Takie podejscie przynosi korzysci zaréwno
firmie, jak i sgsiadujgcym z autostradg miejscowosciom. Cieszy¢é moze fakt, ze za taka
postawe Autostrada Eksploatacja jest wyrdzniana — juz kilka lat temu eksperci Forum
Odpowiedzialnego Biznesu zauwazyli firme, wymieniajac jej podejscie do lokalnych
spotecznosci jako dobrg i godng nasladowania praktyke w ,, Raporcie Odpowiedzialny Biznes
w Polsce 2008”.
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Inwestowanie w rozwdj i dodatkowe swiadczenia na rzecz
pracownikow

Nowi pracownicy przechodzg caty cykl szkolen, poczynajgc od tych, ktére pomagajg im
poznac firme, poprzez szkolenia z obowigzujgcych procedur i szkolenia z BHP, ktére swoja
tematyka znacznie wykraczajg poza obowigzkowy zakres i majg na celu przekazanie bardzo
praktycznej wiedzy np. z zasad bezpiecznego poruszania sie po autostradzie. Pracownicy
przechodza tez szereg specjalistycznych szkolen — tak z umiejetnosci interpersonalnych, po
szkolenia pozwalajgce im uzyskac formalne uprawnienia.

Polityka dtugoterminowego wigzania sie z pracownikami sprzyja inwestowaniu w ich rozwdj i
nie zmienia sie istotnie na przestrzeni lat. Cho¢ oczywiscie w zwigzku z wdrazaniem nowych
pracownikéw, szkolen jest odpowiednio wiecej, ich zakres jest podobny. Typowe szkolenia to
niezmiennie kursy kasjera walutowego, kursy spawania, operatorow koparko-tadowarki,
kursy prawa jazdy kat. E, szkolenia z obstugi klienta, negocjacji, radzenia sobie w sytuacjach
stresowych. Poza szkoleniami zleconymi przez pracodawce, AESA zacheca pracownikéow do
nauki jezykdéw obcych, finansujac koszty kurséow. Dzieki zdobytym kwalifikacjom atrakcyjnosc¢
pracownikéw AESA na rynku pracy staje sie wieksza.

R
B Rs = e i, e W 0 i

="

Zimowe prace utrzymaniowe prowadzone przez pracownikow OUA

™

—
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Autostrada Eksploatacja, jako pracodawca, oferuje swoim pracownikom szereg dodatkowych
benefitéw, ktére nie sg uzaleznione od stazu pracy w firmie, ani tez nie s3 wymagane przez
prawo. Miedzy innymi:

e od kilku lat wszyscy pracownicy AESA s3 objeci opiekg medyczng (co jest szczegdlnie
wazne na terenach wiejskich, gdzie dostepnos¢ do nowoczesnej opieki medycznej nie
zawsze jest dostateczna),

e w 2009 r. pakiet medyczny rozszerzono, a w 2010 roku nowa umowa z firma
Swiadczacg ustugi medyczne umozliwita pracownikom opcjonalne wykupienie
pakietéw medycznych dla ich rodzin,

e na poczatku 2009 roku uruchomiony zostat Pracowniczy Program Emerytalny
obejmujacy wszystkich chetnych pracownikéw, w ktérym pracodawca finansowat
sktadke emerytalng w wysokosci 5% wynagrodzenia, ktéra w 2011 r. zostata
podwyzszona do 7%,

e samotne matki otrzymujg dofinansowanie do optat za ztobki i przedszkola,

e osoby, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej, mogg liczy¢ na finansowa
pomoc pracodawcy,

e firma dofinansowuje letni i zimowy wypoczynek dla dzieci pracownikéw oraz samych
zatrudnionych w spotce.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze dziatania finansowane z tzw. funduszu socjalnego
rowniez realizowane sg na poziomie wykraczajagcym ponad wymogi prawa. Wynika to z woli
akcjonariuszy, ktorzy corocznie tworzg dodatkowe odpisy na fundusz, ktére w przyblizeniu
podwajajg jego wysokosc.

e R Y

Pracownik Centrum Zarzadzania Autostrada
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Wynagrodzenia

Rocznie do lokalnych spotecznosci transferowanych jest w postaci samych tylko wynagrodzen
18,3 min zt. Do tego dochodzg dodatkowo $wiadczenia dodatkowe zwigzane z
ubezpieczaniem spotecznym, zdrowotnym i emerytalnym, Pracowniczym Programem
Emerytalnym, opiekg medyczng, czy dodatkowymi ubezpieczeniami.

2009 r. 2010r. 2011r.
Przecietne wynagrodzenie w kraju 3652° 3848’ 4015°
(grudzien)
Przecietne wynagrodzenie w woj. 3 204° 3 374" 3526

Awielkopolskim (grudzien)
Przecietne wynagrodzenie w AESA 3525 3767 3754
(grudzien)

Analizujgc tylko pobieznie srednie wynagrodzenie w latach 2010 i 2011 mozna odnies¢
wrazenie, ze zatrzymato sie ono na praktycznie niezmienionym poziomie. Niemniej w
rzeczywistosci pracownicy otrzymali podwyzki, srednio o 250 zt miesiecznie. Z drugiej jednak
strony do pracy przyjmowani byli nowi pracownicy, ktérzy na okresie prébnym majg nieco
nizsze wynagrodzenie. Ulega ono automatycznemu podwyzszeniu, z chwilg przejscia na
umowe o prace. Oba zjawiska natozyty sie, co w efekcie dato dane przecietne swiadczace
pozornej niezmiennosci wynagrodzen w ostatnim roku. W efekcie pozornego zatrzymania
wysokosci wynagrodzen w 2011 r., przy jednoczesnym wzroscie Sredniej krajowej, rdznica
pomiedzy przeciethnym wynagrodzeniem w kraju a przecietnym wynagrodzeniem w firmie,
nieco zwiekszyta. Te pierwsze byty w grudniu ubiegtego roku wyzsze o 6,9 %. Niemniej, jesli
poréwnamy wynagrodzenia w spoéfce do wynagrodzen w regionie, co jest bardziej
miarodajne, wcigz utrzymujg sie one na poziomie powyzej sredniej (6,5%). Co wiecej nalezy
mie¢ swiadomos¢ tego, ze AESA w znacznym stopniu prowadzi dziatalno$é operacyjng na
terenach wiejskich, a nie tylko w duzych miastach takich jak Poznan. Na tych nieco stabszych
ekonomicznie terenach, transfer pienigdza, ktéry dokonuje sie m.in. w postaci wyptacanych
wynagrodzen, jest bardzo pozgdany. Potwierdza to bardzo duze zainteresowanie ofertami
pracy w AESA, o czym swiadczy¢ moze duza ilos¢ podan od osdb aplikujgcych na stanowiska
na nowo otwieranym odcinku A2. Potwierdzajg to rowniez rezultaty badan pracowniczych.
Potowa z nich uznata poziom wynagrodzen za satysfakcjonujagcy, mimo powszechnej i
zrozumiatej checi do otrzymywania wyzszych uposazen. Warto dodaé, ze blisko 80%
badanych potwierdzato, ze na tle innych firm pakiet socjalny w AESA jest atrakcyjniejszy. Jest
to potwierdzeniem postrzegania warunkow pracy, jako godziwych.

Réwnoczesnie 63% pracownikéw stwierdza réwniez, ze system wynagradzania i awansow
jest transparentny i zmiany w tym zakresie odbywajg sie wedtug znanych wszystkim zasad. W

® Obwieszczenie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego z dnia 19 stycznia 2010 r. w sprawie przecietnego

miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw w grudniu 2009 r.

" Obwieszczenie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego z dnia 19 stycznia 2011 r. w sprawie przecietnego

miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw w grudniu 2010 r.

8 Komunikat Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego z dnia 18 stycznia 2012 r. w sprawie przecigtnego

miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw w 2011 r.

¥ Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa wielkopolskiego z dn. 27 stycznia 2010
19 K omunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewodztwa wielkopolskiego z dn. 28 stycznia 2011
! Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa wielkopolskiego z dn. 27 stycznia 2012
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praktyce wynagrodzenia poszczegélnych pracownikéw zalezg od zajmowanego stanowiska
i odpowiedzialnosci, z jakg wigze sie konkretny rodzaj pracy, a takze od kwalifikacji
pracownika. Kluczem w polityce wynagradzania i promowania jest ocena roczna. Jest ona
dokonywana w oparciu o arkusz ocen okreslajgcy specyficzne kryteria dla konkretnych
stanowisk pracy. Niezaleznie od statych wynagrodzen, tradycja w firmie stato sie
przyznawanie uznaniowej nagrody rocznej, ktdéra w przyblizeniu odpowiada wysokosci
jednomiesiecznego wynagrodzenia. Nagrody wyptacane sg na koniec roku przed Bozym
Narodzeniem. Takg forme nagrody, jako optymalne rozwigzanie, wskazali pracownicy w
badaniu satysfakcji.

Niezmiennie, obok pensji, pracownicy otrzymujg dodatki, ktdrych wysokos¢ jest dla nich
bardziej korzystna niz ta wynikajgca bezposrednio z Kodeksu Pracy. Przyktadowo za prace w
godzinach nocnych otrzymujg oni 20% stawki osobistej, a nie stawki minimalnej, jak okreslaja
to przepisy. Analogicznie 20% wynagrodzenia za dyzury domowe réwniez liczone jest od
stawki osobistej, podczas gdy Kodeks Pracy nie przewiduje zadnego wynagrodzenia za dyzury
domowe. Oczywiscie, w przypadku wezwania dyzurujgcego pracownika do pracy (np. awaria
systemu lub urzadzenia Statego Wyposazenia Eksploatacyjnego, czy intensywne opady
$niegu), otrzymuje on stawke jak za nadgodziny. Pracownicy dostajg tez ryczatt, majacy
zrefundowac koszt dodatkowego dojazdu do pracy, co jest dobrowolnym zobowigzaniem
firmy. Ryczatt ten zostat przyznany w odpowiedzi na oczekiwania pracownikéw, ktérzy
zgtaszali je podczas cyklicznych spotkan z dyrektorami eksploatacji i personalnym. Uczciwe
podchodzenie do rozliczania kwestii pracy w godzinach nadliczbowych sprawia, ze 75,3%
pracownikéw deklaruje, ze chetnie bierze nadgodziny. Niektérzy mozliwosé dorobienia
postrzegajg wrecz jako duzg zalete pracy w firmie. Ze zrozumiatych wzgledéw, zwigzanych z
prowadzeniem domu, kobiety sg znacznie mniej sktonne w deklarowaniu pracy w
nadgodzinach niz mezczyzni.

Na koniec 2011 roku w spodtce pracowato 431 oséb, podczas gdy rok wczesniej AESA dawata
zatrudnienie 339 osobom. Przyrost zatrudniania zwigzanym byt z rekrutacjg pracownikéw na
odcinku Swiecko — Nowy Tomysl. Rekrutacja ta trwata na przetomie 2011/2012, w zwigzku z
czym wielkosci 431 nie nalezy traktowac jako wielkosci docelowe;j.

W zwigzku z tym, ze w pierwszej kolejnosci prowadzono rekrutacje na stanowiska
utrzymaniowe, typowo obsadzane przez mezczyzn, pewnemu zachwianiu ulegta struktura
zatrudnienia. Panie z kolei tradycyjnie dominujg w Punktach Poboru Optat. Typowo w AESA
kobiety stanowity zawsze potowe zatogi, w zwigzku z przyjmowaniem w pierwszej kolejnosci
pracownikéw utrzymania, istotnie wzrdst odsetek mezczyzn w firmie, a kobiety na koniec
roku stanowity 40% zatogi'? i réwnoczesnie obsadzaty 35% stanowisk kierowniczych. Spétka
wychodzi naprzeciw oczekiwaniom kobiet, szczegdlnie samotnym matkom, ktdre zagrozone
sg wykluczeniem - utatwia im podejmowanie aktywnosci zawodowej, dofinansowujac opieke
przedszkolng dzieci.

12 Przeprowadzona juz 2012 r. rekrutacja pracownikéw poboru optat i zatrudnienie wielu pan, doprowadzito do
przywrocenia pierwotnej struktur (50%), w zwiazku z czym stan na koniec 2011 r. nalezy traktowac wylacznie
jako przejsciowy.
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Struktura wiekowa zatrudnienia w firmie wg pfci ksztattowata sie na koniec 2011 r.

nastepujaco:

wiek kobiety meiczyzni tacznie kobiety mezczyzni  tacznie
19 i mniej 0 0 0 0% 0% 0%
20-25 7 19 26 4% 7% 6%
26-30 28 45 73 16% 17% 17%
31-35 44 50 94 26% 19% 22%
36-40 37 39 76 22% 15% 18%
41-45 26 38 64 15% 15% 15%
46-50 19 27 46 11% 10% 11%
51-55 7 30 37 4% 11% 9%
56-60 1 11 12 1% 4% 3%
61 i wiecej 1 2 3 1% 1% 1%
tacznie 170 261 431 100% 100%  100%

Letnie prace utrzymaniowe prowadzone przez pracownikow OUA

Struktura wiekowa zespotu AESA jest bardzo zrdéznicowana, a rdéznorodnos$¢ te nalezy
traktowac jako wartosciowy sktadnik kultury organizacyjnej. W firmie reprezentowany jest
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peten zakres wiekowy pracownikéw, ludzi w wieku od 20 lat, do powyzej 61. Nie brak w niej
ludzi mtodych, ktérzy réwniez na chwile obecng s3 w Polsce grupg, majacg problem ze
znalezieniem zatrudnienia. Wsrdd pan dominujacg grupe stanowig te w wieku, w ktérym
kobiety decydujg sie na macierzynstwo. Warunki pracy oferowane przez firme pozwalajg im
taczy¢ obowigzki zawodowe z rodzinnymi. Wartym podkreslenia jest fakt, ze 13% zatogi
stanowig osoby w wieku powyzej 50 lat, zagrozone wykluczeniem. S3 to pracownicy
ogromnie doswiadczeni i oddani firmie. Dlatego tez niektérzy z nich, za obopdlng zgoda
pozostajg w firmie, mimo ze osiggneli juz wiek emerytalny. W grupie oséb powyzej 50 roku
zycia, odnotowywane byly pojedyncze przypadki utraty przez Pracownika zdolnosci do
wykonywania pracy z przyczyn zdrowotnych. Teoretycznie negatywny wynik badan
okresowych, zgodnie z literg prawa, mogtby skutkowaé rozwigzaniem umowy o prace. Nalezy
mie¢ jednak swiadomos¢, ze dla osoby, ktérej zdrowie nie pozwala na prace na obecnym
stanowisku, zwolnienie oznaczatoby dodatkowe problemy. Kazdy tego typu przypadek
wymaga wiec bardzo indywidualnego podejscia i jesli jest to w danym momencie mozliwe,
zaoferowania stanowiska, na ktérym praca nie bedzie kolidowata ze stanem zdrowia.

Pracownicy AESA zatrudnieni s3 na umowe o prace na czas nieokreslony. Praktykuje sie
jednak przyjmowanie Pracownikdéw na umowe prébng, a nastepnie na umowe roczng, ktdra
nastepnie przechodzi w umowe na czas nieokreslony. Stabilnos¢ finansowa spoétki, a tym
samym stabilno$¢ miejsc pracy, jest jednym z gtéwnych atutéw wymienianych spontanicznie
przez pracownikow. Niska rotacja (1,8%) jest niezmiernie wazna dla samej firmy, bo dzieki
niej nie ma istotnego odptywu kompetencji, a zespdt zachowuje wysokg efektywnosc.

Niezmiennie, jak co roku, w 2011 r. odbyty sie spotkania z pracownikami, ktére organizowane
sg dwa razy do roku w poszczegdlnych jednostkach (Punkty Poboru Optat, Obwody
Utrzymania Autostrad). Bezposrednio z zespotami spotykajg sie menedzerowie
odpowiedzialni za poszczegdlne piony oraz dyrektor HR. Tradycyjnie odbywajg sie one na
zamkniecie sezonu letniego i zimowego. Stuzg rozmowom o oczekiwaniach pracownikéw.
Podczas spotkarn omawiane sg plany na najblizszy rok, kwestie zwigzane z biezacg praca, w
tym wtasnie kwestie personalne i socjalne.

W zwigzku z rozszerzeniem dziatalnosci spotki, szczegdlng uwage przyktada sie do nowych
pracownikéw, z ktérymi spotkania odbywajg sie czesciej, chocby podczas szkolen wstepnych,
ktére pomagajg im wdrozyc sie w prace zespotu i poznac Autostrade Eksploatacje.

Jak informowano juz w poprzednim raporcie, w 2011 roku odbyto sie pierwsze badanie
satysfakcji pracownikéw, ktére w catosci byto przeprowadzane przez firme zewnetrzna.
Gwarantowato to petng anonimowo$¢ udzielanych odpowiedzi. Zadna z ankiet nie byta
podpisana imieniem, ani nazwiskiem. Zadna tez nie trafita do rgk menedzeréw firmy.
Otrzymali oni jedynie przeanalizowane statystycznie wyniki. Badanie pozwala monitorowac
okoto 40 réznych aspektdw zwigzanych z satysfakcjg i jakoscig pracy, wpisujac sie tym samym
w kompleksowy program zarzadzania jakoscia w firmie i bedzie realizowane cyklicznie.
Wyniki badania okazaty sie by¢ bardzo optymistyczne, bo m.in. pokazaty bardzo duzy stopien
utozsamiania sie pracownikow z firmg i dobrg atmosfere pracy. Pozwolito réwniez
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zidentyfikowac kilka obszaréw wymagajacych optymalizacji. Kolejne badanie planowane jest
na rok 2013.

Przygotowany kodeks etyki, zawierajacy réwniez elementy polityki antydyskryminacyjnej,
antykorupcyjnej i prewencji zachowan antyrynkowych, znajduje sie wiec w finalnej fazie
wdrozenia.

Niektére aspekty, a zwtaszcza ten zwigzany z bezpieczeristwem i zdrowiem pracownikéw
pozostajg niezmienne z okresu na okres. Praca na autostradzie wigze sie i bedzie wigzata sie
ze zwiekszonym ryzykiem wypadkéw przy pracy. Choé nie da sie ryzyka w petni
wyeliminowa¢, to mozna skutecznie je ograniczac. Dlatego tez firma od lat bardzo powaznie
podchodzi do kwestii BHP. Wszystkie stanowiska pracy majg opracowane oceny ryzyka.
Mimo Scistego przestrzegania prawa i wewnetrznych procedur, szkolen pracownikéw i
egzekwowania wtasciwych zachowan, od poczatku dziatalnosci operacyjnej AESA, czyli od
grudnia 2003 roku, w firmie doszto do kilkudziesieciu wypadkéw przy pracy. Cho¢ byty to w
wiekszosci drobne sttuczenia i skaleczenia, to sytuacje takg nalezato uznac za zdecydowanie
niesatysfakcjonujacg. W 2011 roku wydarzyto sie ich facznie dziewie¢, w poréwnaniu do
dwunastu w roku 2009, ktéry byt najbardziej wypadkowym rokiem w historii firmy. Przyczyna
wiekszosci zdarzen byta najczesciej zgubna rutyna oraz niestety wcigz odnotowywane
ighorowanie podstawowych zasad BHP. Szczesliwie nie odnotowano wypadkéw ze skutkiem
Smiertelnym.

Niezmienng pozostaje rowniez prawda, ze nawet najlepsze Srodki ochrony fizycznej nie
zabezpieczg przed wypadkiem, jesli nie sg wiasciwie wykorzystywane. Jak pokazujg analizy
prowadzone w firmie i dotychczasowe doswiadczenia — problem bezpieczenstwa nie lezy w
samych zabezpieczeniach, ale najczesciej we witasciwym uswiadomieniu pracownikow.
Przechodzone okresowo, obligatoryjne szkolenia BHP, nie zawsze okazujg sie wystarczajace.
Celem racjonalnej polityki BHP nie powinno by¢ wytgcznie wywigzanie sie z wymagan
prawnych. Cho¢ oczywiscie jest ono konieczne i bezsprzecznie sprawia, ze miejsce pracy staje
sie bezpieczniejszym, nie moze stanowic celu samego w sobie. Rolg odpowiedzialnej firmy
jest podjecie dziatan, ktdre przyczynia sie do skutecznego zmniejszenia wypadkowosci, nawet
jesli sg to dziatania wykraczajgce ponad prawne wymogi.

W 2010 r. firma kompleksowo i dogtebnie przebadata kwestie zwigzane z bezpieczenstwem.
Wdrozonych zostato wiele rozwigzan technicznych, ktére maja wptyw na poprawe
bezpieczenstwa. Kluczowg kwestia pozostaje skupienie sie na miekkich aspektach
zarzadzania bezpieczeristwem pracy. Spotka opracowata i wydata specjalng broszure, ktéra
ma za zadanie przypominanie wszystkim o podstawowych zasadach bezpieczenstwa w pracy
i pomdc pracownikom ich przestrzega¢. Zawartosc broszury zostata przygotowana wspdlnie
przez specjaliste ds. BHP, PR Managera, dziat personalny oraz, co kluczowe, przez
kierownikéw poszczegdlnych piondw Obwodéw Utrzymania Autostrad, pracownikéw Dziatu
Technicznego i Punktéw Poboru Optat. Dzieki temu materiat odnosi sie do sytuacji
spotykanych w codziennej pracy, do konkretnych czynnosci powtarzanych kazdego dnia.
Kazdy z pracownikdw, wiaczajac takze tych, ktérzy rozpoczynajg prace w AESA, otrzymuje,
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oprécz podstawowych informacji o firmie i zakresu obowigzkéw, rowniez w/w broszure.
Pierwsze dwie broszury zostaty skierowane jeszcze w 2010 roku do pracownikéw dziatu
Poboru Optat i pracownikow Dziatu Eksploatacji. Kolejne - dla pracownikéw biura oraz Dziatu
Technicznego — zostaty przygotowane w 2011 r. Takie innowacyjne podejscie do BHP zostato
wyrdéznione w jubileuszowej edycji raport Forum Odpowiedzialnego Biznesu ,raport
Odpowiedzialny Biznes w Polsce. Dobre praktyki 2011, ogtoszonym w marcu 2012 r. Co
wazniejsze podjete dziatania przetozyly sie na realne wyniki, tj. na zmniejszenie liczby
wypadkéw oraz absencji spowodowanej wypadkami przy pracy. Wypadkowos¢, jak juz
wspomniano wczesniej, utrzymuje sie na istotnie nizszym poziomie niz ta odnotowana w
roku 2009. Pewne wyzwania bedg tez wigzaty sie z eksploatacjg nowego odcinka — nowi
pracownicy przechodzg szereg szkolen, w tym kluczowe zwigzane z procedurami bezpiecznej
pracy na autostradzie. Duzy nacisk na te procedury ma sprawié, ze pewne zachowania stang
sie nawykami, ktére przyczynig sie do bezpieczenstwa pracujacych osob.

W przywotywanym juz badaniu satysfakcji pracownikdéw, zespét bardzo pozytywnie postrzega
kompleksowe dziatanie firmy w obszarze BHP, tj. kwestie zwigzane z dbatoscia o
bezpieczenstwo i higiene pracy uzyskaty jedne z najwyzszych odsetkdw ocen.
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W firmie panujg dobre warunki pracy oraz
jest wiasciwe wyposazenie stanowiska
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Dlaczego warto korzysta¢ z autostrady?

Zapewnienie bezpieczenstwa drogowego jest kluczowym celem dziatan AESA i sednem misji
firmy. Dziataniem, ktdre przybiera bardzo rézne formy: czasem sg one na pozér bardzo
proste, kiedy indziej wigzg sie ze wspdtpracg, w tym miedzynarodowa. Firma jest zrzeszona w
Club Exploatation - stowarzyszeniu, ktore zrzesza firmy eksploatujgce autostrady, w ktérych
udziaty ma Egis Road Operations. Jest tez sygnatariuszem Europejskiej Deklaracji
Bezpieczenstwa Drogowego.

Przyktadem szczegélnie owocnej wspotpracy pomiedzy AESA, Autostradg Wielkopolska
a stuzbami ratowniczymi (m.in. Policja, Straz Pozarna) jest wypracowanie Planu Dziatan
Ratowniczych. Na koncesyjnym odcinku, cyklicznie, raz na dwa lata odbywaja sie tez wspdlne
¢wiczenia na autostradzie. Co wiecej, podobne ¢wiczenia planowane sg na 2012 rok na
odcinku Swiecko — Nowy Tomysl. Juz odbyty sie spotkania ze stuzbami ratowniczymi, ktérych
przedstawiciele wspodlnie z pracownikami Autostrady Eksploatacji zapoznawali sie trasg, z
urzadzaniami technicznymi, systemem bram, umozliwiajgcym dojazd w najkrotszym

mozliwym czasie do miejsca ewentualnego zdarzenia.

Autostrada na terenach lesnych

=
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Mozna powiedzie¢, ze prace utrzymaniowe s3 pracami rutynowymi i powtarzalnymi.
Pracownicy dziatu eksploatacji regularnie, w dzien i w nocy, patrolujg autostrade, reagujac na
zauwazone nieprawidtowosci (np. usuwajgc niebezpieczne przedmioty, ktore mogtyby
stanowi¢ zagrozenie dla uzytkownikéw, czy zabezpieczajgc uszkodzenia ogrodzen).
Weryfikuja tez zgtoszenia wptywajgce do Centrum Zarzadzania Autostrada (np. zgtoszenia
uzytkownikdow na numer alarmowy). Te same stuzby starajg sie tez czuwac¢ nad stanem
technicznym infrastruktury i szeroko pojetym porzadkiem na parkingach. Kwestie
bezpieczenstwa koordynowane sg przez specjalnie w tym celu zatrudnionego w firmie
specjaliste do spraw bezpieczenstwa. Mimo Zze praca ta jest pracg z definicji powtarzalng,
ktéra wigze sie ze Scistym przestrzeganiem procedur, wieloletnie doswiadczenie oznacza
rowniez wyzszg skutecznosc. Pracownicy o diuzszym stazu sg niezwykle czuli na drobiazgi,
ktdre zapewne nigdy nie zwrdcitby uwagi oséb postronnych. Potrafig tez bardzo szybko i
sprawnie reagowal na zauwazone nieprawidtowosci. Ich doswiadczenie pozwala tez
udoskonalaé obowigzujgce procedury. Dzieki sprawnie przeprowadzonym akcjom, z
wykorzystaniem specjalnych ostrzegawczych znakéw zmiennej tresci, ktére pozwalajg ostrzec
kierowcow, udaje sie uratowac wiekszos¢ zwierzat, ktdre mimo systemu ogrodzen, wtargnety
na autostrade. Takie incydenty stanowig zagrozenie dla zycia i zdrowia zaréwno uczestnikéw
ruchu, jak i sptoszonych zwierzat. Dzieki szybkiej akcji, zagubione zwierze trafia z powrotem
do lasu, a kierowcy nawet nie sg Swiadomi, ze jeszcze kilkanascie, czy kilkadziesigt minut
wczesniej w mijanym przez nich miejscu istniato jakiekolwiek zagrozenie.

Od 2010 roku na wszystkich wozach patrolowych umieszczone zostaty numery alarmowe do
Centrum Zarzadzania Autostrada. Ma ono bezposredni kontakt z centrum obstugujacym
ogolnopolski numer alarmowy 112, co sprawia, ze informacje o zdarzeniach drogowych
trafiajg do niego znacznie szybciej. Gtéwng bolgczkg wydaje sie tu by¢ swoista obojetnosc i
brak swiadomosci, ze informacja o nawet niewielkim przedmiocie, ktory spadt z jadgcego
pojazdu, moze przyczyni¢ sie nawet do uratowania czyjegos$ zycia. Pracownicy eksploatacji
reagujg na kazdy tego typu sygnat: odpowiednio oznakowany pojazd pojawi sie w
okreslonym miejscu w ciggu kilkunastu minut i usunie zagrozenie. Bez informacji od
kierowcow obiekt taki bedzie moégt zostaé zidentyfikowany dopiero przez regularny patrol.

tadu i porzadku na autostradzie pilnuje Zespdt Zabezpieczenia Autostrady Wydziatu Ruchu
Drogowego Policji, z ktéorym AESA Scisle wspdtpracuje. Wydziat Ruchu Drogowego KW Policji,
majacy swojg jednostke na autostradzie, interweniuje w przypadku zauwazania
nieprawidtowosci, czy tez majac inne podejrzenia zgtaszane przez Pracownikéw AESA
zatrudnionych tak w Obwodach Utrzymania Autostrady i na Placach Poboru Optfat (np. o
nietrzezwych kierowcach). Jesli kasjerzy na Placach Poboru Opfat majg chocby cien
podejrzenia, iz obstugiwany przez nich kierowca moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu,
natychmiast zawiadamiajg o tym Policje. Nie sg to wyimaginowane przypadki, a podejrzani o
bycie pod wptywem alkoholu kierowcy prébujg zarowno przekupstwa jak i grézb. Rocznie
Policja zatrzymuje okoto 100 nietrzezwych kierowcéw, w duzym stopniu dzieki czujnosci
kasjeréow AESA. Firma pomogta tez wyposazy¢ policjantdw poruszajgcych sie na motorach-

21



scigaczach w odpowiednie kombinezony. W wyposazeniu Policji znalazt sie réwniez laserowy
radar.

® @orne przejscie dla zwierzat

Nierozpraszanie uwagi kierowcow

Ze wzgledu na duze predkosci, ktore rozwijajg kierowcy na autostradzie, jak nigdzie indziej
istotna jest petna koncentracja na prowadzeniu pojazdu. Niestety préby namawiania do
rezygnacji z umieszczania reklam, w tym wielkoformatowych billboardéw, kierowane do
wtascicieli gruntéw (np. rolnikéw) sasiadujgcych z autostradg dziatek, okazujg sie mato
skuteczne wobec kuszgcych finansowo ofert reklamodawcéw. O zauwazonych pracach
konstrukcyjnych, ktdre naruszajg obowigzujgce przepisy, pracownicy AESA powiadamiajg
zespot Autostrady Wielkopolskiej, ktéra interweniuje u Powiatowych Inspektoréw Nadzoru
Budowlanego. W efekcie postepowan administracyjnych reklamy umieszczone w sposéb
naruszajacy prawo sg po jakims$ czasie usuwane. Niestety, cho¢ firma stawiata sobie
ograniczenie procederu za jeden z celéw, jest to ,walka z wiatrakami”, ktdrg AESA wydaje sie
przegrywaé. Na miejsce jednej usunietej nielegalnej reklamy, wyrastajg kolejne.

Gtéwnym problemem jest tu brak Swiadomosci osdb i firm, ktére zajmujg sie reklama
zewnetrzng. Kalkulujg liczbe osdb, ktéra reklame zobaczy, ale nie zdajg sobie sprawy z
zagrozen, jakie reklama spowoduje. Droga administracyjna pozwoli wyeliminowac¢ reklamy,
ktore znajdujg sie zbyt blisko pasa drogowego. Te umieszczone cho¢ o metr dalej zostang.
Niestety brakuje dialogu na ten temat i presji reklamodawcéw na unikanie reklam w
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miejscach, w ktérych sg one niebezpieczne. Sposéb myslenia o reklamach
wielkoformatowych i ich umieszczaniu przy drogach to wyzwanie przed jakim stoi polskie
prawo.

W Polsce realizowany jest szereg kampanii spotecznych majgcych uswiadomic i uwrazliwié
kierowcéw na problemy zwigzane z bezpieczeristwem drogowym, np. jazda pod wptywem
alkoholu, jazdg z nadmierng predkoscia, jazdg bez zapietych pasdw bezpieczenstwa, itp.

Autostrada Eksploatacja ma swoj udziat w dziataniach edukacyjnych. W ciggu roku na Placach
Poboru Opfat, dzieki m.in. wspdtpracy z Policjg i Automobilklubem Wielkopolskim, pojawiajg
sie symulatory jazdy bez paséw, symulatory dachowania, czy alkogogle. Kierowcy na wiasnej
skdrze moga odczuc z czym moze wigzac sie bezmysInoscé.

Wocigz niestety plagg pozostajg zachowania uczestnikéw ruchu, ktdrzy nieprzyzwyczajeni do
jazdy autostradami, nie zdajg sobie sprawy z ich specyfiki, a co za tym idzie z gigantycznego
niebezpieczeristwa jakie $ciggajg na siebie i innych. Obok notorycznego i irytujacego
zajmowania lewego pasa, zdarzajg sie kierowcy, ktdrzy jezdza pod prad, cofajg sie gdy ming
swaj zjazd, czy zwyczajnie parkujg na pasie awaryjnym autostrady.

Zagrozeniem sg tez autostopowicze wychodzacy na trase. Nie zdajg sobie oni sprawy, ze
dostownie igrajg ze S$miercia. Podmuch rozpedzonego samochodu ciezarowego moze
spowodowac wessanie dorostej osoby na pas ruchu, wprost pod kota nastepnego pojazdu.
Pracownicy eksploatacji reagujg btyskawicznie na tego typu zachowania i z reguty udaje sie
skutecznie zapobiec tragedii. Miedzy innymi z takich wzgledéw tak wazna jest informacja o
wszelkich zauwazonych nieprawidtowosciach, ptyngca od uczestnikéw ruchu do Centrum
Zarzadzania Autostrada. Informacja taka moze uratowac i czesto ratuje ludzkie zycie.

AESA posiada w archiwach z monitoringu caty szereg filméw, na ktérych zarejestrowane
zostaty absurdalne zachowania kierowcéw. Bywajg one wykorzystywane wtasnie w celach
edukacyjnych, np. w ramach kampanii Gazety Wyborczej ,Poznanski tos Drogowy”, ktorej
AESA byta partnerem.

Obwody Utrzymania Autostrad wyposazone s w nowoczesny sprzet, ktory pozwala na
utrzymanie przejezdnosci trasy, nawet w bardzo trudnych warunkach atmosferycznych.
Przyktadowo w sezonie zimowym utrzymaniem autostrady zajmujg sie solarki wyposazone w
nowoczesne dozowniki, ktére dostosowujg ilos¢ soli do biezgcych warunkow
atmosferycznych. Juz na etapie zakupdw sdl kamienna przechodzi specjalne badania, tak by
zapewnic¢ surowiec o optymalnych parametrach.
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Co wiecej, stosowana sol jest wczesniej nawilzana solanka. Dzieki temu, nie tylko szybciej
zaczyna sie proces topnienia $niegu, ale rdwniez sél przykleja sie do powierzchni i nie jest np.
zdmuchiwana przez wiatr. Zwieksza to zaréwno bezpieczenstwo drogowe, jak i ogranicza
przedostawanie sie nadmiernych ilosci soli do gleby i wdd gruntowych. W przypadku
wystgpienia szczegdlnie niskich temperatur, w miejsce chlorku sodu (soli drogowej), stosuje
sie chlorek wapnia wykazujacy wowczas wiekszg skutecznos¢. Z zatozenia, ze wzgledow
bezpieczenstwa, nigdy na autostradzie nie stosuje sie piasku ani jego mieszanek z solg. Sezon
zimowy 2011/2012 ze wzgledu na niewielkie opady $niegu, okazat sie by¢ o wiele
fagodniejszy od poprzednich.

Autostrada na wysokosci PPO Gotuski zima

R A

WypadKi

Zasadniczo autostrady, w tym ptatny odcinek A2, ktérego operatorem jest AESA, sg znacznie
bezpieczniejsze od innych drég. Mimo wiekszych predkosci, bezkolizyjnosé skrzyzowan, dwa
pasy ruchu, odpowiednio zaprojektowane zakrety, zabezpieczenie drogi przed wtargnieciem
na nig oséb trzecich, czy wreszcie dobry stan nawierzchni, sprawiajg ze na drogach tych
relatywnie rzadko dochodzi do wypadkoéw. Potwierdzajg to statystyki. Odnoszac liczbe
zdarzen drogowych do dtugosci odcinka i poréwnujac je z analogicznymi wielkoSciami
obliczconymi ze statystyk dotyczacych polskich ogétu drég, zobaczymy, ze
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prawdopodobienstwo wypadku na odcinku Nowy Tomysl — Konin jest o blisko 30% nizsze,
liczba rannych o blisko 20% mniejsza, a zabitych o az 36%.

Niestety ze wzgledu na stosunkowo duze predkosci zdarzenia na autostradzie s3
tragiczniejsze w skutkach. Warto jednak podkresli¢, ze mimo narastajgcego ruchu, liczba
wypadkéw spadta na przestrzeni ostatnich pieciu lat i oscyluje od 2009 roku na poziomie
okoto 20 rocznie.

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Liczba 57 35 37 20 23 23
wypadkow
Liczba rannych 90 72 51 29 27 30
Liczba zabitych 8 7 7 2 7 3

Ostrzeganie kierowcow przed potencjalnym niebezpieczenstwem

Oddany w grudniu nowy odcinek autostrady zostat wybudowany w innej technologii niz
wczesniejszy, w miejsce nawierzchni bitumicznej, zastosowano rzadko jeszcze w Polsce
stosowang i bardzo nowoczesng nawierzchniag betonowa. Jedynie od 3% do 6% sieci
drogowych na S$wiecie posiada nawierzchnie betonowe. Cho¢ decyzja taka wymagata
wiekszych naktadéw ze strony Autostrady Wielkopolskiej (koncesjonariusza) i zauwazalnie
podniosta koszty budowy, bedzie w przysztosci przektadato sie m.in. na wieksze
bezpieczenstwo. Autostrada zostata oddana do uzytku 1 grudnia 2011 r. Jest to okres
zdecydowanie zbyt krétki by ocenic realne efekty zastosowania alternatywnej nawierzchni.
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Rzetelna analiza bedzie mozliwa dopiero po kilkunastu lub nawet kilkudziesieciu latach. Dzi$
mozna analizowac¢ jedynie doswiadczenia innych operatorow drég. Ich doswiadczenia
pokazujg, ze stosowanie nawierzchni betonowych oznacza m.in. wieksze bezpieczenstwo,
poniewaz:

e w nawierzchni nie powstajg koleiny,

e nawierzchnia jest jasna i dobrze widoczna nocg, nawet podczas jazdy w gorszych

warunkach atmosferycznych,
e ma wiekszg przyczepnosc.

W efekcie, wedtug badan prowadzonych w Niemczech wskaznik wypadkowosci na
autostradach betonowych jest o ok. 32% nizszy w przypadku tradycyjnych nawierzchni
asfaltowych.

Sytuacje krytyczne

Infrastruktura przygotowana przez Autostrade Wielkopolskg zostata zaprojektowana w
sposob, ktéry gwarantuje ograniczenie skutkéw groznych wypadkow, takich jak przyktadowo
rozszczelnienie sie cysterny z fadunkiem niebezpiecznym. Rozwigzania takie obecne s3 tak na
starszym odcinku Nowy Tomys$l — Konin, jak i na nowododanym prowadzacym od Swiecka do
Nowego Tomysla. Miejsca Obstugi Podréznych wyposazone sg w system umozliwiajacy
bezpieczny dla srodowiska postdj w nieszczelnej cysterny. Réwniez w przypadku awarii na
trasie przejazdu, gdyby nie udato sie dotrze¢ do Miejsca Obstugi Podréznych, system
odwadniajgcy autostrady jest zaprojektowany w sposdb, ktory zapewnia Srodowisku
bezpieczenstwo, a Pracownicy AESA przygotowani sg do tego, by w krytycznej sytuacji pomdc
stuzbom ratowniczym w zabezpieczeniu miejsca wypadku i ograniczeniu jego negatywnych

skutkow.

Miejsce postojowe dla pojazdéw przewozacych materiaty
niebezpieczne ktére ulegly rozszczelnieniu

26



Jakos¢ swiadczonych ustug

Jak wspomniano na wstepie — w AESA wdrozona zostata kompleksowa polityka zarzadzania
jakoscia. Z satysfakcjg nalezy stwierdzi¢, ze zauwazalny spadek liczby reklamacji odnotowany
w 2010 r., utrzymat sie rowniez w ostatnim roku na poréwnywalnym poziomie, ktéry stanowi
mniej niz potowe poziomu notowanego w latach wczesniejszych.

2008 2009 2010 2011

Liczba 182 133 54 61
reklamacji

Liczba ta nie jest duza, jezeli zestawimy jg z faktem, ze przez jeden Punkt Poboru Optat
przejezdza w ciggu doby okoto 20 000 pojazddéw. 21 sposrod wszystkich reklamaciji czyli 20%
zostato uznanych za zasadne. Najczesciej przyczyng reklamacji byly pomytki kasjeréow w
kategoryzacji pojazdéw. Warto zaznaczy¢, ze mimo tego, ze przepisy obligujg przedsiebiorce
do ustosunkowania sie do reklamacji w ciggu 14 dni, Sredni czas ich rozpatrywania w AESA
wynosi 4-5 dni.

-ﬂwwé”‘ o -

Sprzet gwarantujacy szybkie i efektywne odsniezanie trasy ~
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Dlaczego autostrada jest bezpieczna dla sSrodowiska?

Autostrada Eksploatacja SA jest operatorem, ktéry zajmuje sie biezgcym zarzadzaniem
i utrzymaniem autostrady A2 Swiecko - Konin. Tym samym rolg firmy jest m.in.
monitorowanie stanu technicznego infrastruktury i dbanie o jej nalezyty stan, co
bezposrednio przyczynia sie do minimalizowania ryzyka i szeroko pojetego ujemnego wptywu
na srodowisko.

Charakter oddziatywania autostrady na srodowisko nie zmienia sie z okresu na okres. Jako
kluczowe kategorie wptywu zidentyfikowano:

o potencjalne zagrozenie dla gleby i wéd gruntowych zwigzane z wyciekiem
substancji ropopochodnych z pojazdéw poruszajacych sie autostradg i ich
przenikanie do woéd i gleby oraz potencjalne wydarzeniami o charakterze
katastroficznym (wypadek pojazdu przewozgcego tadunek niebezpieczny),

o odpady powstajgce na autostradzie,

o defragmentacja ekosystemdéw poprzez poprzecinanie szlakéw migracyjnych
zwierzat i ograniczenie zbiorowisk roslinnych,

o zuzycie paliw, wody, srodkdw do zwalczania sliskosci i energii w wyniku
eksploatacji (bilans masowy),

o hatas i spaliny emitowane przez poruszajgce sie autostradg pojazdy.

Cho¢ same kategorie nie uleglty zmianie w zwigzku z rozszerzeniem dziatalnosci, to wzrosta
istotno$¢ czynnikdw zwigzanych z bioréznorodnoscia. Odcinek Swiecko — Nowy Tomysl, w
wiekszosci przebiega przez tereny lesne, w tym tereny o duzej wartosci przyrodniczej.

Jednoczesnie warto w tym miejscu nadmienié, ze w zwigzku z objeciem eksploatacjg nowego
odcinka A2 ulegt zmianie zakres odpowiedzialnosci spotki Autostrada Eksploatacja SA.
Dziatania zwigzane z monitoringiem wybranych aspektéw wptywu na Srodowisko (np.
monitoring hatasu, powietrza, czystosci wéd) na odcinku Nowy Tomysl — Konin wykonywane
sg przez koncesjonariusza lub osoby przez niego zatrudnione, podczas gdy na nowym odcinku
beda one realizowane przez Autostrade Eksploatacje SA.

Jak wspomniano we weczesniejszej czesci raportu, infrastruktura autostrady przygotowana
zostata tak, by zapobiegac skazeniom i ograniczac ich skutki Srodowiskowe. Zastosowane na
autostradzie rozwigzanie daje mozliwos¢ zgromadzenia  wyciekajgcego tadunku z
uszkodzonego pojazdu w specjalnie do tego przeznaczonych  zbiornikach. Systemy
odwodnienia pozwalajg na odseparowanie substancji ropopochodnych, stanowigcych
zagrozenie dla wéd powierzchniowych, poprzez uruchomienie zasuw zabezpieczajgcych
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przed przedostaniem sie substancji niebezpiecznych do srodowiska wodnego jak i wytapanie
substancji ropopochodnych z wdd sptywajgcych z autostrady poprzez zainstalowanie tzw.
separatoréw. Rolg AESA jest powiadomienie stuzb ratunkowych w sytuacjach zagrozenia oraz
podjecie dziatan minimalizujgcych rozprzestrzenianie sie substancji niebezpiecznych przed
przybyciem stuzb ratowniczych.

W 2011 r., mimo wystgpienia kilku powazniejszych zdarzen drogowych, w tym na nowym
odcinku A2, nie odnotowano istotnie duzych awarii i skazen srodowiska naturalnego. Miato
miejsce kilka przypadkéw zwigzanych z wyciekiem oleju napedowego na pobocze, w wyniku
ktorych konieczna byta rekultywacja terenu.

.
.

Zbiornik wodny

Zarzadzanie odpadami

Zarowno na Obwodach Utrzymania Autostrady (OUA), Miejscach Obstugi Podréznych (MOP)
jak i Placach Poboru Optat (PPO) znajdujg sie pojemniki na odpady selektywnie zbierane
takie jak; papier, szkto, metal, plastik. W Miejscach Obstugi Podréznych pozostawiane przez
podrdznych papier, szkto, metal i plastik s3 wstepnie segregowane dzieki zainstalowaniu
pojemnikéw do selektywnej zbiorki. Analogicznie segregowane s3 odpady w biurach AESA.
Odpady zebrane w sposdb selektywny sg przekazywane do punktéw przetworzenia i moga
by¢ ponownie wykorzystane gospodarczo.

W 2011 roku zebrano i przekazano do ponownego wykorzystania:
e 3,2 tony papieru i tektury
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e 3,0 tony opakowan z tworzyw sztucznych
e 0,1 tony opakowan z metalu (puszki)
e 5,4 tony opakowan szklanych.

Problemem w segregacji odpadéw pozostaje wcigz niska Swiadomosc¢ ekologiczna niektdérych
podréznych o czym Swiadczy wrzucanie odpadéw innych niz selektywnie zbierane, do
kolorowych pojemnikéw. Nie jest to jedynie problem AESA, a niestety szerszy problem
ogodlnokrajowy. Pomocne okazato sie zastosowanie nieco zmodyfikowanych pojemnikéw na
odpady segregowane, zwtfaszcza na nowym odcinku A2, gdzie wykorzystuje sie ich nowy typ.
Wprowadzenie w wybranych lokalizacjach pojemniki z klapami posiadajagcymi otwory
wrzutowe oraz tablice informacyjne w kilku jezykach, informujgce podréznych o odpadach
nadajacych sie do umieszczenia w poszczegdlnych pojemnikach, przynosi wymierne efekty.

W celu zwiekszenia wiedzy pracownikow w zakresie gospodarki odpadami prowadzone sg
szkolenia. Wprowadzono réwniez rozwigzania organizacyjne majgce na celu ograniczenie
ilosci samych odpaddw, poprzez oszczednos¢ materiatéw, takich jak np. papier biurowy. Na
korytarzach ustawione sg zbiorcze urzgdzenia biurowe zaopatrzone w system blokowania
druku co pozwala na wycofanie niechcianego dokumentu. Preferowany jest system
dwustronnego drukowania, a jednostronnie zapisane kartki, wykorzystywane s3g jako
brudnopisy. Co wiecej wykorzystuje sie papier wyprodukowany z surowca pozyskiwanego z
laséw zarzadzanych w sposdb zrdwnowazony.

Wsréd odpadéw produkowanych przez firme, sg odpady zakwalifikowane do odpadoéw
niebezpiecznych. Sg to m.in.: oleje silnikowe i przektadniowe, akumulatory otowiowe, filtry
oleju itp. Wszystkie one odbierane sg przez firmy posiadajagce wymagane zezwolenia, a ich
zagospodarowanie jest odpowiednio udokumentowane. Ponadto odpady niebezpieczne
zgodnie z postanowieniami zawartymi w natozonych na firme decyzjach s3 magazynowane
w  odpowiednich  pojemnikach  ustawionych w zamknietych  pomieszczeniach,
zabezpieczonych przed dostepem o0sob trzecich. Firma posiada wydzielone miejsca
magazynowania na odpady oraz boksy na odpady wieksze gabarytowo. Zgodnie z wydanymi
decyzjami administracyjnymi miejsce i sposdb magazynowana odpadéw zabezpiecza
srodowisko przed zagrozeniami takimi jak m.in. wymywaniem substancji szkodliwych do
srodowiska. W 2011 r. wytworzono tacznie 7,3 tony odpadéw zakwalifikowanych jako
niebezpieczne.

tacznie w 2011 r. sama AESA wytworzyta 79 ton odpaddw. Z tego 18 ton (23%) stanowity
odpady komunalne, 19 ton odpady biodegradowalne, pozostate 42 tony zostaty poddane
unieszkodliwieniu lub powtdrnemu wykorzystaniu. Z autostrady A2 zebrano 410 ton
odpaddéw pozostawionych tu przez kierowcdw, byty to gtdwnie odpady komunalne 289 ton
(70%). Reszte poddano recyclingowi.

Krytyczne z punktu widzenia wptywu na biosfere jest samo zaprojektowanie autostrady.
Chodzi zarédwno o jej przebieg, jak i o zastosowane rozwigzania techniczne, sprzyjajgce
ochronie przyrody. Koncesjonariusz, przyktadat do tych kwestii bardzo duzg wage, dzieki
czemu potencjalny negatywny wptyw autostrady na srodowisko zostat zminimalizowany. Jest
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to o tyle wazne, ze ewentualnych btedéw popetnionych na etapie projektowania i pdzniejszej
budowy, nie da sie potem naprawic¢ na etapie eksploatacji. Niemniej pod tym wzgledem
trasa jest jedng z lepiej przygotowanych w Polsce.

Fragment konstrukcji podtrzymujgcej siatki zmuszajgce
nietoperze do zwiekszenia putapu lotu

Eksploatowany pierwotnie odcinek A2 (Nowy Tomysl — Konin) nie przebiegat bezposrednio
przez tereny chronione i uznane za szczegdlnie cenne przyrodniczo. Jedynie na pewnym
odcinku graniczy on z Nadwarcianskim Parkiem Krajobrazowym, a na wysokosci Poznania
przebiega w odlegtosci kilku kilometréw od Wielkopolskiego Parku Narodowego.

Sytuacja wyglada jednak zgota odmiennie w przypadku odcinka Swiecko — Nowy Tomysl.
Nowo oddany do uzytku odcinek A2 (Swicko - N.Tomysl) przebiega w ponad 80% przez tereny
lesne, w tym cenne przyrodniczo. W poblizu trasy znajduje sie 9 obszaréw Natura 2000, z
ktérych 4 wchodzg w sktad listy rzadowej, zas 5 w sktad tzw. Shadow List. W poblizu
inwestycji znajdujg sie réwniez 4 obszary cenne przyrodniczo wytyczone w ramach prac
Wojewddzkich Zespotéw Specjalistycznych. Zwrdcity sie one z propozycjg stworzenia 4
nowych obszaréw Natura 2000 (,Stara Dabrowa w Korytach”, ,Lasy Dobrosutowskie”,
»Rynna Jezior Torzymskich”, ,Rynna Jezior Rzepinskich”). Dodatkowo zespoty te sugeruja
rozszerzenie granic istniejgcych obszaréw Natura (,,Nietoperek”, ,Ujscie llanki”). Wszystkie te

31



obszary brane byly pod uwage na etapie projektowania, budowy i koncepcji przysztej
eksploatacji.

Wsrédd wspomnianych obszaréw Natura 2000 i cennych przyrodniczo sg obszary nie
kolidujgce bezposrednio z przebiegiem autostrady A2, ale znajdujace sie w relatywnie
niewielkiej odlegtosci od niej. Pozostate graniczg z nig a w paru przypadkach autostrada
bezposrednio je przecina. Do pierwszej grupy zaliczy¢ nalezy obszar:

o »,Nietoperek” — obszar Natura 2000 (z listy rzgdowej), ktorego potudniowa
granica po powiekszeniu w 2008 roku znacznie zblizyta sie do autostrady i
oddalona jest od niej o okoto 400 metrow.

o ,Dolina Srodkowej Odry”, znajdujacy sie ok. 2 - 3 km od przebiegu autostrady

o »Dolina Pliszki” — obszar Natura 2000 oddalony od drogi od ok. 4 do 18 km w
kierunku potudniowym

o »Ujscie llanki” — obszar wchodzacy w sktad Shadow List. Dotychczas (zanim
zaproponowano wyznaczenie nowych granic obszaru) obszar Ujscie llanki
ciggnat sie od poczatku inwestycji w odlegtosci od 2 do 7 km od osi drogi

o »tegi Stubickie” — obszar Natura 2000 (z Shadow List) od ktérego autostrada
jest oddalona od obszaru o okoto 3 km.

o »,Stara Dgbrowa w Korytach” — obszar cenny przyrodniczo, proponowany do
utworzenia obszar Natura 2000, obszar potozony jest na potudnie w
odlegtosci od 1 do 3 km od A2.

o »Rynna Jezior Torzymskich” — obszar cenny przyrodniczo w proponowanych
granicach potozony jest na potudnie w odlegtosci od ok. 1,25 —4 km od A2,
o »Lasy Dobrosutowskie” — obszar cenny przyrodniczo potozony na potudnie od

autostrady w odlegtosci okoto 15 km od budowanej autostrady A2.

Autostrada bezposrednio graniczy z obszarem ,Buczyny tagowsko — Sulecinskie” (na dtugosci
ok. 3 km), ,Dolina llanki” (na odcinku ok. 1,8 km), ,Ujscie llanki” (w granicach
proponowanych przez Wojewddzkie Zespoty Specjalistyczne, nie zatwierdzonych przez
Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska, obszar ten graniczy z A2 na odcinku 0,8 km).

Niestety potudnikowy uktad ciekéw wodnych, wokét ktérych zycie biologiczne jest
szczegblnie bogate i rownoleznikowy ukfad autostrady sprawit, ze nie udato sie tez unikngé
sytuacji, w ktérych autostrada przechodzié przez obszary chronione. Projektanci starali sie by
odcinki te byty mozliwie krétkie. Niemniej autostrada przecina nastepujgce obszary cenne
przyrodniczo:

o »Jeziora Pszczewskie i Dolina Obry” (na odcinku 2,45 km)

o ,Dolina Leniwej Obry” (na odcinku 2,5 km, ponadto na odcinku 7,7 km
autostrada przebiega w sgsiedztwie obszaru, z czego w bliskim sasiedztwie
160-600 m na odcinku 3,2 km, a na dalszym odcinku 4,5 m oddalona jest od
autostrady od 800 — 1600 m)

o »Rynna Jezior Rzepinskich” (na odcinku 0,6 km; jest to obszar cenny
przyrodniczo, proponowany do utworzenia obszar Natura 2000)

Autostrada Wielkopolska przygotowata, przy wspdtpracy z ekologami, rozwigzanie w postaci
przejs¢ dla zwierzat i przepustéw dla ptazéw, tak by zapewni¢ dzikim zwierzetom mozliwos¢
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wzglednie niezaktéconego migrowania z jednej strony trasy na drugg. Szczegélni ciekawe
rozwigzania zastosowano by umozliwi¢ migracje nietoperzom. Rolg AESA jest monitorowanie
zarowno stanu ogrodzen, jak i przejs¢ dla zwierzat a na nich m.in nasadzen, ktérych obecnosé¢
zapewnia zwierzynie poczucie wiekszego bezpieczenstwa i pozwala bezstresowo korzystac z
wybudowanych dla nich udogodnien, majgcych na celu zrekompensowanie przeciecia ich
naturalnych szlakéw migracyjnych.

Warto tez przypomnieé, ze AESA jaki$ czas temu wigczyta sie w unijny projekt 1CE052P3
SALVERE ,Semi-natural grassland as a source of biodiversity improvement”, ktdrego
partnerem w Polsce jest Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu. Celem projektu jest analiza
mozliwosci przeniesienia poprzez nasiona roslinnosci, z przyrodniczo cennych pétnaturalnych
tak, w nowe miejsca. Bogate florystycznie tgki wyrdznione przez Unie Europejskg w
Dyrektywie Siedliskowej przenoszone mogg by¢ na tereny wymagajace odtworzenia,
zdegradowane taki lub inne tereny, takie jak wtasnie pobocza autostrad.

Zuzycie paliw i energii

Moéwigc o emisji gazéw cieplarnianych wynikajgcej ze spalania paliw kopalnych, nalezy
rozdzieli¢ jej dwie kategorie zwigzane z:

e ruchem pojazddéw po autostradzie (klientow)
e utrzymaniem i biezgcg eksploatacjg autostrady (AESA).
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Pierwsza z wielkosci bedzie z pewnoscig wieksza, ale firma zajmujgca sie utrzymaniem
autostrady ma na nig bardzo ograniczony wptyw™. Warto jednak zaznaczyé, ze dzieki
ptynnosci ruchu na autostradzie, sam wolumen spalin bedzie nieco mniejszy, niz gdyby ruch
odbywat sie trasg alternatywng, prowadzacg przez tereny zabudowane. Korzystne bedzie to,
ze ruch zostaje wyprowadzony z terendw zurbanizowanych, co przyczynia sie do poprawy
jakosci powietrza w miejscowosciach, przez ktore odbywatby sie ruch. Niemniej w
konsekwencji zanieczyszczenie powietrza powodowane przez transport zaczyna stanowic
nowe obcigzenie dla lokalnych ekosystemdéw na terenach przez ktdre prowadzi autostrada.

Jezeli chodzi o drugg kategorie, tj. emisje zwigzang z utrzymaniem i eksploatacjg autostrady,
to gtéwnym Zrdodtem bezposredniej emisji dwutlenku wegla (Scope 1) w przypadku AESA s3
pojazdy spalinowe wykorzystywane w pracach utrzymaniowych oraz kottownie gazowe,
dostarczajace ciepta. Pojazdy eksploatacyjne i urzagdzenia nalezgce do Autostrady Eksploatacji
spetniajg wysoki wymogi norm jakosci spalin. Zakupiony w ostatnim roku, w zwigzku z
objeciem odcinak Swiecko — Nowy Tomysl, sprzet utrzymaniowy, wybierany byt miedzy
innymi pod tym katem. Odpowiednio nizszg emisje gazéw cieplarnianych udaje sie osiggnac
dzieki wytwarzaniu ciepfa w procesie spalania gazu ziemnego, a nie np. wegla kamiennego.

Posrednia emisja (Scope2) zwigzana jest z produkowaniem energii elektrycznej zuzywanej
przez firme. Firma nie analizuje emisji klasyfikowanej przez protokét GHG jako Scope 3. Jezeli
chodzi o zuzycie energii elektrycznej, czyli o emisje posrednig (Scope 2), gtéwnymi zrédtami
jej konsumpciji jest:

o oswietlenie odcinkow i weztdw autostrady

o osSwietlenie oraz zasilanie urzagdzen w Obwodach Utrzymania Autostrad, na
Placach Poboru Optat, w Miejscach Obstugi Podréznych i warsztatach
mechanicznych; energia elektryczng ogrzewane sg budki na Placach Poboru
Opfat.

Najwiecej energii konsumuje oswietlenie autostrady, ktdre jest krytyczne z punktu widzenia
bezpieczenstwa drogowego. Aby je zoptymalizowac, stosuje sie typowe rozwigzania, takie jak
wiaczniki zmierzchowe lub zegary. Eliminuje to sytuacje, w ktérej oswietlenie dziatatoby zbyt
dtugo i powodowato marnotrawienie energii. Ponadto, w coraz wiekszej liczbie elementéw
osSwietlenia dodatkowego, takiego jak np. znaki zajetosci pasa, stosuje sie w miejsce starszych
i mniej oszczednych rozwigzan technicznych, wyjatkowo energooszczedne diody LED,
zasilane sg z baterii stonecznych. Najwieksze oszczednosci przyniostoby jednak planowane w
przysztosci wprowadzenie systemu elektronicznego balastowania oswietlenia na
autostradzie.

Zuzycie energii elektrycznej podstawowych paliw ksztattowato sie w 2011 r. na nastepujgcym
poziomie, ktéry pod wzgledem emisji utrzymywat sie na poziomie zblizonym, a nawet
nieznacznie nizszym, w poréownaniu do roku poprzedniego. W 2011 r. efekty objecia obstugg
nowego odcinka nie s3 jeszcze szczegdlnie widoczne, poniewaz zostat on otwarty 1 grudnia
2011 r. Niemniej w kolejnym roku bedzie to zdecydowanie odczuwalne.

13 7 formalnego punktu widzenia nie zalicza sie ona do emisji Autostrady Eksploatacja SA.
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Energia elektryczna i Jedno Zuiyciew Zuizyciew Zmiana  Przyblizo

paliwa -stka 2010r. 2011r. % na ilos¢
COZ14
2011r.
(ton)
Zakupiona energia kWh 5424900 5436200 0,2% 3581

elektryczna

Olej napedowy tony 511,2 426,8 -16,5% 1354

Benzyna tony 9,7 10,2 5,2% 37

Gaz ziemny m’ 38 100 33 500 -12,1% 63

wysokometanowy

Gaz propan-butan tony 59,1 49,9 -15,6% 154
tacznie 5189

Rownoczesnie zielen autostradowa przyczynia sie do pochtfaniania (tzw. biosekwestracji)
CO2, co pozwala na bilansowanie emisji wynikajgcej z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
i sprawia, ze dzisiejsza eksploatacja jest dziatalnoscig zeroemisyjng. Trzeba jednak miec
Swiadomos¢, ze biomasa tylko okresowo wigze CO2. Uwalnia sie ono w procesie spalania lub
butwienia. Niemniej, nawet okresowe wyeliminowanie go jest korzystne dla klimatu, bo
przyczynia sie do zmniejszenia wolumenu CO2 w atmosferze.

Woda i scieki

Gospodarka wodno-sciekowa ma na autostradzie dwa wymiary, wigzace sie z:

o odprowadzaniem wdd deszczowych
o funkcjonowaniem urzadzen sanitarnych.

Jak juz wspominano wczesniej system odprowadzania wdd deszczowych zostat przygotowany
tak by by¢ w stanie odprowadzi¢ wody opadowe w sposdb bezpieczny dla otoczenia. System
separatoréw i zbiornikow wodnych zabezpiecza lokalny ekosystem przed ewentualnym
przedostaniem sie substancji ropopochodnych zmywanych przez deszcz z asfaltu do
ekosystemow sgsiadujacych z A2.

Innym aspektem jest oszczedno$é wody zuzywanej w Miejscach Obstugi Podréznych i biurach
do celéw sanitarnych. Jej oszczedne zuzycie jest mozliwe dzieki stosowaniu automatycznych
urzadzen sanitarnych (np. krany uruchamiane na podczerwien). Monitoring MOP
prowadzony przez pracownikow AESA pozwala na szybkg reakcje w przypadku uszkodzenia
lub dewastacji ktéregos z urzadzen. Jedynie w Bolewicach pobierana jest ze studni
gtebinowej, w zwigzku z czym firma wnosi stosowne optaty srodowiskowe. W pozostatych
lokalizacjach wykorzystywana jest woda z wodociggdw publicznych.
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Najwieksze oszczednosci wody odnotowano po w 2010 roku, kiedy zuzycie spadto o 17% do
poziomu 48 tysiecy litrow wody. W 2011 r. zuzyto nieco ponad 47 tysiecy litréw, co oznacza,
ze udato sie utrzymac uzyskane rok wczesniej oszczednosci.

Rownoczesnie 100% Sciekow bytowych powstajacych w MOP poddawane jest oczyszczeniu.
S3 kierowane do wybudowanych w tym celu oczyszczalni biologicznych, z wytgczeniem MOP
Ladek, z ktérego scieki kierowane sg do oczyszczalni gminnej.

Hatas i jakosS¢ powietrza

Jezeli chodzi o przeciwdziatanie zwiekszonemu hatasowi, kluczowa role odgrywajg tu system
ekranéw wybudowanych przez Koncesjonariusza oraz posrednio nasadzenia zieleni,
stanowigce naturalne bariery dzwiekochtonne wspomagajace dziatanie ekrandw
akustycznych. Rolg pracownikdw AESA jest monitorowanie stanu urzadzen oraz
pielegnowanie zieleni.
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3.4. Osoba kontaktowa s.40
Renata Rychlewska
PR Manager
r.rychlewska@aesa.pl
3.5 Proces definiowania zawartosci raportu str. 8-9
3.6 Ograniczenia raportu Brak.
3.7 Raport, w ocenie firmy, spetnia wymogi stawiane poziomowi
aplikaciji B.
3.8 Podejscie do raportowania spétek zaleznych n/d — przedsigbiorstwo nie posiada spétek zaleznych
3.9 Techniki pomiaru danych i kalkulaciji Ewentualne wyjasnienia znajdujg si¢ bezposrednio w tekscie, o ile
sg konieczne. Do kalkulacji emisji CO2 wykorzystano GHG
Protocol.
Wszystkie dane dotyczg roku 2011. Jedynie w przypadku zuzycia
soli drogowej, ktére ma charakter sezonowy, podawano zuzycia
przypadajgce na dany sezon zimowy.
3.10 Ewentualne korekty danych zamieszczonych w poprzednich raportach Brak korekt
3.11 Znaczgce zmiany w raportowaniu w poréwnaniu do poprzednich raportéw brak znaczgcych réznic
3.12 Indeks wskaznikéw GRI str. 37
3.13 Weryfikacja Raport nie byt poddawany niezaleznej weryfikacji w rozumieniu
badania biegtego rewidenta. Jego zawarto$¢ zostata jednak
przygotowana w wyniku audytu przeprowadzanego przez firme
zewnetrzng, niezalezng od AESA.
4.1 Struktura zarzadzania str. 7-8
4.2 Czy przewodniczagcy Rady Nadzorczej zajmuje jednoczesnie funkcje wykonawcze? nie
4.3 Liczba cztonkéw Rady Nadzorczej 5, brak cztonkéw niezaleznych
4.4 Mechanizmy dialogu z najwyzszym kierownictwem firmy str. 16-17
4.5 Zwigzek pomiedzy wynikami firmy a wynagrodzeniem menedzeréw str. 13-14
4.6 Przeciwdziatanie ryzyku konfliktu interesu cztonkéw RN Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci firmy ryzyko takie jest
niewielkie.
47,49, Rada Nadzorcza a zagadnienia ekonomiczne, srodowiskowe i spoteczne Gtéwni udziatowcy, ktérych reprezentujg cztonkowie Rady
4.10 Nadzorczej, zwracajg uwage na aspekty i niezaleznie prowadzg
cykliczne analizy ryzyka ESG.
4.8 Misja, Wizja, Wartosci, Kodeks Etyki str. 3, 17
4.11 Stasowanie zasady ostroznosci Zasada ta ma zastosowanie w procedurach ratowniczych, w
przypadku, w ktérym nie ma pewnosci co do zagrozenia jakie moze
stanowi¢ przewozona substancja, jest ona traktowana jako
niebezpieczna. Poza tym zasada ta ma do$¢ ograniczone
zastosowanie przy eksploatacji autostrad.
4.12 Zewnetrzne kodeksy, zbiory zasad, inicjatywy, w ktérych firma uczestniczy. « Sygnatariusz Europejskiej Karty Bezpieczenstwa Drogowego
¢ UN Global Compact
* UN Carbon Neutral Network
4.13 Cztonkostwo w organizacjach i stowarzyszeniach ¢ Zwigzek Pracodawcéw Polskich
¢ Club Exploatation
4.14, Dobor grup interesariuszy, z ktérymi firma wspotpracuje. str. 8
4.15,
4.16,
4.17 Kluczowe kwestie, problemy, wyzwania str. 8-9
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Ekonomiczne aspekty dziatalnosci

EC1 Bezposrednia wygenerowana i podzielona warto$¢ ekonomiczna, w tym przychody, koszty str. 6
operacyjne, wynagrodzenia pracownicze, darowizny i inne inwestycje o charakterze
spotecznym, zatrzymane dochody i ptatnosci na rzecz dostawcoéw kapitatu oraz na rzecz
administracji publicznej
EC2 Konsekwencje finansowe oraz inne zagrozenia i opcje dziatalnosci podmiotu wynikajgce ze Pominigte jako niematerialne
zmian klimatu
EC4 Istotna pomoc finansowa otrzymana od administracji publicznej 0z
EC5 Zakres proporcji standardowego wynagrodzenia poczgtkowego w poréwnaniu z lokalnym str. 13
wynagrodzeniem minimalnym w istotnych miejscach prowadzenia dziatalnosci (jako bardziej miarodajne, przedstawiono poréwnanie $rednich
wynagrodzen w firmie, do $rednich w kraju i regionie; jednoczesnie
wszystkie osoby w filmie wynagradzane sg na poziomie nie
nizszym od ptacy minimalnej)
EC6 Strategia, procedury i proporcja wydatkéw na dostawcdw lokalnych w istotnych miejscach Firma dziata na poziomie lokalnym i tam, gdzie jest to mozliwe,
prowadzenia dziatalnosci wspotpracuje z lokalnymi dostawcami. Stanowig oni zrédto
zaopatrzenia dla znakomitej wiekszo$ci materiatéw, surowcow i
ustug (od ustug zwigzanych np. koszeniem trawy i serwisowaniem
sprzetu, po zakup soli drogowej i paliw)
EC7 Procedury zatrudnienia lokalnego i utamek kadry kierowniczej wyzszego szczebla rekrutujgcej str. 10
sie z pracownikéw lokalnych w istotnych miejscach prowadzenia dziatalnosci
EC8 Rozwoj i wptyw inwestyciji w infrastrukture i ustugi $wiadczone gtéwnie dla pozytku str. 5-6
publicznego w formach kontraktéw komercyjnych, pro bono lub w formie rzeczowej
EC9 Poznanie i opis istotnych, posrednich wptywéw ekonomicznych oraz ich zakresu str. 5-6

Srodowiskowe aspekty dziatalnosci

EN1- Zuzycie kluczowych surowcow:
EN2 — s6l drogowa Sezon zimowy 2010/2011: 8 927,4 ton
Sezon zimowy 2011/2012: 5 497,9 ton
W tym zuzycie przypadajgce na rok 2011: 2 186,5 ton
EN3- Zuzycie energii 5436 200 kwh
EN4 Str. 33-35
ENS, Zuzycie wody i $cieki 47,4 tys. litrow
EN21, Zrédta poboru wody str. 35-36
EN9,
EN10
EN11 Potozenie i wielko$¢ gruntéw posiadanych, gruntéw dzierzawionych lub gruntéw pod str. 31-32
Zarzadem podmiotu, ktére znajdujg sie na obszarach chronionych lub przylegajg do takich (z formalnego punktu widzenia AESA nie jest wiascicielem, ani
obszaréw, oraz na obszarach warto$ciowych pod wzgledem bioréznorodnosci, znajdujgcych dzierzawcg gruntéw, a jedynie eksploatuje autostrade znajdujaca
sie poza obszarami chronionymi. sie na gruntach nalezgcych do Skarbu Panstwa.)
EN12 Opis gidwnych konsekwencji prowadzonej dziatalno$ci oraz skutkéw produktdw i ustug dla str. 28
bioréznorodnosci obszaréw chronionych, a takze obszaréw o duzej bioréznorodnosci lezgcych
poza obszarami chronionymi
EN16 i taczna emisja posrednia i bezposrednia gazéw cieplarnianych wg wagi str. 35
EN17
EN19 Emisje substanciji niszczacych warstwe ozonowg wg wagi nieistotne
EN20 Emisje tlenkéw azotu (NOx) i tlenkéw siarki (SOx) oraz inne istotne emisje do powietrza wg nieistotne
rodzaju i wagi
EN22 taczna waga odpaddw w podziale na rodzaj i metode utylizacji str. 29-30
EN23 Istotne wycieki zanieczyszczen str. 28-29
EN26 Dziatania majgce na celu szacowanie wptywu produktéw i ustug na $rodowisko str. 28
(biezacy i do$¢ ztozony monitoring wptywu autostrady na
$rodowisko prowadzony jest przez Autostrade Wielkopolska; na
nowym odcinku odpowiedzialno$¢ za monitoring spoczywa na
AESA)
EN27 Procent sprzedanych produktéw i ich opakowan, ktéry zostat odzyskany — wedtug kategorii nie dotyczy
EN28 Wartos$¢ pieniezna istotnych kar i taczna liczba sankcji o charakterze innym niz finansowe, nie natozono kar
natozonych z tytutu nieprzestrzegania praw i przepiséw dotyczgcych ochrony srodowiska
EN15 Liczba gatunkéw z Czerwonej Ksiegi IUCN (Miedzynarodowej Unii Ochrony Przyrody) i Szczegotowe informacje na temat gatunkéw wystepujacych w

lokalnych list gatunkéw chronionych, ktére majg siedliska na obszarach, na ktérych podmiot
prowadzi dziatalno$¢, w podziale wedtug poziomu zagrozenia wymarciem.

poblizu autostrady i ich ochrony dostepne sg w szczegdtowych
raportach oddziatywania na $rodowisko, ktére byty opracowywane
na potrzeby inwestycji.

Zatrudnienie

LAL taczny personel wedtug rodzaju zatrudnienia, typu umowy o prace i regionu str. 14-16
LA2 taczna liczba i wspétczynnik rotacji Pracownikéw w podziale wedtug grup wiekowych, ptci i str. 16
regionu
LA4 Procent Pracownikéw objetych umowami zbiorowymi n/d
LAS Minimalne okresy powiadomien o istotnych zmianach w dziatalno$ci, w tym kwestia zgodnie z przepisami Kodeksu Pracy
uwzglednienia ich w umowach zbiorowych
LA6 Odsetek catego personelu reprezentowanego przez formalne komitety BHP ztozone z 100%
Pracownikéw i kierownictwa, monitorujgce programy BHP i doradzajgce w tym zakresie
LA7 Wspétczynniki urazéw, choréb zawodowych, straconych dni i nieobecnosci oraz tgczna liczba str. 17-19
zgondw zwigzanych z pracg w podziale wedtug regionéw
LA8 Prowadzone programy edukacji, szkolenia, doradztwa, zapobiegania i ograniczania ryzyka Ze wzgledu na specyfike pracy firma organizuje pracownikom
majgce pomagaé Pracownikom, ich rodzinom i cztonkom spotecznosci w zwigzku z (kasjerzy) szkolenia zwigzane z radzeniem sobie z sytuacjami
powaznymi chorobami stresowymi. Oferowany pakiet prywatnej opieki medycznej
przewiduje réwniez opieke psychologa i psychiatry. Zatrudnieni
pracownicy mogg tez korzysta¢ z profilaktyki antyalkoholowe;.
LA10 Srednia liczba godzin szkolenia rocznie na jednego Pracownika, w podziale na kategorie 16,5 godziny
Pracownikéw
LA11 Programy zarzadzania umiejetno$ciami i ksztatcenia ustawicznego, ktére wspierajg dalsze str. 11
mozliwosci zatrudnienia Pracownikéw i utatwiajg im zakonczenie kariery.
LA13 Sktad organéw nadzorczych i podziat Pracownikéw wedtug kategorii uwzgledniajacy ptec, str. 15
grupe wiekowa, przynalezno$é do mniejszosci i inne wskazniki réznicowe Dwuosobowy zarzad sktada sig¢ z mezczyzn. Wsrdd kilku
kluczowych menedzeréw znaczgcg role odgrywajg kobiety (m.in.
HR, PR).
LA14 Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn i kobiet weditug zajmowanego stanowiska Analiza bytaby niemiarodajna ze wzgledu na silng polaryzacje typu

pracy ze wzgledu na pte¢: przy pracach utrzymaniowych
(mezczyzni), obstuga/pobdr optat (kobiety).

Prawa cztowieka

HR1 Procent i faczna liczba istotnych uméw inwestycyjnych, ktére zawierajg klauzule dotyczace 0% (ryzyko wystapienia takiego przypadku przy tym rodzaju
praw cztowieka lub zostaty skontrolowane pod kgtem praw cztowieka. dziatalnosci gospodarczej jest niewielkie.)

HR2 Odsetek istotnych dostawcow i podwykonawcow, ktérzy przeszli kontrole dotyczacg praw 0% (ryzyko wystgpienia takiego przypadku przy tym rodzaju
cztowieka, oraz podjete dziatania. dziatalno$ci gospodarczej jest niewielkie.)

HR3 taczna liczba szkolen Pracownikéw z zakresu strategii i praktyk dotyczacych aspektow praw brak szkolen
cztowieka zwigzanych z prowadzong dziatalno$cia; odsetek przeszkolonych Pracownikéw

HR4 taczna liczba przypadkéw dyskryminacii i podjete dziatania nie stwierdzono

HR5 Wykryte rodzaje dziatalno$ci, podczas ktérych w istotny sposéb zagrozone moze by¢ prawo nie stwierdzono

do stowarzyszania si¢ lub umdéw zbiorowych, oraz dziatania podjete w celu zapewnienia tych
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praw.

HR6 Obszary dziatalnosci, ktére wyrézniono jako obarczone istotnym ryzykiem przypadkéw pracy brak obszaréw o istotnym ryzyku
dzieci; podjete $rodki dazgce do wyeliminowania pracy dzieci.
HR7 Obszary dziatalnosci, ktére wyrézniono jako obarczone istotnym ryzykiem przypadkéw pracy brak obszaréw o istotnym ryzyku
przymusowej lub obowigzkowej; podjete srodki dgzace do wyeliminowania pracy przymusowe;j
lub obowigzkowej.
HR8 Odsetek personelu ochrony przeszkolonego z zakresu strategii lub procedur podmiotu Firma nie posiada wtasnego personelu ochrony. Brak jest informacji
dotyczgcych praw cztowieka majgcych zastosowanie w prowadzonej dziatalno$ci o szkoleniach w firmie realizujgcej tego typu ustugi na rzecz AESA.
HR9 taczna liczba incydentéw lub przypadkéw naruszenia praw rdzennych mieszkancéw oraz Nie odnotowano tego typu incydentéw.
podjete dziatania
Aspekty spoteczne
SO1 Charakter, zakres i skuteczno$¢ programéw i praktyk oceny i ograniczania skutkow Dziatania prospoteczne ograniczajg sig¢ do spotecznosci lokalnych i
spotecznych prowadzonej dziatalnosci, w tym wchodzenia na rynek, dziatania na nim i lokalnych wydarzen (np. szkoty, stuzby ratownicze).
opuszczania rynku
S02 Odsetek i faczna liczba jednostek organizacyjnych przeanalizowanych pod katem zagrozen Dziatanie ciggte prowadzone przez komérke audytu wewnetrznego.
korupcyjnych Warto tu nadmienié, ze zachowania korupcyjne dotyczg z reguty
dos¢ btahych incydentéw zwigzanych np. z prébg przekupienia
kasjerki (inna klasyfikacja pojazdu, tafisza optata). Przypadki takie
sg sporadyczne, a istniejgce procedury pozwalajg je eliminowac.
S03 Odsetek Pracownikéw przeszkolonych z zakresu procedur i strategii antykorupcyjnych firmy szkolenia nie byty prowadzone
S04 Dziatania podjete w odpowiedzi na przypadki korupcji nie miaty miejsca w ostatnim roku
S05 Stanowiska w dziedzinie polityki publicznej oraz udziat w ksztattowaniu polityki publicznej i Firma unika lobbingu ze wzgledu na jego negatywne konotacje w
lobbing Polsce.
S06 taczna wartos¢ wptat finansowych i datkdéw rzeczowych na rzecz partii politycznych, politykéw 0zt
i zwigzanych z nimi instytucji, w podziale wedtug krajéw
S07 taczna liczba spraw sgdowych zwigzanych z zachowaniem niekonkurencyjnym i praktykami Brak
monopolistycznymi oraz ich wyniki
S08 Wartos¢ pieniezna istotnych kar i taczna liczba sankcji o charakterze innym niz finansowe 0zt

natozonych z tytutu nieprzestrzegania praw i przepisow

Odpowiedzialnosci za produkty i ustugi

PR1 Etapy cyklu uzytkowego, na ktérych ocenia si¢ mozliwosci zwiekszenia bezpieczenstwa Kwestie oddziatywania autostrady na otoczenie spoteczne i
produktéw i ustug; odsetek istotnych kategorii produktoéw i ustug poddawanych takim $rodowiskowe byly analizowane na etapie projektowania i budowy
procedurom autostrady przez Koncesjonariusza. Sg tez przedmiotem

monitoringu na etapie eksploatacji (str.28), a takze analiz
ekonomicznych (str. 4-6).

PR3 Rodzaje informaciji o produktach i ustugach wymaganych przez procedury; odsetek istotnych n/d
produktdw i ustug podlegajgcych takim wymogom informacyjnym

PR2 taczna liczba przypadkéw niezgodnosci z przepisami oraz dobrowolnymi regulaminami z n/d
zakresu wptywu produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo w podziale wedtug typu
rezultatow

PR4 taczna liczba przypadkéw niezgodnosci z przepisami oraz dobrowolnymi regulaminami z nie odnotowano
zakresu informacji i oznakowania produktéw i ustug w podziale wedtug typu rezultatéw

PR6 Programy zgodnosci z przepisami, standardami i dobrowolnymi regulaminami dotyczgcymi Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci nie ma potrzeby budowania
przekazow marketingowych, w tym reklam, promociji i sponsoringu dedykowanych programéw.

PR7 taczna liczba przypadkéw niezgodnosci z przepisami oraz dobrowolnymi regulaminami z nie odnotowano
zakresu przekazéw marketingowych, w tym reklamy, promocji i sponsoringu, w podziale
wedtug typu rezultatéw

PR8 tgczna liczba uzasadnionych skarg dotyczacych naruszenia poufnosci i utraty danych klienta b/d (aspekt niematerialny)

PR9 Warto$¢ pieniezna istotnych kar za nieprzestrzeganie praw i przepiséw dotyczacych 0 zt (nie zatozono jakichkolwiek kar)

oferowania i korzystania z produktéw i ustug
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Kontakt:

Renata Rychlewska
PR Manager

Tel.: + 48 61 83 83 100
Fax: +48 61 83 83 109
e-mail: r.rychlewska@aesa.pl

Autostrada Eksploatacja S.A.
ul. Gtogowska 431
60-004 Poznan




