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[102-14, 102-15]
Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Panstwa rece kolejny juz raport spoteczny Autostrady Eksploatacji. Tak jak wszystkie
poprzednie, przedstawia on aktualne wyniki spoteczne i $rodowiskowe przedsiebiorstwa, ktérym
mamy przyjemno$¢ kierowac. Ze wzgledu na stabilny i powtarzalny charakter prowadzonej
dziaftalnosci, rowniez specyfika naszego wptywu na otoczenie przyrodnicze i spoteczne nie ulega
zmianie. Oczywiscie caly czas staramy sie poszukiwac i testowac rozwigzania, ktére mogtyby nasze
negatywne oddziatywanie zmniejszy¢. Dobrym przyktadem jest testowanie nowego, bardziej
energooszczednego osSwietlenia autostrady.

Naszym priorytetem, tak w zarzadzaniu spoteczng odpowiedzialnoscig, jak i po prostu priorytetem
biznesowym, pozostaje bezpieczenstwo. Bezpieczenstwo, ktére zapisalismy w naszej misji, i ktére
rozumiemy szeroko, tj. w odniesieniu do rdinych grup oséb, ktére majg stycznos¢ z naszg
organizacjg. Naszym biznesowym priorytetem jest zapewnienie najwyzszego mozliwego poziomu
bezpieczenstwa podréznym, korzystajagcym z autostrady. Niemniej starajgc sie zapewni¢ komfort i
bezpieczenstwo podréznym, widzimy, ze czasem odbywa sie to kosztem rosngcego zagrozenia dla
naszych pracownikéw. Niestety w 2017 roku doszto do dwdch powaznych wypadkdw najechania na
pojazdy Autostrady Eksploatacji, prowadzgce prace na poboczu trasy, a pracownicy spotki doznali
powaznych obrazen. Dlatego tez zainicjowaliSmy kampanie spoteczng majgcg na celu budowanie
wsrdd kierujacych swiadomosci niezauwazalnego przez nich wczesniej problemu zagrozenia dla oséb
pracujacych na drodze. Niezmiennie dbamy o bezpieczenstwo ekosysteméw, ktére znajdujg sie w
bezposrednim sasiedztwie autostrady.

Zblizajacy sie jubileusz 10-lecia Autostrady Eksploatacji w UN Global Compact zostat poprzedzony
przystgpieniem przez spotke wraz z innymi spétkami, ktérych inwestorem jest Kulczyk Investments,
do Programu Etycznego Global Compact Poland. Tym samym potwierdzony zostat kierunek rozwoju
W oparciu o przestrzeganie zasad etycznych i zréwnowazonego rozwoju. Program etyczny jest
zestawem zasad, ktérymi powinny kierowac sie firmy dziatajgce w sposéb odpowiedzialny i
zrbwnowazony. Opracowany zostat m.in. na podstawie Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka,
Wytycznych ONZ ds. biznesu i praw cztowieka, Celéw Zréwnowazonych Rozwoju ONZ oraz 10 zasad
United Nations Global Compact.

W niniejszym raporcie mozecie Panstwo zapoznac sie ze szczegétami naszego podejscia i wynikami w
ujeciu innym niz tylko finansowym. Jest on wywigzaniem sie ze zobowigzan, wynikajgcych z
uczestniczenia w inicjatywie UN Global Compact i jednoczesnym potwierdzeniem naszego poparcia
dla tej inicjatywy i jej celdw.

Zapraszamy do lektury.

Z powazaniem,

Edward Targosz Jan Jancewicz
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu



O firmie

Rozwéj Autostrady Eksploatacji i jego skutki spoteczno-
ekonomiczne

Przez lata dziatalnosci Autostrada Eksploatacja ugruntowata pozycje krajowego lidera na rynku
eksploatacji i utrzymania autostrad, zaréwno pod wzgledem posiadanego doswiadczenia, a co za tym
idzie kompetencji, jak iskali prowadzonej dziatalnosci. Na mtodym i niewielkim jeszcze rynku
prywatnych spétek specjalizujgcych sie w eksploatacji i utrzymaniu autostrad, nasza firma odpowiada
za eksploatacje i utrzymanie catego, 254 kilometrowego, odcinka autostrady A2 Swiecko — Konin.

[102-2] Zakres odpowiedzialnosci zespotu jest niezmienny, tj.:
e pobdr optfat (obstuga punktéw poboru optat i zwigzane z tym pobieranie naleznosci za
przejazd)
e prace utrzymaniowe (regularne patrolowanie autostrady, jej ods$niezanie, interwencje
w przypadku zagrozen i zabezpieczanie zdarzen drogowych, itp.).
Spoétka odpowiedzialna jest réwniez za utrzymanie terendw zielonych i infrastruktury autostradowe;j.
Prowadzi tez w uzgodnionym z koncesjonariuszem zakresie, monitoring przyrodniczy.

[203-1, 203-2] Mdwiac o wptywie Autostrady Eksploatacji na otocznie, w tym na otoczenie w ujeciu
spoteczno-gospodarczym, nalezy analizowaé je w szerszym kontekscie, tj. jako element niezbedny do
prawidtowego funkcjonowania infrastruktury autostradowej. Infrastruktura drogowa, zwtaszcza o
znaczeniu miedzynarodowym, oznacza dla regionu szanse na rozwdj. Sama z kolei praca przy
eksploatacji i utrzymaniu odcinka autostrady A2 oznacza mierzalne wplywy do budzetéw
gospodarstw domowych w regionie, tak pracownikéw spétki, jak iprzedsiebiorstw na jej rzecz
pracujgcych. Dochody, ktére przektadajg sie na zwiekszong konsumpcje lub inwestycje. Zyskujg na
tym kolejni przedsiebiorcy, co posrednio przyczynia sie takze do tworzenia kolejnych miejsc pracy w
zupetnie innych sektorach gospodarki. To oczywiscie nie tylko wptywy do budzetéw domowych
zwigzane z pracg pracownikéw Autostrady Eksploatacji. Analogicznie dzieje sie w przypadku innych
pracownikéw firm bezposrednio lub posrednio zwigzanych z autostradg (np. stacji benzynowych,
restauracji, centréw logistycznych i magazynéw zlokalizowanych w sgsiedztwie weztow
autostradowych).

Niezmiennie od lat ponad 90% wszystkich pracownikdw Autostrady Eksploatacji, wtgczajac
kierownictwo, to osoby pochodzace ze spotecznosci lokalnych. Czesto sg to mieszkancy najblizszych
miejscowosci, bezposrednio sgsiadujgcych z poszczegdinymi Punktami Poboru Optat (PPO) czy
Obwodami Utrzymania Autostrady (OUA). Tym samym spotka nie tylko tworzy miejsca pracy, co
jeszcze kilka lat temu, kiedy problemem spotecznym byto bezrobocie i braku pracy, miato ogromne
znaczenie. Co wiecej w praktyce przektada sie to réwniez na to, ze wiekszos¢ wydatkéw gospodarstw
domowych pracownikéw spétki, realizowana jest lokalnie. Tym samym wzmacnia to efekty
mnoznikowe zwigzane z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa. Naukowcy szacujg, ze na kazdy kilometr
autostrady przypada 88,5 miejsc pracy wygenerowanych w mniej lub bardziej posrednio zwigzanych z



nig dziatalnosciach®. Przektada sie to w przyblizeniu na 22,5 tys. miejsc pracy w regionie. Jest to
doskonatg miarg spotecznego oddziatywania autostrady na otoczenie spoteczne.

[102-7, 201-1] Podstawowe wielkoSci opisujgce skale dziatalnosci przedsiebiorstwa na koniec roku
2016 zostaty przedstawione w ponizszej tabeli.

2013 2014 2015 2016 2017
Dtugos¢ obstugiwanej trasy 254 254 254 254 254
Zatrudnienie (w petnych etatach) 528 535 546 554 564
Suma aktywow (min zt) 137,9 140,4 146,0 146,1 161,2
Kapitaty wiasne (min zt) 56, 58,0 64,6 64,9 80,8

[102-7, 201-1] Bezposrednim efektem prowadzonej przez Autostrade Eksploatacje dziatalnosci
gospodarczej byto wygenerowanie 170 min ztotych wartosci ekonomicznej, podczas gdy wartosc

podzielonej wartosci ekonomicznej osiggneta blisko 200 min ztotych:

2015

2017

Bezposrednio wygenerowana wartosc
ekonomiczna

a) Przychody

Przychody ze sprzedazy
netto, przychody z
inwestycji finansowych,
przychody

z aktywow

Podzielona wartos¢ ekonomiczna

b) koszty
operacyjne

c)
wynagrodzenia i
sSwiadczenia
pracownicze

d) ptatnosci na
rzecz
inwestorow

e) ptatnosci na
rzecz panstwa
f) Inwestycje w
spotecznosci

Ptatnos¢ na rzecz
dostawcdw, inwestycje
niestrategiczne,
honoraria i optaty z
tytutu mediacji

taczne wydatki
pieniezne z tytutu
Swiadczen dla
pracownikéw (wyptaty
biezace, bez zobowigzan
dotyczacych przysztosci)
Wszelkie ptatnosci
dokonywane na rzecz
jednostek
zapewniajacych kapitat
organizacji

Podatki brutto

Dobrowolny wktad i
inwestowanie funduszy
W szerzej rozumiang
spotecznosc (facznie z
darowiznami)

162 265 648,32

162 265 648,32

203 866 651,81

41711 602,24

34937 135,91

10072 074,65

59 239 800,00

57 689 039,01

217 000,00

170 307 814,51

170307 814,51

199 201 699,34

36 490 075,07

39573 536,87

10 657 200,86

52 243 350,14

60 024 036,40

213 500,00

Yorof. dr hab. Marka Rekowskiego [red.], ,Wptyw autostrady A2 na rozwdj gospodarki regionu Wielkopolski”,

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan 2011;



Wielkos¢ Inwestycje, wptaty z -41 601 003,49 -28 893 884,83
ekonomiczna kapitatu itp.
zatrzymana

(wyliczona jako

wartosc

ekonomiczna

wytworzona po

pomniejszeniu o

wartos¢

ekonomiczna

podzielong)

Stabilne i zdrowe fundamenty

[102-18] Struktura wtasnosciowa spétki nie zmianie sie w ciggu ostatnich lat i na koniec 2017 roku
ksztattowata sie ona nastepujaco:

e Egis Road Operation (42,94%),

e Kulczyk Holding (42,75%),

e A-WAY Infrastrukturprojektentwicklungs-und-betriebs GmbH (9,54%),
e Radwan Inwestments GmbH (4,74%)

e Autostrada Wielkopolska SA (1 akcja).

Niekwestionowalne doswiadczenie branzowe oraz stabilno$¢ i bezpieczenstwo finansowania
gwarantowane przez dwoéch gtdwnych udziatowcdw, sprzyja rozwojowi unikalnych kompetencji
w zakresie utrzymania autostrady. Egis Road Operation to francuska firma, posiadajgca
doswiadczenie w budowie i eksploatacji autostrad na catym sSwiecie. Z kolei Kulczyk Holding,
specjalizujgce sie w inicjowaniu i prowadzeniu projektéw, miedzy innymi w sektorze infrastruktury.

Stabilna struktura wtascicielska przektada sie na trwatos¢ organdéw spétki: niezmienny od wielu lat
sktad zarzadu oraz czesto kluczowi menadzerowie, ci sami od lat. Dzieki temu unikngé mozna szeregu
negatywnych zjawisk, ktdre towarzyszg zbyt czestym zmianom personalnym. Oczekiwania i zasady, sg
state i wszystkim znane. Nie zawsze muszg by¢ sg sformalizowane. Trwatos¢ i stabilnos$¢ struktury
zarzadczej oraz jej oczekiwan pozwala gromadzi¢ i rozwijaé¢ rozwija¢ kompetencje, stanowigce o
przewadze konkurencyjnej spotki.

[102-5] Najwazniejszymi jednostkami organizacyjnymi, podlegajgcymi bezposrednio zarzgdowi s3
piony:

e poboru optat,

e eksploatacji, ktéry m.in. zarzgdza Obwodami Utrzymania Autostrady oraz analizami wptywu
funkcjonowania autostrady na srodowisko naturalne,

e techniczny, zapewniajgcy sprawne funkcjonowanie Statego Wyposazenia Eksploatacyjnego
(elektryka, elektronika, telekomunikacja),

e finansowy



e personalny, ktérego pracownicy nie tylko odpowiadajg za rekrutacje pracownikéw, ptace ale
tez wtasciwy dobodr szkolen stanowiskowych

e IT

e Jakosci i kontroli wewnetrznej, ktérego zadaniem jest nie tylko audyt poszczegdlnych
jednostek, ale tez wprowadzenie w AESA standardéw zarzadzania jakoscig wedtug normy PN-
ISO 9001:2015.

Decyzje w firmie podejmowane s3 przez dwuosobowy zarzad’, wspomagany przez prokurenta,
petnigcego jednoczesnie role dyrektora finansowego oraz gtéwnego ksiegowego. Biezgce zarzgdzanie
kwestiami zwigzanymi z odpowiedzialno$cig spoczywa na: pionie finanséw i ksiegowosci, pionie
zarzadzajgcym kwestiami administracyjnymi i zasobami ludzkimi oraz mendzerze PR. Prawidtowos¢
funkcjonowania firmy monitoruje zespdt audytorow wewnetrznych. Nad catoscig dziatan zarzadu
piecze sprawuje rada nadzorcza. W jej sktad wchodzi pieciu cztonkdw, ktérzy reprezentujg
poszczegdblnych akcjonariuszy. Ze wzgledu na prostg strukture zarzadczg spotki, nie funkcjonujg w niej
dedykowane komitety rady nadzorczej o charakterze nadzorczym.

W 2017 roku toczyty sie prace, majace finalnie przygotowaé spoétke do certyfikacji systemoéw
zarzadzania jakoscig (PN-1SO 9001:2015).

tancuch dostaw
[102-8, 102-9] Na taniicuch dostaw Autostrady Eksploatacji sktadajg sie przede wszystkim dostawcy:

e mediéw i paliw (m.in. energia elektryczna, gaz ziemny, olej napedowy i benzyna),

e soli drogowej,

e ustug specjalistycznych.
Dostawcy medidw, paliw i soli drogowej nalezg do czotéwki najwiekszych krajowych przedsiebiorstw.
Czesc¢ z nich to firmy z Wielkopolski. Sg to réwniez czesto spotki silnie zaangazowane we wdrazanie
zasad spotecznej odpowiedzialno$ci w zarzadzaniu.
Z kolei wsrdd przedsiebiorstw Swiadczacych ustugi specjalistyczne, dominujg niewielkie,
zdecydowanie lokalne firmy. S3 to prace zwigzane z serwisowaniem pojazddw, ustugami ochrony, itd.
Wsrdod dostawcodw sg tez firmy Swiadczgce sezonowo réznego typu ustugi, w tym tez utrzymaniowe
i serwisowe (np. serwis oswietlenia) bezposrednio na autostradzie.
Poniewaz wykonywanie pracy na drodze lub w bezposrednim jej sgsiedztwie wigze sie z okreslonym i
specyficznym dla tego typu prac ryzykiem BHP, ustugodawcy sg zobowigzani do zapewniania swoim
pracownikom stosownych szkolen, ktére umozliwig im bezpieczng prace na autostradzie.
Nieprzedtozenie stosownych zaswiadczen uniemozliwia wspétprace. Prace prowadzone bezposrednio
na autostradzie przez osoby trzecie nie sg realizowanymi na co dzien pracami utrzymaniowymi. Sg to
z reguty bardzo konkretne zlecenia, ktdrych spoétka nie ma mozliwosci zrealizowac¢ samodzielnie.
Liczba pracownikéw rézinych podwykonawcdw, pracujgcych w ciggu roku na rzecz Autostrady
Eksploatacji, moze tgcznie siega¢ nawet 500 oséb.
W spoétce funkcjonuje Platforma Zakupowa Open Nexus, ktéra stanowi zbiér nowoczesnych narzedzi
elektronicznych wspierajgcych realizacje proceséw handlowych. Czyni ona procesy zakupowe jeszcze
bardziej transparentnymi i efektywnymi.

2 zyciorysy cztonkéw zarzadu oraz najwazniejszych menadzerdow sg dostepne na stronie Spotki:
http://www.aesa.pl/pl/firma/ludzie.html



http://www.aesa.pl/pl/firma/ludzie.html

Dialog z otoczeniem

[102-40, 102-42, 102-43, 102-44] Autostrada Eksploatacja od 2008 r. publikuje raporty spoteczne
w oparciu o wytyczne GRI. Przyjete wiele lat temu rozwigzania pozwalajg zarzadzaé¢ spotka
z uwzglednieniem zdefiniowanych kluczowych obszaréw odpowiedzialnosci z uwzglednieniem
poszczegblnych nazwanych i poznanych grup interesariuszy. Jednoczesnie specyfika prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej sprawia, ze ani kategorie interesariuszy, ani tez sposéb oddziatywania na
otoczenie spoteczne i przyrodnicze nie zmieniajg sie zasadniczo z roku na rok.

Najwazniejsi interesariusze i formy dialogu:

Grupa interesariuszy czestotliwosc i formy kontaktow

(w kolejnosci alfabetycznej)

Regularne kontakty w zaleznosci od potrzeb i oczekiwan,
administracja i lokalne spotecznosci majgce charakter typowo sgsiedzkich relacji.

Z niektorymi jednostkami, np. Zespotem Szkoét Geodezyjno-
Drogowych w Poznaniu, kontakty przerodzity sie
w partnerstwo, ktére zostato sformalizowane w postaci
umowy o wspétpracy.

Biezgce, bezposrednie kontakty, gtéwnie na poziomie
dostawcy i podwykonawcy operacyjnym.

Biezace, bezposrednie kontakty wtadz spotki.
inwestorzy strategiczni
Biezace, bezposrednie kontakty wtadz i pracownikéw
koncesjonariusz spotki.
(Autostrada Wielkopolska / Autostrada Wielkopolska II)
W 2017 r., wzorem lat ubiegtych, przeprowadzono dwa
podrézni / klienci koricowi uzupetniajace sie badania satysfakcji kierowcow jadacych
A2: pierwsze w Punktach Poboru Optat (V fala), drugie,
pogtebione na parkingach (Miejsca Obstugi Podréznych)(IV
fala). Kolejne fale tych badan zostang zrealizowane w 2018
roku.
(dotyczyty: komfortu i bezpieczenstwa podrozy, ale tez
oceny poszczegdlnych elementédw jej infrastruktury, np.:
oznakowanie, stacje benzynowe, parkingi, toalety, optaty)

Przyjeto, ze raz na 2 lata realizowane jest badanie
pracownicy satysfakcji  pracownikéow. 4-te  badanie  satysfakcji
pracownikéw, ktérego celem jest monitorowanie poziomu
zadowolenia z relacji panujgcych w firmie, wynagrodzen,
kwestii BHP, zrealizowano w 2016 r (kolejne planowane jest
na 2018r.).
Kontynuowane sg tez prowadzone od wielu lat spotkania z
pracownikami (2 razy w roku), podczas ktérych moga oni i
zgtaszajq swoje pomysty lub problemy zwigzane z codzienng
praca. Istnieje tez komisja mantymobbingowa, w ktdrej
wiekszo$¢ maja przedstawiciele pracownikdw;.




Regularne kontakty w zaleznosci od potrzeb i oczekiwan,

siuiby ratunkowe wypracowane procedury wspotdziatania i okresowe

wspolne ¢wiczenia na wypadek sytuacji awaryjnych.
comiesieczne spotkania stuzb ratowniczych.
(ostatnie wspdlne ¢wiczenia realizowane byty we wrzesniu
2017 roku na wysokosci MOP Chwatszczyce)

Raportowanie i kluczowe obszary odpowiedzialnosci

[102-46, 102-47, G4-20] Proces definiowania raportu, a doktadnie obszary i wskazniki, ktdre zostaty
uznane za istotne, zostat oparty o rezultaty warsztatu przeprowadzonego niegdy$ z udziatem
kluczowych menedzeréw. Obszary te, ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci, sg raczej
niezmienne, cho¢ ze wzgledu na biezgcg aktywnos¢, bedacg odpowiedzig na zmiany rynkowe,
dokonano pewnych niewielkich korekt. Aktualnie prezentujg sie one nastepujgco:

Aspekt spoteczny lub Aspekty oddziatywania Wainos¢
srodowiskowy

relacje z pracownikami - * Miejsce pracy: bezpieczenstwo i higiena wysoka
bezpieczenstwo (BHP), warunki pracy (GRI 403)

zatrudnienia, proces dialogu e Zatrudnienie (GRI 401)

z zespotem ¢ Relacje z pracodawcg (GRI 402)

bezpieczeristwo uzytkownikéw | e Zdrowie i bezpieczenstwo klienta (GRI wysoka
autostrady - stopien ich 416)

zadowolenia z bezpieczenstwa

i komfortu poruszania sie po

drodze

potencjalnie niekorzystny * Surowce (GRI 301) (wyfacznie: sél wysoka
wptyw na srodowisko kamienna)

naturalne - ze szczegdlnym * Energia (GRI 302)

uwzglednieniem kwestii * Bioréznorodnosé (GRI 304)

zwigzanych z ryzykiem skazen * Emisje (GRI 305)

w sytuacjach awaryjnych oraz « $cieki i odpady (GRI 306)

polityka zarzadzania odpadami,

a takze wptywu na otoczenie

zuzycia paliw i energii

Poza w/w obszarami wskazano réwniez wyniki dla niektorych, ktére istotnosé nie jest znaczaca, lecz
ktore mogg zainteresowac niektorych z czytelnikdw (wéwczas ograniczono sie wytgcznie do wynikow,
bez opisywania podejscia zarzadczego).

[102-54, 102-56] Sam raport, podobnie jak poprzednie edycje, zostat przygotowany przez firme
zewnetrzng, ktéra czuwata nad wiarygodnoscig prezentowanych w nim informacji. Raport zostat
przygotowany w oparciu o wytyczne GRI Standards (,in accordance”) w opcji podstawowej (,,core”).
Raport nie byt poddawany dodatkowej weryfikacji przez niezalezny podmiot zewnetrzny.



Dlaczego warto pracowac dla Autostrady Eksploataciji?

Struktura zatrudnienia

[102-7, 102-8; 401-1, 405-1] Na koniec 2017 roku zatrudnienie w spdfce wynosito 564 osdb.
Niewielkie wahania poziomu zatrudnienia i obecnos$¢ nowych osdb w spétce wigze sie ze duzg liczbg
pracownikéw przebywajacych na urlopach macierzynskich i wychowawczych, i koniecznoscig
zatrudnienia pracownikéw na zastepstwo.

Szczegdtowa struktura zatrudnienia na koniec 2017 r. ksztattowata sie nastepujaco:

kobiety mezczyzni facznie
Zatrudnienie na koniec roku (31.12.2017)
woj. lubuskie 74 95 169
woj. wielkopolskie 214 179 393
Woj. mazowieckie 2 0 2
tacznie 290 274 564
Nowoprzyjeci w 2017 roku
woj. lubuskie 13 8 21
woj. wielkopolskie 19 16 35
woj. mazowieckie 0 0 0
tacznie 32 24 56
Odejscia w 2017 roku
woj. lubuskie 11 6 17
woj. wielkopolskie 15 15 30
woj. mazowieckie 0 0 0
tacznie 26 21 47

Niezmiennie od wielu lat kobiety stanowig potowe zatogi firmy (51%). Podobnie na stanowiskach
kierowniczych stanowig one ponad 40% zatogi.

kobiety meiczyin tacznie* % kobiet
i

stanowiska kierownicze 29 39 68 42,6%
stanowiska niekierownicze 261 235 496 52,6%
tacznie 290 274 564 51,4%

*z uwzglednieniem oséb wspdtpracujacych w oparciu o umowe cywilno-prawna.

[401-3] Spotka stara sie tworzy¢ warunki pracy atrakcyjne dla oséb posiadajgcych dzieci. Poprzez np.
dofinansowywanie opieki przedszkolnej’, spétka wychodzi naprzeciw oczekiwaniom rodzicow,
szczegdlnie samotnie wychowujgcym dzieci, ktdrzy zagrozeni sg wykluczeniem.

2016 2017

¥ Dotyczy 0sob samotnie wychowujacych dzieci.
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Liczba pracownikdw przebywajgcych w danym roku na

urlopach macierzynskich / tacierzynskich, w tym

kobiety

mezczyzni

Liczba pracownikow, ktdérzy korzystali w danym roku z

urlopdéw ojcowskich

20

18

14

21

20

20

[102-8, 401-1] Struktura wiekowa zatrudnienia w firmie wg wieku i ptci ksztattowata sie na koniec

2016 r. nastepujgco (w osobach):

wiek kobiety mezczyzni facznie kobiety mezczyzni facznie
Zatrudnienie na koniec roku (31.12.2017)*
19 i mniej 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
20-25 6 8 14 2,1% 2,9% 2,5%
26-30 18 13 31 6,2% 4,7% 5,5%
31-35 45 46 91 15,5% 16,8% 16,1%
36-40 76 63 139 26,2% 23,0% 24,6%
41-45 64 39 103 22,1% 14,2% 18,3%
46-50 41 37 78 14,1% 13,5% 13,8%
51-55 28 29 57 9,7% 10,6% 10,1%
56-60 10 26 36 3,4% 9,5% 6,4%
61 i wiecej 2 13 15 0,7% 4,7% 2,7%
tacznie 290 274 564 100,0% 100,0% 100,0%
Nowoprzyjeci w 2017 roku
19 i mniej 1 0 1 3,1% 0,0% 1,8%
20-25 5 7 12 15,6% 29,2% 21,4%
26-30 3 1 4 9,4% 4,2% 7,1%
31-35 2 5 7 6,3% 20,8% 12,5%
36-40 6 6 12 18,8% 25,0% 21,4%
41-45 7 2 9 21,9% 8,3% 16,1%
46-50 2 1 3 6,3% 4,2% 5,4%
51-55 6 2 8 18,8% 8,3% 14,3%
56-60 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
61 i wiecej 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
tacznie 32 24 56 100,0% 100,0% 100,0%
Odejscia w 2017 roku
19 i mniej 1 0 1 3,8% 0,0% 2,1%
20-25 3 1 4 11,5% 4,8% 8,5%
26-30 6 2 8 23,1% 9,5% 17,0%
31-35 2 3 5 7,7% 14,3% 10,6%
36-40 3 5 8 11,5% 23,8% 17,0%
41-45 3 1 4 11,5% 4,8% 8,5%
46-50 4 5 9 15,4% 23,8% 19,1%
51-55 2 2 4 7,7% 9,5% 8,5%
56-60 1 0 1 3,8% 0,0% 2,1%
61 i wiecej 1 2 3 3,8% 9,5% 6,4%
tacznie 26 21 47 100,0% 100,0% 100,0%

*z uwzglednieniem os6b wspdtpracujgcych w oparciu o umowe cywilno-prawng.

Od lat struktura wiekowa pracownikédw Autostrady Eksploatacji byta i wcigz jest przyktadem
zdrowego podejscia do zarzgdzania wiekiem. Obecnos¢ starszych byta i jest rownowazona przez
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mtodszych kolegéw i kolezanki. Zapewnia rowniez naturalne zastepowanie pokolen, tj. w miejsce
0sb6b, przechodzacych na emeryture przychodzg pracownicy mtodzi, w tym osoby, wkraczajgce
dopiero na rynek pracy (23% nowozatrudnionych w ostatnim roku stanowity osoby ponizej 25-go
roku zycia). Pracownicy najstarsi to na ogdt pracownicy z ogromnym doswiadczeniem i dtugoletnim
stazem pracy w firmie. Niektérzy sposréd nich, za obopdlng zgods, pozostajg w Autostradzie
Eksploatacji, pomimo tego, ze osiggneli juz wiek emerytalny. Niemniej problemy z ze znalezieniem
pracownikdw na rynku pracy, sprawiajg, ze trudno pozyskac jest pracownikéw mtodych. Pewnym
wyjatkiem sg osoby bardzo mfode bez dodatkowych kwalifikacji, ale przyktadowo zrekrutowanie
mtodego kierowcy z uprawnieniami kat. C jest bardzo trudne. Z kolei ws$rédd kandydatéw, np. z
uprawnieniami do prowadzenia pojazdéw kat. C, pojawiajg sie osoby z grupy 50+. Sg to przyktadowo
kierowcy, ktérzy po latach pracy w transporcie miedzynarodowym, nie chcg dtuzej by¢ tak dtugo poza
domem. Niemniej czesto ich stan zdrowia nie pozwala im wykonywac¢ niektérych prac
utrzymaniowych (np. koszenie trawy na skarpach). Na koniec 2017 roku osoby z grupy 50+ stanowity
19% zatrudnionych (rok wczeséniej 17%), przy jednoczesnym 8% udziale oséb do 30 roku zycia(rok
wczesniej 10%).

Moéwigc o ludziach mtodych, rozpoczynajacych dopiero zycie zawodowe, warto wspomnieé¢ o
uczniach odbywajgcych od kilku lat praktyki i staze w firmie. O ile wczesniej praktyki i staze mogty
odbywac sie, ale raczej byty organizowane ad hoc, o tyle od kilku juz lat kwestia ta zostata
sformalizowana w ramach porozumienia zawartego z poznanskim Zespotem Szkét Geodezyjno-
Drogowych im. Rudolfa Modrzejewskiego. Praktyki w spdtce stanowig czesto pierwszy krok do
podjecia pracy na etacie. Etatem tym moze by¢ wtasnie etat w Autostradzie Eksploatacji.

Pracownicy Autostrady Eksploatacji co do zasady zatrudnieni s3 na umowe o prace na czas
nieokreslony. Praktyka jest przyjmowanie pracownikdw najpierw na umowe prébng, a nastepnie na
umowe roczng, ktdra w dalszej kolejnosci przechodzi w umowe na czas nieokreslony. Stabilnos¢
finansowa spoétki, atym samym stabilnos¢ miejsc pracy, jest jednym z gtéwnych atutéw
wymienianych spontanicznie przez pracownikdw. Warto réwniez zaznaczyé, ze spoétka, zatrudniajac
ponad pét tysigca w oparciu o umowe o prace, w 2017 roku zatrudniata w oparciu o umowy cywilno-
prawne jedynie 1 osobe.

Struktura zatrudnienia wg typu umowy o prace ksztattowata sie w 2017 roku nastepujgco:

wiek kobiety = mezczyzni facznie kobiety = mezczyzni facznie
Osoby pracujace na rzecz AESA wg charakteru formalnego wspoétpracy

Pracownicy zatrudnieni w 257 250 507 88,6% 91,2% 89,9%
oparciu o umowe o prace
na czas nieokreslony
Pracownicy zatrudnieni w 28 17 45 9,7% 6,2% 8,0%
oparciu o umowe o prace
na czas okreslony
Pracownicy zatrudnieni w 5 6 11 1,7% 2,2% 2,0%
oparciu o umowe o prace
na okres probny
Osoby wspotpracujgce w 0 1 1 0,0% 0,4% 0,2%
oparciu o umowe
cywilno-prawna
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Osoby pracujace w 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
outsourcingu (i

wykonujgcy prace na

stanowiskach w AESA,

pod bezposrednim

nadzorem AESA)

tacznie osoby pracujace 290 274 564 100,0% 100,0% 100,0%
na rzecz AESA

[401-1] Odejscia wykwalifikowanych pracownikdw sg ogromna stratg dla kazdej spétki, poniewaz
oznacza odptyw doswiadczonych pracownikdéw, na ktérych miejsce nalezy wyszkoli¢ i wdrozy¢
nowych. To oznacza czas i Srodki. O ile rotacja zwigzana na przyktad z przechodzeniem na emeryture
jest czyms naturalnym, o tyle jednak odejscie z inicjatywy pracownikdw, abstrahujac od konkretnych
sytuacji zyciowych, najczesciej oznacza znalezienie korzystniejszej oferty pracy. Nie bez znaczenie jest
zmieniajgca sie sytuacja na rynku pracy i rosngca konkurencja o pracownikéow. W przypadku
Autostrady Eksploatacji o pracownikéw poboru opfat konkurujg np. sieci handlowe, ktérych atutem
jest brak dyzuréw nocnych. Konkurencja bedzie jeszcze wieksza wraz z wprowadzeniem handlu w
niedziele. Z kolei w przypadku pracownikdw utrzymania posiadajgcych uprawnienia do prowadzenia
pojazddéw kat. C, konkurentami sg firmy transportowe. Przektada sie to na wzrost wskaznikéw rotacji
pracownikéw w ostatnich latach.

2014 2015 2016 2017
Rotacja pracownikdw (z inicjatywy 1,32 2,78 4,53 6,08
pracownikéw)
Rotacja pracownikéw (ogotem) 2,63 5,01 6,35 8,23

Inwestowanie w rozwdj i dodatkowe swiadczenia na rzecz
pracownikow

[201-3, 401-2] Wszyscy nowi pracownicy majg zapewniony cykl szkled poczatkowych: od
pomagajacych poznaé¢ firme, poprzez szkolenia z obowigzujgcych procedur iszkolenia BHP.
W przypadku Autostrady Eksploatacji szczegdlnie istotne sg wtasnie te ostatnie, poniewaz z jednej
strony majg kluczowy charakter z punktu widzenia specyfiki prowadzonego biznesu i zarzadzania
spoteczng odpowiedzialnoscig oraz ze wzgledu na przyjete w tym zakresie rozwigzania. Szkolenia BHP
swojg tematykg znacznie wykraczaja poza obowigzkowy zakres, majg charakter autorski, a przede
wszystkim majg na celu przekazanie bardzo praktycznej wiedzy np. z zasad bezpiecznego poruszania
sie po autostradzie. Dodatkowo, nowi pracownicy przechodzg szereg specjalistycznych szkolen
z zakresu m.in. budowania kompetencji interpersonalnych.

Przedsiebiorstwo kfadzie od lat duzy nacisk na dziatania rozwojowe. Typowe szkolenia to kursy
kasjera walutowego, kursy spawania, operatorow koparko-tadowarki, kursy prawa jazdy kat. E,
szkolenia z obstugi klienta, negocjacji, radzenia sobie w sytuacjach stresowych. Poza szkoleniami
zleconymi przez pracodawce, Autostrada Eksploatacja zacheca pracownikéw do nauki jezykéw
obcych, finansujgc koszty kurséw. Dzieki zdobytym kwalifikacjom atrakcyjno$¢ pracownikéw firmy na
rynku pracy z roku na rok staje sie coraz wieksza. Podejscie takie zaktada dtugoterminowe wigzanie
sie z pracownikami, ale sprawia réwniez, ze stajg sie oni fakomym kaskiem dla innych pracodawcéw,
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ktorzy nie sg sktonni do inwestowania w rozwdj kwalifikacji mtodych ludzi (np. dla firm branzy
transportowej, poszukujgcych kierowcéw z uprawnieniami do prowadzenia samochoddéw
ciezarowych). Znajduje to odzwierciedlenie nie tyko w wyzszej rotacji, ale tez wynikach badan
pracowniczych przy okazji oceny poziomu atrakcyjnosci wynagrodzen na tle tych, na ktére mogliby
liczy¢ u konkurencyjnych pracodawcow w regionie.

Autostrada Eksploatacja nie tylko zatrudnia pracownikdédw w oparciu o bezterminowe umowy o prace,
oferujgc stabilne zatrudnienie i pewno$¢ terminowego wyptaty wynagrodzend. Czes$é rozwigzan
ptacowych przyjetych w firmie, dotyczacych np. dyzurdw, jest korzystniejsza od rozwigzan
przewidzianych przez prawo. Co wiecej spdtka oferuje pracownikom rdéznorodne pozaptacowe
korzysci. S3 one dostepne dla wszystkich pracownikéw, niezaleznie od wieku, czy stazu pracy
w firmie. W przeprowadzonym w 2016 roku’, badaniu satysfakcji pracownikdéw, az 80,5%
zatrudnionych deklarowato, ze oferowany pakiet socjalny jest bardziej atrakcyjny od pakietéw
oferowanych przez inne przedsiebiorstwa. Co wiecej podobne wyniki notowano wczesnie;j.

Jezeli chodzi o dodatkowe benefity pozaptacowe:

e od wielu lat wszyscy pracownicy Autostrady Eksploatacji sg objeci opiekg medyczng (co jest
szczegdlnie wazine na terenach wiejskich, gdzie dostepno$¢ do nowoczesnej opieki
medycznej nie zawsze jest dostateczna),

e w 2009 r. pakiet medyczny rozszerzono, a w 2010 roku nowa umowa z firmg Swiadczacg
ustugi medyczne umozliwita pracownikom opcjonalne wykupienie pakietdw medycznych dla
rodzin,

e na poczatku 2009 roku uruchomiony zostat Pracowniczy Program Emerytalny obejmujacy
wszystkich chetnych pracownikéw, w ktérym pracodawca finansowat sktadke emerytalng
w wysokosci 5% wynagrodzenia, ktéra w 2011 r. zostata podwyzszona do 7%,

e pracownicy moga korzystaé z karty sportowej MultiSport, umozlwiajgcej korzystanie z bardzo
wielu obiektow sportowych,

e samotni rodzice otrzymujg dofinansowanie do optat za ztobki i przedszkola,

e osoby, ktdre znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej, mogg liczy¢ na finansowg pomaoc
pracodawcy,

e firma dofinansowuje letni i zimowy wypoczynek dla dzieci pracownikéw oraz samych
zatrudnionych w spofce.

Dzieki dobrowolnym odpisom akcjonariuszy, od wielu juz lat dziatania finansowane z tzw. funduszu
socjalnego realizowane sg na poziomie wykraczajagcym ponad wymogi prawa. Akcjonariusze w
przyblizeniu podwajajg wysoko$¢ funduszu w stosunku do wartosci odpiséw, do ktdrych sg
zobligowani.

Wynagrodzenia

[202-1] Corocznie do lokalnych spotecznosci transferowanych jest w postaci samych tylko
wynagrodzen kilkadziesigt miliondw ztotych (w 2017 roku 39,6 min zt). Dodatkowo dochodzg do tego
Swiadczenia zwigzane z ubezpieczaniem spotecznym, zdrowotnym i emerytalnym, Pracowniczym
Programem Emerytalnym, opieka medyczng czy dodatkowymi ubezpieczeniami.

* Badanie realizowane jest w cyklu 2-letnim i w 2017 roku badanie nie byto realizowane. Najblizsze planowane
jest na rok 2018.
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2014 2015 2016 2017 2016/2015

Przecietne wynagrodzenie w 4378’ 4514° 4635’ 4973% 7,3%
kraju (grudzien)

Przecietne wynagrodzenie w 3 795° 3907 4097" 4417% 7,8%
woj. wielkopolskim

(grudzien)

Przecietne wynagrodzenie w 3 689" 3871" 4102" 4265 4,0%
woj. lubuskim (grudzien)

Przecietne wynagrodzenie w 4414 4743 5024 5101 1,5%

Autostradzie Eksploatacji
(grudzien)

Wynagrodzenia w spoéfce ksztattujg sie na poziomie nieznacznie wyziszym od sredniej krajowej
(+2,6%). Niemniej na tle ptac w regionie, sg juz zauwazalnie wyzisze - $rednia ptaca w Autostradzie
Eksploatacji byta w grudniu 2016 r. wyzsza od $redniej w wojewddztwie wielkopolskim o 15% i
lubuskim o blisko 20%. Z jednej strony warto zauwazyé, ze spora cze$é dziatalnosci operacyjnej
Autostrady Eksploatacji prowadzona jest poza duzymi miastami i aglomeracjami, gdzie podaz pracy
jest mniejsza a przecietne dochody gospodarstw domowych nizsze. Z drugiej strony sasiedztwo
granicy niemieckiej sprawia, ze sporo potencjalnych pracownikéw decyduje sie na prace poza Polska.
Przyktadowo wielu meziczyzn, posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje, znajduje zatrudnienie w
firmach transportowych.

Wyizszy niz w regionie poziom ptac, bogaty pakiet socjalny, stabilnos¢ zatrudnienia i ustalone godziny
pracy czynig Autostrade Eksploatacje atrakcyjnym pracodawca. Niemniej zmieniajacy sie rynek pracy
zaczyna sie zmieniac¢ i to juz nie pracownik poszukuje pracodawcy, a pracodawca pracownika.
Zaczyna sie konkurencja miedzy pracodawcami - przyktadowo na zachodnim odcinku autostrady
coraz trudniej znalez¢ jest wysokokwalifikowanych kierowcow, ze wzgledu na wspomniang juz
konkurencje branzy transportowej.

Badanie satysfakcji pracownikéw z paZdziernika 2016 r. wskazuje, ze 44% polecitoby prace
w Autostradzie Eksploatacji znajomemu. Juz w 2015 roku wyniki wsrod meskiej czesci zatogi, byty
nizsze i tym stabsze, im blizej niemieckiej granicy zatrudnieni byli pracownicy. Zjawisko stato sie
jeszcze bardziej wyrazne w 2016 roku, co nalezy wigza¢ wtasnie ze zmianami na rynku pracy.

5 Komunikat Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego z dnia 20 stycznia 2015 r. w sprawie przecigtnego miesi¢cznego wynagrodzenia W
sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod z zysku w grudniu 2014 r.
Komunikat Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie przeci¢tnego miesigcznego wynagrodzenia W
sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod z zysku w grudniu 2015 r.
’ Komunikat Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego z dnia 18 stycznia 2017 r. w sprawie przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w
sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod z zysku w grudniu 2016 r.
® Komunikat Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego z dnia 17 stycznia 2018 r. w sprawie przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w
sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod z zysku w grudniu 2017 r.
° Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa wielkopolskiego - grudzien 2014 z dn. 29.01.2015
10 Komunikat 0 sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewodztwa wielkopolskiego — grudzien 2015 z dn. 28 stycznia 2016
1y omunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewodztwa wielkopolskiego — grudzien 2016 z dn. 30 stycznia 2017
12 omunikat o sytuacii spoleczno-gospodarczej wojewédztwa wielkopolskiego — grudzien 2016 z dn. 29 stycznia 2018
¥ Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewodztwa lubuskiego w grudniu 2014 r. z dn. 30.01.2015
¥ Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewoddztwa lubuskiego w grudniu 2015 r. z dn. 29.01.2016
B omunikat o sytuacji spoleczno-gospodarczej wojewddztwa lubuskiego w grudniu 2016 r. z dn. 30.01.2017
18K omunikat o sytuacji spofeczno-gospodarczej wojewodztwa lubuskiego w grudniu 2017 r. z dn. 29.01.2018
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Ciekawym rozwigzaniem wdrozonym w Autostradzie Eksploatacji jest nagradzanie pracownikéw,
ktorzy w danym miesigcu wykazali sie zerowg absencjy. Otrzymujg oni specjalny dodatek do
wynagrodzenia. Od grudnia 2017 roku dodatek ten zostat podniesiony o 100%.

Pracownicy obok standardowego wynagrodzenia, otrzymujg tez inne dodatki, ktérych wysokos$¢
ustalana jest w sposdb bardziej korzystny niz wynikatoby to bezposrednio z Kodeksu Pracy.
Rozwigzania takie byly odpowiedzig na potrzeby i oczekiwania zatogi, ktére byty zgtaszane podczas
okresowych spotkan menedzeréw z zespotami poszczegdlnych obwoddw. Przyktadowo, za prace
w godzinach nocnych pracownicy otrzymujg 20% stawki osobistej, a nie stawki minimalnej, jak
okreslaja to przepisy. Analogicznie, 20% wynagrodzenia za dyzury domowe réwniez liczone jest od
stawki osobistej, podczas gdy Kodeks Pracy nie przewiduje zadnego wynagrodzenia za dyzury
domowe. Oczywiscie, w przypadku wezwania dyzurujgcego pracownika do pracy (np. awaria systemu
lub urzadzenia Statego Wyposazenia Eksploatacyjnego, czy intensywne opady $niegu), otrzymuje on
stawke jak za nadgodziny. Pracownicy otrzymujg takze ryczatt, majgcy zrefundowaé koszt
dodatkowego dojazdu do pracy, co jest dobrowolnym zobowigzaniem firmy.

Wielu pracownikéw ceni sobie mozliwos¢ dodatkowe zarobku dzieki pracy w nadgodzinach — wg
badania satysfakcji z pazdziernika 2016 roku az 67,3% deklaruje, ze chetne bierze nadgodziny.

Etyka i przeciwdzialanie mobbingowi

[102-16] Obowigzujgcy kodeks etyki, petni réwniez role polityki antydyskryminacyjnej,
antykorupcyjnej i przeciwdziatajgcej ewentualnym zachowaniom antyrynkowym. Kodeks wspiera
pracownikdw w sytuacjach, ktére mogg stanowic¢ dla nich dylematy etyczne. Zawiera procedury
zgtaszania przypadkéw réznego rodzaju naruszen i nieprawidtowosci, nieprzestrzegania zobowigzan
wynikajgcych z przepiséw prawa, zagrozenia dla bezpieczerstwa i higieny pracy, zdrowia klientéw
i 0séb postronnych, czy bezpieczeristwa Srodowiska naturalnego. Daje on szanse wszystkim
pracownikom, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, mozliwos¢ zgtaszania problemoéw
menedzerom wysokiego szczebla, tym samym zapewniajgc ochrone przed ewentualnymi represjami
ze strony przetozonych. Zasady kodeksu etyki obejmujg wszystkich pracownikow spétki w sposéb
rowny, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, czy stazu pracy. W ostatnim roku nie odnotowano
zgtoszen o nieprawidtowosciach.

W spodtce obowigzuje rdwniez polityka antymobbingowa. Pomaga ona pracownikom przeciwdziata¢
wystepowaniu wszelkich zachowan, ktdre nosityby znamiona mobbingu i czyni ich identyfikowanie
i eliminowanie skuteczniejszym. Ma ona na celu dodatkowe zabezpieczenie pracownikéw przed
wszelkimi przejawami przemocy psychicznej, jakg wtasnie jest mobbing. Chodzi o wszelkie
zachowania polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu, wywotujace
u pracownika zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majace na celu ponizenie lub
oSmieszenie, izolowanie go lub wyeliminowanie zzespotu wspotpracownikéw. Co wazine nie
pracodawca bedzie decydowat o tym czy do mobbingu faktycznie doszto, czy nie, ale komisja
antymobbingowa. W jej sktad wchodzg, poza dwoma przedstawicielami pracodawcy (Dyrektorem
Personalno-Administracyjny oraz wybranym menedzerem), trzej przedstawiciele pracownikéw i to
wybranych przez zatoge w gtosowaniu. Taki sktad komisji, oznacza, ze to wtasnie pracownicy majg
w niej bezwzgledng przewage. Prawo odwotania sie do komisji przystuguje kazdemu pracownikowi.

Autostrada Eksploatacja w programie etycznym, UN Global Compact
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4 grudnia 2017roku, w siedzibie Kulczyk Investments w Warszawie, 11 spétek z Grupy KI w tym
AESA, przystgpito do Programu Etycznego Global Compact Poland. Tym samym przyjety kierunek
rozwoju w oparciu o przestrzeganie zasad etycznych i zréwnowazonego rozwoju.

Podpisany z inicjatywy Kulczyk Foundation program etyczny jest zestawem zasad, ktérymi powinny
kierowac sie firmy dziatajgce w sposéb odpowiedzialny i zrbwnowazony., Opracowany zostat m.in.
na podstawie Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, Wytycznych ONZ ds. biznesu i praw
cztowieka, Celéw Zréwnowazonych Rozwoju ONZ oraz 10 zasad United Nations Global Compact.

Do grona sygnatariuszy Standardu wypracowanego przez Global Compact Poland i partnerow
biznesowych oprdcz Autostrady Eksploatacji przystgpity réwniez: Autostrada Wielkopolska SA
Autostrada Wielkopolska Il SA, Polenergia Elektrocieptownia Nowa Sarzyna Sp. z 0.0., Polenergia SA,,
CIECH Pianki, CIECH Sarzyna, CIECH Vitrosilicon, CIECH Soda Polska, CIECH Soda Romania i CIECH SA
Podpisanie Standardu, przez spétki w ktdrych udziaty ma Kulczyk Investments, byto pierwszym tego
typu dziataniem wewnatrz Grupy Kl. Stworzony przez Global Compact Network Poland Standard
Programu Etycznego jest unikalnym narzedziem zarzgdzania na $wiecie.

Bezpieczenstwo w pracy

[403-2] Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy sg od lat w Autostradzie Eksploatacji traktowane
priorytetowo. Stanowig wrecz z nich kluczowy element Misji firmy. Praca bezposrednio na drodze,
przy ruchu pojazdéw na autostradzie, nalezy do wyjgtkowo niebezpiecznych. Nieprzestrzeganie
procedur i nieodpowiednie zachowanie, moze stanowi¢ realne zagrozenia dla zycia i zdrowia. Ryzyka
nigdy catkowicie nie da sie w petni wyeliminowaé, ale z pewnoscia mozna je skutecznie ograniczad.

Spotka od lat bardzo duzg role przywigzuje do BHP. Nie jest to tylko ocena zarzadu spoétki, ale wtasnie
pracownikéw. W przywotywanych juz wczesniej wynikach badan satysfakcji, zespdt bardzo
pozytywnie postrzega kompleksowe dziatanie firmy w obszarze BHP. Zgodnie z deklaracjami 86,3%
(2016) czuje sie komfortowo i bezpiecznie (BHP) kiedy wykonuje obowigzki stuzbowe. Z tym, ze
w firmie ktadzie sie duzy nacisk na standardy BHP zgadza sie az 96,8% (2016) zatrudnionych.
Réwnoczesnie o tym, Ze rozwigzania techniczne oraz opracowane procedury pracy zapewniajg
bezpieczenstwo pracownikdéw, przekonanych byto 94,5%.

Zatozeniem madrej polityki BHP nie powinno by¢ wytgcznie wywigzanie sie z wymagan prawnych.
Cho¢ oczywiscie jest ono bezwzglednie konieczne i bezsprzecznie sprawia, ze miejsce pracy staje sie
bezpieczniejszym, nie moze stanowi¢ celu samego w sobie. Rolg odpowiedzialnej firmy jest podjecie
dziafan, ktére przyczynia sie do skutecznego zmniejszenia wypadkowosci, nawet jesli sg to dziatania
wykraczajgce ponad prawne wymogi. Trzeba pamietaé, ze ani opracowane dla wszystkich stanowisk
oceny ryzyka, czy nawet najlepsze Srodki ochrony fizycznej uchronig przed wypadkiem, tylko
i wytgcznie wtedy, kiedy beda wtasciwie wykorzystywane. Jak pokazujg analizy prowadzone w firmie
i dotychczasowe doswiadczenia — problem bezpieczenstwa nie lezy w samych zabezpieczeniach, ale
najczesciej w rutynie i ignorowaniu zasad bezpieczenstwa. Przechodzone okresowo, obligatoryjne
szkolenia BHP, nie zawsze okazujg sie wystarczajace.

W latach wczesniejszych spétka opracowata i wydata specjalng broszure. Kazdy pracownik, wtgczajac
takze te osoby, ktére dopiero rozpoczynajg prace w Autostradzie Eksploatacji, otrzymuje, oprécz
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podstawowych informacji o firmie i zakresu obowigzkdéw, réwniez broszure dotyczacg praktycznych
aspektow BHP w pracy na autostradzie. Jej zawarto$¢ rézni sie w zaleznosci od dziatu. Znajomos¢
opisanych w broszurze procedur jest elementem corocznej oceny pracownikow.

Zbyt rzadko, moéwi sie niestety o jeszcze jednym aspekcie zwigzanym z bezpieczenstwem
pracownikéw, pracujgcych bezposrednio na drodze. Nalezy pamieta¢ o tym, ze przestrzeganie
procedur i zachowanie szczegdlnej ostroznosci obowigzuje nie tylko pracownikéw utrzymania, ale tez
kierowcédw. Niestety bywa z tym rdznie, a pracownicy utrzymania i placéw poboru optat mogliby
przytoczy¢ niejeden przyktad nieodpowiedzialnosci, brawury, czy zwyktej gtupoty kierowcow. Mozna
jedynie nagtasnia¢ problem, uwrazliwiaé i prosi¢ o zdjecie nogi z gazu, i dostosowanie predkosci do
ograniczen wprowadzanych w miejscach, w ktérych prowadzone sg prace lub pobierane optaty za
przejazd. Miejsca te sg zawsze bardzo wyraznie oznakowane, a wprowadzone ograniczenia majg
wiasnie zapewnic¢ wszystkim znajdujgcym sie na drodze bezpieczenstwo. Sprawic, ze pracownicy cali
i zdrowi wrdcg do domu, do swoich rodzin. Aby dodatkowo zwiekszy¢ bezpieczenstwo pracownikow
na drodze w 2016 roku zdecydowano sie na zakup specjalnych poduszek zderzeniowych (poduszki
takie, absorbujg energie potencjalnego zderzenia, pomagajg chroni¢ zaréwno pracownikdw, jak i
uzytkownikéw drogi). Niestety nie uchronito to pracownikéw Autostrady Eksploatacji przed dwoma
powaznymi wypadkami, ktdrych sprawcami byli uczestnicy ruchu. Oba zakonczyty sie ciezkimi
obrazeniami pracownikéw. W przypadku jednego z nich kierowca TIR-a, prawdopodobnie zasngwszy,
staranowat samochdd ciezarowy Autostrady Eksploatacji. Badania wykazaty, ze kierowca TIR-a nie
podjat nawet préby hamowania, a w jego organizmie oraz organizmie zmiennika stwierdzono
obecnos$¢ alkoholu. Niestety obaj poniesli $mieré. Pracownik Autostrady Eksploatacji odnidst
powazne obrazenia i trafit na dtugotrwate zwolnienie lekarskie.

W zwigzku ze wzrostem zagrozen, Autostrada Eksploatacja zainicjowata w 2017 roku kampanie
spoteczng "Autorefleksja za koétkiem", majaca zwiekszyé bezpieczenstwo m.in. oséb pracujgcych na
autostradzie. Réwnoczes$nie, majgc na uwadze skutki dwdch wypadkdéw, ktére miaty miejsce, a ktére
dotknety caty zespdt, do programéw szkoleniowych wigczono tematyke traumy powypadkowe;.
Poszkodowanym udzielono pomocy psychologicznej, a ich rodzinom wsparcia (nie tylko finansowego,
ale rowniez pomocy np. w zakresie zwigzanym ze sprawnym zorganizowaniem niezbednych badan
lekarskich, itp.).

Autorefleksja za kotkiem

»,Nie jestem kotem, nie mam siedmiu zy¢, omin mnie bezpiecznie!” ,to jedno z haset kampanii
spotecznej ,Autorefleksja za kotkiem”. Jej celem jest zwrécenie uwagi kierowcéw na osoby
pracujgce na autostradzie A2, jak réwniez na innych drogach w Polsce. Ambasadorami kampanii,
ktéra potrwa do korca wrzesnia, s3 osoby znajgce realia autostradowe od podszewki: kasjerki i
pracownicy utrzymania oraz patrolowcy pracujacy na autostradzie.

Zadaniem kampanii jest zwrdcenie uwagi na ten problem oraz przekazanie kierowcom konkretnych
komunikatéw, jak zachowac sie by nie tylko czué sie na autostradzie bezpiecznie ale tez zapewnic
bezpieczenstwo innym uzytkownikom drogi, w tym osobom pracujgcym na autostradzie.

Hasta kampanii, promujace konkretne zachowanie na drodze pojawity sie na kabinach kasjerskich, w
Miejscach Obstugi Podréznych oraz na samochodach patrolowych i interwencyjnych. Specjalne
bannery z hastami kampanii promujgcymi bezpieczng jazde umieszczone zostaty tez na stronie
internetowej Operatora.
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LJestesmy dalecy od moralizowania i epatowania strachem. Chcemy w lekki, nieraz zartobliwy
sposob zwrdci¢ uwage kierowcdw na naszych pracownikéw pracujgcych na autostradzie i zachecic
ich do autorefleksji oraz do jazdy zgodnie z przepisami” - ttumaczy Edward Targosz prezes zarzadu
Autostrada Eksploatacja SA - inicjatora kampanii. , Liczymy, Zze w trakcie kampanii uda nam sie
namowic kierowcdow do stania sie ambasadorami idei bezpiecznej jazdy”.

,Jezdzqc od 6 lat w patrolu na co dzien widze nie tylko brawurowgq jazde niektorych kierowcdw, ale
tez jej skutki” - mowi Adam Pawlus pracownik zabezpieczenia autostrady z Obwodu Utrzymania
Autostrady w llance. ,Jadgcy tak szybko i nie zwracajgcy uwagi na wystawione przez nas znaki
ograniczenia predkosci kierowcy nie sq w stanie w pore zareagowac. Ostatni wypadek, gdzie
kierowca cysterny nie zauwazyt naszego wozu patrolowego i w niego wjechat pokazuje, ze nawet
najlepszy sprzet jakim dysponujemy i poduszki antyzderzeniowe, ktérymi zabezpieczamy nasze prace
na drodze nie sq w stanie w 100% zapewni¢ nam bezpieczeristwa jesli sami kierowcy nie bedq
uwazali”.

Kampania , Autorefleksja za kétkiem” ma zwréci¢ uwage kierowcéw réwniez na pracownikow
Placéw Poboru Optat.

,» Liczymy na to, Zze akcja ta uswiadomi naszym klientom, ze jestesmy jak naczynia potgczone. My
jestesmy tu dla nich, jednak wazne by oni tez zauwazyli w pore Plac Poboru Opfat i pracujgcych tu
ludzi. W kabinach kasjerskich nie siedzq automaty! Mamy jedno Zzycie, naszych bliskich i marzenia.
Kazdego dnia chcemy po pracy bezpiecznie wrdci¢ do swoich rodzin. Dlatego tez tak wazne jest by
kierowcy nie pedzili jak tornado i wyhamowali jak sie do nas zblizajg. Wéwczas i my i oni bezpiecznie
wrécimy do naszych domow” ttumaczy Agnieszka Nowacka, kasjerka z Placu Poboru Optat w
Nagradowicach, jedna z ambasadorek kampanii.

Oprécz naklejek na kabinach kasjerskich, informacji na szlabanach, plakatéw oraz bilbordéw
umieszczonych na MOP-ach komunikaty informujace o tym, ze na drodze pracujg ludzie i sprzet
pojawiajg sie réwniez w aplikacji Yanosik, w ktdrej na biezagco wyswietlane sg komunikaty o
utrudnieniach na drodze przesytane przez Centrum Zarzadzania Autostrada.

Wypadki ostatniego roku, nawet jesli byto ich mniej, byty zdecydowanie powazniejsze, na czym
zawazyly wspomniane dwa zdarzenia drogowe:

2015 2016 2017
Wskaznik czestosci wypadkow 14,76 14,44 12
Wskaznik ciezkosci wypadkéw 60,37 26,13 53,71
Liczba wypadkdéw przy pracy 8 8 7
Liczba Smiertelnych wypadkdw przy pracy 0 0 0
Liczba stwierdzonych choréb zawodowych 0 0 0

Dialog z pracownikami

[102-43, 102-44] W 2017 roku nie zaszly istotne zmiany w zakresie i charakterze dialogu
prowadzonego z pracownikami. Jak co roku na zamkniecie sezonu zimowego, a nastepnie letniego,
miaty miejsce spotkania kierownictwa firmy z pracownikami poszczegdlnych obwoddéw i placéw
poboru opfat. Sg one szansg na wymiane opinii, bezposrednie zgtaszanie problemdéw i oczekiwan oraz
rozstrzyganie watpliwosci dotyczacych miejsca i warunkow pracy.
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W 2017 roku nie realizowano badania satysfakcji pracownikéow (najblizsze planowane jest na rok
2018).
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Dlaczego warto korzystac z autostrady?

Autostrada Eksploatacja jest liderem wsrdd nielicznych operatoréw drogowych, zajmujgcych sie
w Polsce eksploatacjg autostrad. Na tle konkurentéw wyrdznia sie zdecydowanie wieloletnim
doswiadczeniem. Niekwestionowane kompetencje sprawiaja, ze pracownicy spoétki czesto
wypowiadajg sie jako eksperci. Chodzi zaréwno o wypowiedzi na tematy zwigzane z autostradami
w mediach, jak réwniez o zwykfg, nieformalng kolezeriskg pomoc, o ktdrg zwracajg sie koledzy
z konkurencyjnych firm. Tym co wyrdznia spétke na tle konkurentéw jest mozliwos¢ czerpania
z wiedzy zagranicznych firm, od dziesiecioleci zajmujgcych sie eksploatacjg autostrad. Autostrada
Eksploatacja od lat jest cztonkiem stowarzyszenia Club Exploatation, organizacji zrzeszajacej
operatoréw autostrad, w ktorych udziaty ma Egis Road Operations. Dzieki aktywnemu wspétdziataniu
i dzieleniu sie doswiadczeniami z innymi zrzeszonymi w organizacji operatorami autostrad, spétka ma
szanse budowa¢ unikalne w skali Polski kompetencje. Warto jednak zaznaczy¢, ze od kilku lat to nie
tylko Autostrada Eksploatacja uczy sie od innych, ale coraz czesciej jest tg firmg, z ktérej wiedzy
i dosSwiadczen czerpig inni operatorzy.

[416-1] Przyktadem szczegdlnie owocnej kooperacji pomiedzy Autostradg Eksploatacjs,
Koncesjonariuszem a stuzbami ratowniczymi (m.in. Policja, Straz Pozarna) jest wypracowanie Planu
Dziatanh Ratowniczych. Niewielu kierowcdw zdaje sobie sprawe z tego jak szczegdtowe s3 te ustalenia.
Niemniej kiedy dojdzie do powaznego wypadku, nie tylko podzielone s3 role poszczegdlnych stuzb,
ale nawet pozycje i kolejnos¢ w jakiej pojazdy poszczegdlnych z nich zatrzymujg sie od miejsca
zdarzenia. Tam nie ma miejsca na przypadkowos¢ — droga do drzwi karetki pogotowia musi by¢
mozliwie najkrdtsza, dlatego ta zatrzymuje sie przed pojazdem. Swoje miejsce ma policja oraz
strazacy, a takie pracownicy utrzymania, ktdrzy muszg je zabezpieczyé. Rowniez smigtowce
Lotniczego Pogotowia Ratunkowego wiedzg gdzie, w zaleznosci od miejsca zdarzenia, mogg
bezpiecznie lgdowac by przejg¢ poszkodowanych. Aby w sytuacji awaryjnej procedury zadziataty bez
zarzutu, na koncesyjnym odcinku, cyklicznie, odbywajg sie wspdlne ¢wiczenia na autostradzie.
Ostatnie odbyty sie we wrzesniu 2017 roku na wysokosci MOP Chwatszczyce. Wypracowane
rozwigzania pozwalajg reagowaé szybko, a jasne procedury, wzajemny dialog, zrozumienie rél oraz
po prostu dobre relacje, pozwalajg efektywnie wspotpracowaé, zwtaszcza w sytuacjach krytycznych,
kiedy kazda minuta ma znaczenie.

Codzienny tad i porzadek na trasie przejazdu

[416-1] Kluczowg czescig prac utrzymaniowych jest standardowy i rutynowy monitoring. Niemniej
tego typu dziatania, w pewnym sensie prewencyjne, najskuteczniej przyczyniajg sie do ograniczenia
ryzyka i podniesienia poziomu bezpieczernstwa podréznych. Pracownicy dziatu eksploatacji
regularnie, w dziefd i w nocy, patrolujg autostrade, reagujac na zauwazone nieprawidtowosci (np.
usuwajgc niebezpieczne przedmioty, ktére mogltyby stanowié zagrozenie dla uzytkownikéw, czy
zabezpieczajgc uszkodzenia ogrodzen).Patrole autostradowe sg w kazdym miejscu autostrady co 2
godziny w ciggu dnia i co 4 godziny w nocy, przejezdzajgc rocznie okoto 2 min kilometréw. Weryfikujg
tez zgtoszenia wptywajace do Centrum Zarzadzania Autostradg (np. zgtoszenia uzytkownikow na
numer alarmowy). Te same stuzby czuwajg takze nad stanem technicznym infrastruktury i szeroko
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pojetym porzgdkiem na parkingach. Kwestie bezpieczenstwa koordynowane sg przez specjaliste do
spraw bezpieczenstwa.

Renowacja nawierzchni A2 na odcinku Wrzesnia-Konin

W okresie od lipca do grudnia 2017 roku okresowo zamykane byty odcinki jezdni autostrady w
zwigzku z pracami drogowymi, ktére prowadzone sg zgodnie z planem tzw. ciezkiego utrzymania,
ktdry zaktada renowacje nawierzchni po 10 latach uzytkowania. Wykonawcg prac byta firma Strabag.
Tymczasowa organizacja ruchu zostata uzgodniona z Komendg Wojewddzka Policji w Poznaniu,
GDDKIA, Autostradg Wielkopolskg SA i Autostradg Eksploatacja SA.

Opisana powyzej praca jest pracg powtarzalng, ktéra wigze sie ze Scistym przestrzeganiem procedur,
niemniej kluczowa role w utrzymaniu autostrady odgrywa wieloletnie doswiadczenie oznaczajgce
wyzszg skutecznosé prowadzonych dziatan. Pracownicy o diuzszym stazu pracy dostrzegajg elementy,
ktore z pewnoscig nigdy nie zwrécityby uwagi oséb postronnych. Co wiecej, w kontrolowany sposéb
potrafig bardzo szybko i sprawnie reagowa¢ na zauwazone nieprawidtowosci. Doswiadczenie
pracownikéw pozwala takie udoskonalaé obowigzujgce procedury. Dzieki sprawnie
przeprowadzonym akcjom, udaje sie uratowaé wiekszos$¢ zwierzat, ktére mimo systemu ogrodzen,
wtargnety na autostrade. Takie incydenty stanowia zagrozenie dla zycia izdrowia zaréwno
uczestnikdw ruchu, jak i sptoszonych zwierzat. Dzieki szybkiej akcji, zagubione zwierze trafia
z powrotem do lasu, a kierowcy nawet nie sg Swiadomi, ze jeszcze kilkanascie minut wczesniej
W mijanym przez nich miejscu istniata sytuacja alarmowa.

Na wszystkich wozach patrolowych umieszczone zostaty numery alarmowe do Centrum Zarzadzania
Autostrada. Pracownicy Centrum wspdtpracujg i pozostajg w kontakcie z Centrum Powiadamiania
Ratunkowego (CPR), obstugujagcym ogdlnopolski numer alarmowy 112, co sprawia, ze informacje
o zdarzeniach drogowych trafiajg do niego znacznie szybciej. Gtdwng bolaczkg wydaje sie tu by¢
swoista obojetnos¢ i brak swiadomosci, ze informacja o nawet niewielkim przedmiocie, ktéry spadt
z jadacego pojazdu, moze przyczynié sie nawet do uratowania czyjego$ zycia. Pracownicy eksploatacji
reagujg na kazdy tego typu sygnat: odpowiednio oznakowany pojazd pojawi sie w okreslonym
miejscu w ciggu kilkunastu minut, ale nie pdzniej niz w ciggu 30 minut i usunie zagrozenie. Bez
informacji od kierowcéw obiekt taki bedzie mégt zostac¢ zidentyfikowany dopiero przez regularny
patrol.

tadu i porzadku na autostradzie pilnujg funkcjonariusze policji. Policja interweniuje nie tylko
w przypadku zauwazania nieprawidtowosci, ale takze w momencie zgtaszania nieprawidtowosci przez
pracownikéw Autostrady Eksploatacji zatrudnionych tak w Obwodach Utrzymania Autostrady jak i na
Placach Poboru Optat (np. o nietrzezwych kierowcach). W sytuacji kiedy kasjer na Placach Poboru
Optat ma chodby cien podejrzenia, iz obstugiwany przez niego kierowca moze znajdowac sie pod
wptywem alkoholu, od razu, kazdorazowo, powiadamiana jest policja. Na trasie A2 rocznie policja
zatrzymuje okoto stu nietrzezwych kierowcow, w duzym stopniu dzieki czujnosci kasjerow Autostrady
Eksploataciji.

Autostrada do szkoty
Jest to program spoteczno-edukacyjny realizowany w gminach wojewddztwa wielkopolskiego i
lubuskiego. Kampania wykorzystuje technologie virtual reality - dzieki goglom i dedykowanej
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programowi aplikacji uczniowie przenoszg sie do wirtualnego Swiata, gdzie rozwigzujg zagadki
zwigzane z bezpieczenstwem na drodze. W wybranych szkofach realizowane sy dodatkowe
elementy infrastrukturalne, majace na celu realne podniesienie poziomu bezpieczenstwa dzieci w
poblizu szkét. To kompleksowy program ksztatcenia, taczacy:

o nauke,
. zabawe oraz
. innowacyjna technologie.

Za pomocay specjalnych gogli pozwala przenie$¢ sie do wirtualnego miasta, poruszaé po wirtualnych
drogach, a podczas zabawy uczy¢ zasad ruchu drogowego. Organizatorzy udostepniajg dzieciom
rowniez interaktywne stoty iTable, dzieki ktédrym kazda lekcja zamienia sie w podrdz po $wiecie
zaawansowanej technologii. W dodatku tam, gdzie wymaga tego sytuacja, organizatorzy finansujg
budowe niezbednej infrastruktury. Szkoty z wojewddztwa wielkopolskiego i lubuskiego mogg
zgtaszad sie do udziatu w programie poprzez strone www.autostradadoszkoly.pl.

Organizatorem programu jest Autostrada Wielkopolska, koncesjonariusz A2. Autostrada
Eksploatacja wtaczyta sie we wspotfinansowanie programu.

Kierowcy podrézujacy koncesyjnym odcinkiem A2 Swiecko- Konin sa na biezgco informowani o
utrudnieniach na drodze dzieki tablicom zmiennej tresci wyswietlanym w aplikacji mobilnej Yanosik.
Osoby korzystajace z Yanosika, zblizajgc sie np. do zatoru, czy miejsca gdzie doszto do wypadku
otrzymujg powiadomienie o typie i miejscu utrudnienia. Informacja pojawia sie na ekranie 2 km
przed dwoma ostatnimi zjazdami z autostrady, tak by kierowca modgt podjac¢ decyzje, czy zjechac
z autostrady na najblizszym, czy na kolejnym weile.

Informacje na biezgco - nowa ustuga AESA

W 2017 roku na stronie www.aesa.pl uruchomiona zostata nowa ustuga, dzieki ktérej jadacy
koncesyjnym odcinkiem autostrady A2 Swiecko — Konin kierowcy moga w czasie rzeczywistym
sprawdzi¢ biezgca sytuacje na drodze.

Trudne warunki atmosferyczne

[301-1, 416-1] Dla bezpieczenstwa kierowcdw niezmiernie istotne jest zagwarantowanie skutecznych
i efektywnych procedur, choéby w przypadku spodziewanych opadéw $niegu. Centrum Zarzadzania
Autostradg dysponuje dedykowanymi prognozami pogody, co pozwala zawczasu przewidziec
zblizajace sie opady i przygotowac na ich nadejscie.

Obwody Utrzymania Autostrad wyposazone sg w nowoczesny sprzet, ktdry pozwala na utrzymanie
przejezdnosci trasy, nawet w bardzo trudnych warunkach atmosferycznych. Przyktadowo, w sezonie
zimowym utrzymaniem autostrady zajmuja sie solarki wyposazone w nowoczesne dozowniki, ktore
dostosowujg ilo$¢ soli do biezgcych warunkéw atmosferycznych. Dzieki wspdtpracy z renomowanymi
i sprawdzonymi dostawcami, wykorzystuje sie surowiec (sél drogowg) o optymalnych parametrach.

Co wiecej, stosowana sél jest wczesniej nawilzana solankg, dzieki czemu, proces topnienia $niegu
zaczyna sie szybciej, a sama sol przykleja sie do powierzchni i nie jest np. zdmuchiwana przez wiatr.
Rozwigzanie to z jednej strony poprawia bezpieczenstwo drogowe, z drugiej dba o Srodowisko
poprzez ograniczanie przedostawania sie nadmiernych ilosci soli do gleby i wdd gruntowych.
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W przypadku wystgpienia szczegdlnie niskich temperatur, w miejsce chlorku sodu (soli drogowej),
stosuje sie chlorek wapnia wykazujgcy wowczas wiekszg skutecznos$¢. Z zatozenia, ze wzgledéw
bezpieczenstwa na autostradzie, nigdy nie stosuje sie piasku ani jego mieszanek z sola.

Sezon zimowy 2016/2017, podobnie jak wczesniejszy, nie nalezat do szczegdlnie $nieznych, stad tez
stosunkowo niewielkie zuzycie soli:

j-m. 2015/2016 2016/2017
Zuzycie soli tona 7 286,5 7217,3
Zuzycie soli na 1 km autostrady ton/km 28,7 28,4

Autorefleksja za kotkiem: wazna tez zimg!

Niebezpieczne zachowania kierowcéw, ktérzy nie taktujg solarek jako sprzetu majgcego utatwic im
podrézowanie a czego$ co przeszkadza im szybko dojechac¢ do celu podrézy stato sie jednym z
aspektow, na ktéry potozono szczegdlny nacisk w kampanii spoteczne;j.

»Chcemy by kierowcy zdali sobie sprawe, ze pracujacy na trasie sprzet ma im utatwic¢ podrdézowanie
a co najwazniejsze ma pomodc by dojechali do celu swojej podrdzy bezpiecznie”. — ttumaczy
Wtodzimierz Matczak, dyrektor dziatu Eksploatacji. ,Jesli kierowca decyduje sie wyprzedzi¢ nasz
sprzet musi liczy¢ sie z tym, ze po pierwsze trasa przed solarkg bedzie nieodsniezona a co
najwazniejsze ze manewr, ktory zdecydowali sie wykonaé moze by¢ bardzo niebezpieczny zaréwno
dla niego jak i dla sprzetu, ktéry uszkodzony moze by¢ unieruchomiony na kilka tygodni” dodaje W.
Matczak

Tym razem do kontaktu z klientem wykorzystane zostaty Place Poboru Optat. Hasta kampanii jak
zwykle traktujgce temat z przymruzeniem oka zawisty wytgcznie na szlabanach oraz automatach
biletowych, bowiem zimg mniej kierowcdw zatrzymuje sie na terenach rekreacyjnych parkingéw
przyautostradowych.

WypadKi

[416-1] Autostrady zaliczane sg do najbezpieczniejszej kategorii drég. Mimo wiekszych predkosci,
bezkolizyjne skrzyzowania, dwa pasy ruchu, brak pieszych, odpowiednio zaprojektowane zakrety,
zabezpieczenie drogi przed wtargnieciem na nig zwierzyny, czy wreszcie dobry stan nawierzchni,
sprawiajg, ze na drogach tego typu rzadziej dochodzi do wypadkdéw. Potwierdzajg to statystyki.
Odnoszac liczbe zdarzen drogowych do diugosci odcinka i pordwnujac je z analogicznymi
wielko$ciami obliczonymi ze statystyk dotyczacych polskich ogétu drég, zobaczymy, ze
prawdopodobienstwo wypadku na koncesyjnym odcinku autostrady A2 jest znaczaco nizsze. Opinie
te podzielajg réwniez kierowcy.

W badaniu przeprowadzonym na przy autostradowych parkingach w potowie 2017 roku pozytywnie
poziom bezpieczeristwa ocenito 90,7% ankietowanych kierowcéw (w poréwnaniu do 96,9% w roku
2015). Przede wszystkim pogorszyto sie, zdaniem respondentéw, zachowanie innych uczestnikow
ruchu — pozytywnie ocenia je 64,9% pytanych (w poréwnaniu do 71,3% rok wczesniej). Nieco stabiej
uzytkownicy oceniajg poziom utrzymania drogi pod katem poziomu bezpieczenstwa drogowego —
odsetek pozytywnych ocen wzrést 92,6% (z 96,2% rok wczesniej).
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O ile rok 2016 byt najbezpieczniejszym od wielu lat pod wzgledem statystyk wypadkéw na catym
ponad 250 kilometrowym odcinku autostrady, o tyle statystyki z 2017 roku pokazujg zdecydowane
pogorszenie sytuacji.

2015 2016 2017
| segment (Nowy Tomysl — Konin)
Wypadki na 1 mld przejechanych km 17,54 12,7 30,12
Ranni na 1 mld przejechanych km 22,65 12,7 42,3
Zabici na 1 mld przejechanych km 1,46 1,34 2,56
Il segment (Swiecko - Nowy Tomysl)
Wypadki na 1 mld przejechanych km 13,58 25,09 24,82
Ranni na 1 mld przejechanych km 18:10 47,39 41,8
Zabici na 1 mld przejechanych km 6,3 1,39 10,45
Wypadki na 1 mld przejechanych km 16,24 16,71 28,38
Ranni na 1 mld przejechanych km 21,17 23,94 42,13
Zabici na 1 mld przejechanych km 2,95 1,36 5,16

Sytuacje krytyczne

Infrastruktura koncesyjnego odcinka autostrady A2 Konin — Swiecko zostata zaprojektowana
w sposob, ktéry gwarantuje ograniczenie skutkdw groinych wypadkéw, takich jak przyktadowo
rozszczelnienie sie cysterny z tadunkiem niebezpiecznym. Rozwigzania takie obecne sg zaréwno na
starszym odcinku Nowy Tomys$l — Konin, jak i na oddanym do uzytku w 2011 roku odcinku
prowadzacym od Swiecka do Nowego Tomysla. Miejsca Obstugi Podréznych wyposazone sg w system
umozliwiajgcy bezpieczny dla srodowiska postdj nieszczelnej cysterny. Rowniez w przypadku awarii
na trasie przejazdu, gdyby nie udato sie dotrze¢ do Miejsca Obstugi Podrdinych, system
odwadniajgcy autostrady jest zaprojektowany w sposdb, ktory zapewnia sSrodowisku bezpieczenstwo,
a pracownicy Autostrady Eksploatacji przygotowani sg do tego, by w krytycznej sytuacji poméc
stuzbom ratowniczym w zabezpieczeniu miejsca wypadku i ograniczeniu jego negatywnych skutkéw.

W roku 2017 nie odnotowano zadnych powazniejszych awarii, ani wypadkdéw, ktére skutkowatyby
powaznymi skazeniami srodowiska naturalnego.

Satysfakcja podréznych

[102-43, 102-44] Na poczatku lipca 2017 roku Autostrada Eksploatacja kolejny raz przeprowadzita
badanie ankietowe kierowcéw (w trakcie ptacenia przez nich za przejazd w Punktach Poboru Optat),
ktore miato na celu ocene:

e 0gdlnego zadowolenia z podrdzy autostradg i sktonnosci do polecania jej innym kierowcom,
e zadowolenia z utrzymania trasy,

e obstugi w Punktach Poboru Optat,

e utrzymania Miejsc Obstugi Podrdznych,

e poziomu optat za przejazd.

Analogicznie do lat poprzednich przeprowadzono tez réwnolegte, pogtebione badanie kierowcow,
ktore zrealizowane zostato na parkingach zlokalizowanych w Miejscach Obstugi Podrdznych. Dzieki

25



niemu udato sie jeszcze lepiej poznac opinie kierowcéw. Ankieterzy, majgc wiecej czasu, mogli
zapyta¢ podrézinych nie tylko o ogdlng ocene komfortu podrdzy autostrada, ale tez o jakos¢
nawierzchni, bezpieczestwo, oznakowanie, zachowanie innych kierowcéw, dostepnosé stacji paliw,
stan techniczny parkingdw i toalet.
Wyniki badania przeprowadzonego w 2017 roku sg podobne do wynikéw z roku 2016, lecz mozna
niestety zaobserwowal ostabienie niektorych istotnych wskaznikéw. W przypadku badania
realizowanego w PPO niezmiennie najsilniejszymi stronami autostrady w ocenie kierowcow s3:

e obstuga w punktach poboru optat,

e stan utrzymania trasy oraz utrzymanie MOP.
Czynnikiem tradycyjnie juz ocenianym najstabiej jest poziom opfat. Niemniej, jesli chodzi o ten ostatni
aspekt, to zarédwno w badaniu realizowanym w PPO, jak i realizowanym na MOP, mozna byto
zaobserwowal wzrost poziomu akceptacji dla biezacych cen za przejazd (tj. w pordwnaniu do
zesztego roku zwiekszyt sie odsetek kierowcdw udzielajgcych pozytywnych odpowiedzi dotyczgcych
poziomu opfat).
To co z pewnoscig cieszy, to zauwazalny wzrost wsrdd kierowcdéw swiadomosci korzysci, jakie ptyng z
wyboru autostrady, takich jak: wiekszy komfort i bezpieczeristwo. Sg to wtasnie te elementy, na ktore
AESA zwraca zawsze uwage i zapisata je w swojej Misji. Niezmiennie jednak najwyzej notowang
korzyscig pozostaje mozliwos¢ szybszego odbycia podrézy. Rownoczesnie jednak wzrostowi
istotnosci tych aspektéw towarzyszy gorsza ich percepcja, co jest niekorzystne z punktu widzenia
AESA. Na obnizenie poczucia bezpieczenstwa (zmiana odsetka pozytywnych odpowiedzi 96,9% do
90,7%) wptywa jednak zdecydowanie bardziej niebezpieczne zachowanie innych kierowcéw (zmiana
odsetka pozytywnych odpowiedzi 71,2% do 64,9%), przy relatywnie mniejszym wptywie stanu
infrastruktury trasy (z 96,2% do 92,6%). Nieco stabiej niz rok wczes$niej, ale wcigz bardzo wysoko,
kierowcy oceniajg komfort podrdzy. Jednoczesnie oceny stanu nawierzchni, i utrzymania trasy, jej
oznakowania i ptynnosci ruchu pozsytaty na praktycznie niezmienionym poziomie w poréwnaniu do
poprzedniego roku.
Nowymi pytaniami w badaniu w 2017 roku byly pytania odnoszace sie do prac utrzymaniowych na
drodze. Analizowano na ile same prace sg zauwazane przez kierowcow i na ile dostosowujg oni
predkosé do zwigzanych z tym warunkdw jazdy. Niestety odpowiedzi okazaty sie by¢ zatrwazajace.
Prowadzone prace zauwaza jedynie 43% ankietowanych kierowcéw. 89,9% sposrdd tych, ktorzy je
zauwazyli, pozytywnie ocenia oznakowanie. Jednoczesnie tylko 66% redukuje predkosc (13% zgodnie
z ograniczeniami (znaki), 53% do takiej, ktéra w ich odczuciu byta bezpieczna). Jesli chodzi o
pozostatych, to 19% sposréd ankietowanych, ktérzy zauwazyli prace, uznato, ze zmniejszenie
predkosci nie jest konieczne, a 15% zorientowato sie zbyt pdzno by przyhamowac.
Przez wiele lat A2 kojarzona byta przez kierowcéw z niewystarczajgcg liczbg stacji paliw na trasie.
Nawet jesli problem ten nie dotyczyt bezposrednio odcinka koncesyjnego, to trudno wini¢ kierowcow
za to, ze czesto oceniajg oni dtuzszy odcinek trasy, nie zawsze majgc $wiadomos¢ przez kogo jest on
zarzadzany i utrzymywany. Dlatego tez na oceny odcinka utrzymywanego przez AESA wptyw miata z
pewnoscig niewystarczajgca liczba stacji paliw na odcinku Konin-Warszawa. Niemniej jednak problem
braku stacji zostat zazegnany, poniewaz az 85,5% badanych ocenia pozytywnie ich dostepnos$é. Warto
nadmienié, ze w 2017 roku przy koncesyjnym odcinku autostrady A2 uruchomiono dwie nowe stacje
paliw oraz otworzono dwie nowe restauracje.

Nowe stacje BP i restauracje KFC na A2
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W pazdzierniku 2017roku na MOP Gozdowo i MOP Soteczno dla podrdzujgcych koncesyjng A2
otwarte zostaty nowe stacje paliw BP. Obecnie przy koncesyjnej A2 co 50 km funkcjonuje tacznie 12
stacji benzynowych, po 6 w obu kierunkach.

Réwnolegle z uruchomieniem nowych stacji benzynowych na MOP Gozdowo i Soteczno rozpoczety
dziatalno$¢ dwie restauracje KFC.

— Komfort kierowcow korzystajgcych z Autostrady Wielkopolskiej jest dla nas niezwykle istotny - stqd
wtasnie inwestycje w infrastrukture bezposrednio przy koncesyjnym odcinku A2. Nowoczesne stacje
paliw BP wraz z restauracjami i miejscami wypoczynku, ktore witasnie zostaty udostepnione
uzytkownikom A2 stanowiqg wypetnienie naszych zobowiqzan w tym zakresie wynikajgcych z umowy
z rzgdem. Z pewnosciq bedg to miejsca pozwalajgce natadowac baterie podczas podrdzy — mowi
Zofia Kwiatkowska, rzeczniczka prasowa AWSA.

W ostatnim badaniu zaobserwowac¢ mozna réwnoczesnie spadek deklarowanego korzystania z
parkingdw. Nastgpit tez spadek ocen dostepnosci samych parkingédw i ich stanu. Réwnoczesénie
jednak, co nalezy podkresli¢, ocena stanu technicznego, estetyki i czystos¢ jest wcigz wysoka i tylko
nieznacznie nizsza niz w poprzednim roku (spadek z 95,9% pozytywnych ocen do 92,2% pozytywnych
ocen).

Tradycyjnie bardzo dobrze oceniana jest obstuga w punktach poboru optat (wzrost z 92,0% do 93,1%
pozytywnych ocen), w tym uprzejmosci kasjeréw (zmiana z 96,5% na 96,3%).

Po wieloletnim okresie wzrostu sktonnosci do polecania przejazdu autostradg (tzw. wskaznik NPS,
ktory pokazuje rdinice pomiedzy odsetkiem klientéw, ktérzy byliby sktonni poleci¢ produkt lub
ustuge, a tymi, ktdrzy zdecydowanie odradziliby jg znajomym) przestat sie umacnia¢. Wskaznik ten
notowat corocznie od 2012 roku rdst, przyjmujac w kolejnych okresach wartosci: 60,8 (2012), 63,6
(2013), 65,1 (2014), 67,7 (2015), 70,5 (2016)). Tymczasem w jego wartos¢ w 2017 roku wartosé
ustabilizowata sie na poziomie 70,6 (2017).

Pyt.: Jak ocenia Pan(i) stan utrzymania trasy?

0,5% 12,9
% 4 %

B zdecydowanie Zle

raczej zle
raczej dobrze

B zdecydowanie dobrze
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Pyt.: Jak ocenia Pan(i) sprawnos¢ obstugi w punkcie poboru optat?

0,3% 6,7%

B zdecydowanie Zle
raczej zle
" raczej dobrze

B zdecydowanie dobrze

Pyt.: Jak ocenia Pan(i) stan utrzymania Miejsc Obstugi Podréznych?
2,2%
4,7

B zdecydowanie Zle

raczej zle
I raczej dobrze

B zdecydowanie dobrze
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Reklamacje

[102-43, 102-44] Obowigzujgce w spoétce procedury reklamacyjne, stanowigce element
kompleksowego planu zarzadzania jakosScig, gwarantujg rzetelne i terminowe rozpatrzenie reklamacji
klientéw. 100% odpowiedzi udzielanych jest w terminie, nie przekraczajgcym 14 dni. Okoto 22% z
nich uznano za zasadne.

2015 2016 2017

Liczba reklamacji 104 119 121

Kiedy roczng liczbe reklamacji odniesiemy do liczby pojazdéw, jaka kazdego dnia przejezdza
autostradg (ponad 20 tys./dobe), zobaczymy jak jest ich niewiele.
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Dlaczego autostrada jest bezpieczna dla srodowiska?

[102-15] Autostrada Eksploatacja SA, jako operator, zajmuje sie biezgcym zarzadzaniem
i utrzymaniem autostrady A2 Swiecko — Konin. Oznacza to m.in. dbatoéé o eliminowanie réznego
rodzaju nieprawidtowosci, majacych wptyw na otoczenie przyrodnicze. Zadaniem firmy jest m.in.
monitorowanie stanu technicznego infrastruktury i dbanie o jej nalezyty stan. Zadaniem
pracownikéw jest tez reagowanie na wszelkie sygnaty i zdarzenia, ktdre stanowi¢ mogg zagrozenie
dla srodowiska, w tym powiadamianie i pomoc w pracy stuzbom ratowniczym. Prawidiowo
zarzadzana autostrada, na ktérej sprawnie usuwane sg wszelkie nieprawidtowosci, jest autostradg
z najmniejszym negatywnym wptywem na srodowisko.

[304-2] Charakter oddziatywania autostrady na srodowisko jest niezmienny od lat. Jako kluczowe
kategorie wptywu zidentyfikowano:

o potencjalne zagrozenie dla gleby i wéd gruntowych zwigzane z wyciekiem substancji
ropopochodnych z pojazddéw poruszajgcych sie autostradg i ich przenikanie do wadd
i gleby oraz potencjalne wydarzenia o charakterze katastroficznym (wypadek pojazdu
przewozgcego tadunek niebezpieczny),

o odpady powstajgce na autostradzie,

o defragmentacja ekosystemow poprzez poprzecinanie szlakdw migracyjnych zwierzat
i ograniczenie zbiorowisk roslinnych,

o zuzycie paliw, wody, srodkéw do zwalczania sliskosci i energii w wyniku eksploatacji
(bilans masowy),

. hatas i spaliny emitowane przez poruszajgce sie autostradg pojazdy.

Na odcinku Swiecko — Nowy Tomys| autostrada przebiega gtéwnie przez tereny lesne, w tym tereny o
duzej wartosci przyrodniczej. Tym samym oznacza to wzrost istotnosci zagrozen zwigzanych z
bioréznorodnoscia.

Warto rowniez podkresli¢, ze mimo formalnego wygasniecia obowigzku monitoringu, Autostrada
Eksploatacja zdecydowata sie na nieobligatoryjne kontynuowanie monitoringu przejs¢ dla duzych
zwierzat.

Wycieki substancji i skazenia

Infrastruktura koncesyjnego odcinka autostrady A2 Swiecko - Konin zostata zaprojektowana i
wybudowana z uwzglednieniem rozwigzan, ktére mogg pomdc w ograniczaniu skazen i ich skutkéw
srodowiskowych. Zastosowane na autostradzie rozwigzanie daje mozliwos¢ zgromadzenia w
specjalnie do tego przeznaczonych zbiornikach substancji wyciekajacych z uszkodzonego pojazdu.
Systemy odwodnienia pozwalajg na odseparowanie substancji ropopochodnych, stanowigcych
zagrozenie dla wdd powierzchniowych, poprzez uruchomienie zasuw zabezpieczajgcych przed
przedostaniem sie substancji niebezpiecznych do sSrodowiska wodnego jak i wytapanie substancji
ropopochodnych z wdd sptywajacych z autostrady poprzez zainstalowanie tzw. separatorow. Rolg
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Autostrady Eksploatacji jest powiadomienie stuzb ratunkowych w sytuacjach zagrozenia oraz
podjecie dziatan minimalizujgcych rozprzestrzenianie sie substancji niebezpiecznych przed
przybyciem stuzb ratowniczych.

[306-3] W 2017 roku nie odnotowano zdarzen drogowych w wyniku, ktorych dosztoby do skazenia
gruntu.

Zarzadzanie odpadami

[306-2] W Obwodach Utrzymania Autostrady, Miejscach Obstugi Podréznych oraz na Placach Poboru
Optfat znajdujg sie pojemniki do selektywnej zbiorki odpaddéw (papier, szkto, metal, plastik).
Analogicznie segregowane sg odpady w biurach firmy. tacznie zebrano nastepujgce ilosci surowcéw

wtérnych'’:

surowce wtérne 2016 2017
Opakowania z tworzyw sztucznych [T] 3,1 3,1
Opakowania z papieru i tektury [T] 3,3 3,9
Opakowania z metalu [T] 0,2 0,2
Opakowania szklane [T] 5,6 4,9

Niezmiennie od lat podstawowym problemem segregacji odpaddw pozostaje niewystarczajgca
Swiadomos¢ ekologiczna czesci podrdoznych. Choé dzieki powszechnemu segregowaniu odpaddw
w gospodarstwach domowych sytuacja powinna ulega¢ poprawie, to o braku wystarczajgcej
starannosci swiadczy wrzucanie przypadkowych, odpadéw do kolorowych pojemnikéw, stuzgcych
zbidrce selektywnej lub wrzucanie surowcéw wtdrnych do pojemnikéw na odpady zmieszane.

W biurach Autostrady Eksploatacji wykorzystuje sie papier wyprodukowany z certyfikowanego
surowca. Kilka lat temu zrezygnowano z matych, biurkowych drukarek, na rzecz wielofunkcyjnych
urzadzen biurowych, ktére zlokalizowane sg na korytarzach. Zaopatrzone s3 one w system
blokowania druku, co pozwala na wycofanie niechcianego dokumentu, a takze pomaga monitorowad
nieracjonalne korzystanie z drukarek. Preferowany jest system dwustronnego drukowania,
a jednostronnie zapisane kartki, wykorzystywane s3 jako brudnopisy. Dziatania te przyniosty
oszczednosci tak finansowe, jak i Srodowiskowe.

Wsréd odpaddw produkowanych przez firme, sa odpady zakwalifikowane do odpadéw
niebezpiecznych. Sg to m.in.: oleje silnikowe i przektadniowe, akumulatory otowiowe, filtry oleju itp.
W 2017 roku byto ich 2,6 tony. Wszystkie one odbierane sg przez firmy posiadajagce wymagane
zezwolenia, a ich zagospodarowanie jest odpowiednio udokumentowane. Ponadto odpady
niebezpieczne zgodnie z najwyzszymi standardami s3 magazynowane w odpowiednich pojemnikach
ustawionych w zamknietych pomieszczeniach i zabezpieczonych przed dostepem oséb trzecich.
Firma posiada wydzielone miejsca magazynowania na odpady oraz boksy na odpady wieksze
gabarytowo. Zgodnie z decyzjami administracyjnymi miejsce i sposéb magazynowania odpaddéw
zabezpiecza srodowisko przed zagrozeniami takimi jak m.in. wymywaniem substancji szkodliwych do
Srodowiska.

17 Zestawienie uwzglednia zardwno odpady ,.z instalacji”, jak i ,,spoza instalacji” (np. odpady biurowe, z napraw
maszyn drogowych, pozostawione przez podrdéznych i podrzucone przez osoby trzecie, odpady komunalne i z
koszenia).
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tacznie w 2017 r. sama Autostrada Eksploatacja wytworzyta 37,9 tony (w tzw. instalacji). tgczna masa
odpadéw wytworzonych poza instalacja (np. odpady biurowe, z napraw maszyn drogowych,
pozostawione przez podréznych i podrzucone przez osoby trzecie, odpady komunalne i z koszenia)
wyniosta 706 ton. Zostaty one poddane unieszkodliwieniu lub powtérnemu wykorzystaniu.

Wptyw na bioréznorodnosé

Charakter wptywu eksploatacji autostrady na otoczenie przyrodnicze nie zmienia sie istotnie z roku
na rok. Kluczowe znaczenie na oddziatywanie na etapie uzytkowania, miat sam projekt autostrady.
Chodzi zaréwno o jej przebieg, jak i o zastosowane rozwigzania techniczne, sprzyjajgce ochronie
przyrody. Koncesjonariusz przyktadat do w/w kwestii bardzo duzg wage, dzieki czemu, potencjalny
negatywny wptyw autostrady na S$rodowisko, w tym ryzyko powstania skazen, zostaty
zminimalizowane. Ewentualnych btedéw popetnionych na etapie projektowania i pdzniejszej
budowy, nie datoby sie naprawi¢ na etapie eksploatacji, dlatego etap planowania inwestycji byt
kluczowy dla jej pdzniejszego wptywu na otoczenie przyrodnicze. Niemniej pod tym wzgledem trasa
jest jedna z lepiej przygotowanych w Polsce.

[304-1, 304-3, 304-4, 306-5] Odcinek Nowy Tomysl — Konin przebiega gtdwnie przez tereny rolnicze, a
nie przez tereny chronione i uznane za szczegdlnie cenne przyrodniczo. Jedynie na pewnym odcinku
graniczy on z Nadwarcianskim Parkiem Krajobrazowym, a na wysokosci Poznania przebiega w
odlegtosci kilku kilometréw od Wielkopolskiego Parku Narodowego. W przypadku odcinka Swiecko —
Nowy Tomysl sytuacja wyglada jednak zgota odmiennie: w ponad 80% przebiega przez tereny lesne,
w tym cenne przyrodniczo, w tym kilka obszarow Natura 2000.

Wsrdd wspomnianych obszaréw Natura 2000 i cennych przyrodniczo sg obszary niekolidujgce
bezposrednio z przebiegiem autostrady A2, ale znajdujace sie w relatywnie niewielkiej odlegtosci od
niej. Pozostate graniczg z nig a w paru przypadkach autostrada bezposrednio je przecina. Do
pierwszej grupy zaliczyé nalezy obszar®®: , Nietoperek” (kod: PLHO80003, powierzchnia 7 377,4 ha),
,Dolina Srodkowej Odry” (kod: PLB080004, powierzchnia 33 677,8 ha), ,Dolina Pliszki” (kod:
PLHO80011, powierzchnia 5033,9 ha), ,,Ujscie llanki” (kod: PLHO80015, powierzchnia 908,4 ha), ,tegi
Stubickie” (kod: PLH0O80013, powierzchnia 825,1 ha),,Stara Dgbrowa w Korytach” (kod: PLH080042,
powierzchnia 1630,4 ha), ,,Rynna Jezior Torzymskich” (kod: PLHO8 17, powierzchnia 307,3 ha, obszar
konsultowany przez Ministerstwo Srodowiska od 2010 r.), ,,Lasy Dobrosutowskie” (kod: PLHO80037,
powierzchnia 11 192,9 ha).

Autostrada bezposrednio graniczy z obszarem ,Buczyny tagowsko — Sulecinskie” (na dtugosci ok.
3 km) (kod: PLHO80008, powierzchnia 6771,0 ha), ,Dolina llanki” (na odcinku ok. 1,8 km) ” (kod:
PLHO80009, powierzchnia 2232,8 ha), ,Ujscie llanki” w granicach proponowanych przez Wojewddzkie
Zespoty Specjalistyczne, (potencjalnie na odcinku 0,8 km) (kod: PLHO80015, powierzchnia 908,4ha).

'8 Doktadne i aktualne opisy poszczegdlnych obszaréw, w tym chronionych siedlisk i szczeg6lnie cennych
gatunkow, a takze walordw turystycznych i zagrozen przyrodniczych mozna znalez¢ dzigki wyszukiwarce:
http://www.obszary.natura2000.org.pl/index.php?s=lista&o=wyszukiwarka
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Potudnikowy uktad ciekéw wodnych, wokdt ktérych zycie biologiczne jest szczegdlnie bogate
i rownoleznikowy ukfad autostrady sprawit, ze nie udato sie unikngc¢ sytuacji, w ktérych autostrada
nie przechodzi¢ bedzie przez obszary chronione. Warto jednak podkresli¢, ze projektanci starali sie by
odcinki te byty mozliwie krétkie. Niemniej autostrada przecina nastepujace obszary cenne
przyrodniczo: ,Jeziora Pszczewskie i Dolina Obry” (na odcinku 2,45 km) (kod: PLB0OS80005/
PLHO80002, powierzchnia 14 793,3 / 15 305,7 ha), ,Dolina Leniwej Obry” (na odcinku 2,5 km,
ponadto na odcinku 7,7 km autostrada przebiega w sasiedztwie obszaru, z czego w bliskim
sgsiedztwie 160-600 m na odcinku 3,2 km, a na dalszym odcinku 4,5 m oddalona jest od autostrady
od 800 — 1600 m) (kod: PLH080001, powierzchnia 7137,7 ha), ,,Rynna Jezior Rzepinskich” (na odcinku
0,6 km; jest to obszar cenny przyrodniczo, proponowany do utworzenia obszar Natura 2000) (kod:
PLHO80049, powierzchnia 293,9 ha).

Koncesjonariusz przygotowat, przy wspodtpracy z ekologami, rozwigzanie w postaci przejs¢ dla
zwierzat i przepustdw dla ptazéw, tak by zapewni¢ dzikim zwierzetom mozliwos¢ wzglednie
niezaktéconego migrowania z jednej strony trasy na drugg. Szczegdlnie ciekawe rozwigzania
zastosowano by umozliwié¢ migracje nietoperzy.

Zuzycie paliw i energii
Modwigc o emisji gazéw cieplarnianych wynikajacej ze spalania paliw kopalnych, nalezy rozdzieli¢ jej
dwie kategorie zwigzane z:

e ruchem pojazdow po autostradzie (klientéw),
e utrzymaniem i biezgcg eksploatacjg autostrady (Autostrada Eksploatacja).

[302-5] Pierwsza z wielkosci bedzie z pewnoscig wieksza, ale firma zajmujaca sie utrzymaniem
autostrady praktycznie nie ma na nig wptywu'®. Warto jednak zaznaczy¢, ze samo wyprowadzenie
ruchu poza tereny zurbanizowane przyczynia sie do poprawy jakosci powietrza w miejscowosciach,
przez ktore musiatyby przejechac pojazdy, gdyby autostrada nie istniata. Coraz czesciej zwraca sie
uwage na pogarszajacy sie jako$¢ powietrza w miastach. Zrédta problemu upatruje sie gtéwnie w
emisji zanieczyszczen z przestarzatych i opalanych niskiej jakosci paliwem piecow domowych, ale
takze w transporcie, w tym transporcie tranzytowym. Niemniej w konsekwencji zanieczyszczenie
powietrza powodowane przez transport zaczyna stanowi¢ nowe obcigzenie dla lokalnych
ekosystemow na terenach, przez ktére prowadzi autostrada.

[302-1] Jezeli chodzi o drugg kategorig, tj. emisje zwigzang z utrzymaniem i eksploatacjg autostrady,
to gtownym Zrédtem bezposredniej emisji dwutlenku wegla (Scope 1) w przypadku Autostrady
Eksploatacji sg pojazdy spalinowe wykorzystywane w pracach utrzymaniowych oraz kottownie
gazowe, dostarczajagce ciepto. Pojazdy eksploatacyjne i urzadzenia nalezgce do Autostrady
Eksploatacji spetniajg wysokie wymogi dotyczace jakosci spalin. Sprzet utrzymaniowy kupowany
w zwigzku z przejeciem do eksploatacji odcinka Swiecko — Nowy Tomy$l wybierany byt miedzy innymi
pod katem niskiej emisji spalin i wysokiej wydajnosci. W praktyce jednak najwiecej paliwa zuzywajg
pojazdy patrolowe, ktdre monitorujg w sposdb ciggty catg autostrade. Pokonujg one rocznie

197 formalnego punktu widzenia nie zalicza si¢ ona do emisji Autostrady Eksploatacji.
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gigantyczne dystanse, okoto 2 min kilometrow. Wykorzystywane od 2 lat samochody patrolowe
zostaty dostosowane do oczekiwan Autostrady Eksploatacji, tj. dzieki czemu udato sie zmniejszy¢
opory powietrza i w efekcie zmniejszy¢ zuzycie paliwa.

Posrednia emisja (Scope2) zwigzana jest z produkowaniem energii elektrycznej zuzywanej przez
firme. Firma nie analizuje emisji klasyfikowanej przez protokét GHG jako Scope 3. Jezeli chodzi
o0 zuzycie energii elektrycznej, czyli o emisje posrednig (Scope 2), gtdwnymi zrédtami jej konsumpcji
jest:

. oswietlenie odcinkéw i weztéw autostrady

o oswietlenie oraz zasilanie urzadzen w Obwodach Utrzymania Autostrad, na Placach
Poboru Optat, w Miejscach Obstugi Podréznych i warsztatach mechanicznych; energia
elektryczng ogrzewane sg kabiny na Placach Poboru Optfat i Miejscach Obstugi
Podrdéznych.

[302-4] Najbardziej energochtonnym elementem utrzymywanej infrastruktury jest jej oswietlenie.
Jednoczesnie jest ono kluczowe z punktu widzenia bezpieczeristwa drogowego. W celu optymalizacji
stosuje sie typowe rozwigzania, takie jak wtaczniki zmierzchowe lub zegary. Stosuje sie réwniez
rozwigzania, ktore pozwalajg ograniczy¢ zbedne rozpraszanie swiatta, ktére zamiast oswietla¢ trase,
moze wrecz oSlepia¢. W coraz wiekszej liczbie elementéw oswietlenia dodatkowego, takiego jak np.
znaki zajetosci pasa, stosuje sie w miejsce starszych i mniej oszczednych rozwigzan technicznych,
energooszczedne diody LED.

W 2017 roku funkcjonowat juz czesciowo zainstalowany system balastowania oswietlenia. Jest on
testowany na fragmencie autostrady. Technologia ta bedzie wykorzystywana przy rozbudowie
fragmentu trasy. Umozliwia ona potencjalnie zredukowanie konsumpcji energii elektrycznej nawet o
40%. Spodtka na biezgco monitoruje mozliwos¢ wykorzystania diod LED do celéw oswietleniowych,
wspotpracujagc z ich dostawcami. Technologia ta jednak z punktu widzenia drogownictwa jest jeszcze
technologig nowg, ale zainicjowano jej testowanie OUA Kotowo.

[302-1, 302-3, 305-1, 305-2] Zapotrzebowanie na energie wg zrédet jej pozyskania oraz szacunki
dotyczace emisji CO, ksztattowato sie w dwdch ostatnich latach na nastepujgcym poziomie:

Zuzycie energii Przyblizona emisja CO, Zmiana
(w GJ) (w tonach)
2016 2017 2016 2017 %

Energia elektryczna (zakupiona) 36 629 37 494 6702 6860 2,4%
(10 174,7 MWh) (10 414,9 MWh)

Olej napedowy 26110 25 258 1935 1872 -3,3%
(601,91) (582,26 1)

Benzyna 550 525 41 39 -4,6%
(12,3 1) (11,73 1)

Gaz ziemny wysokometanowy 2484 2 509 139 141 1,0%
(69,0 dam®) (69,7 dam?)

Gaz propan-butan 1145 1135 72 72 -0,8%
(24,8 7) (24,6 1)

tacznie 66 918 66 922 8889 8983 0,0%

(wGJ)

1,1%

(w CO;)
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[302-3, 305-4] Tak naprawde bardziej miarodajne jest odniesienie zapotrzebowania na energie
pozyskiwang z réznych zrdédet oraz zwigzanej z nig emisje, do skali dziatalnosci spotki, ktérej prostg
miarg moze by¢ np. dtugos¢ utrzymywanego odcinka autostrady:

j-m. 2016 2017
taczne zuzycie energii GJ 66 918 66 922
Efektywnos$é zwigzana z catkowitym zuzyciem GJ/km 263,46 263,47
energii (na 1 km)
taczna emisja CO, tony 8 889 8983
Efektywnos$é zwigzana z emisjg CO, ton/km 34,99 35,37

(na1km)

Zaréwno poziom zuzycia catkowitej energii, jak i zwigzana z tym emisja CO2, okazaty sie byc
niezwykle stabilne. Rdznice w emisji majg charakter symboliczny. Jednoczesnie nalezy mieé
Swiadomos¢, ze zapotrzebowanie na energie czesto jest niezalezne od spdtki, a jest np. pochodng
utrzymujacych sie warunkéw atmosferycznych. Dtuga i $niezna zima oznacza zaréwno wieksze
zuzycie oleju napedowego przez intensywniej pracujgce solarki, czy tez wieksze zuzycie gazu
ziemnego do celéw grzewczych. Podobnie pochmurne zimowe, czy jesienne dni, oznaczajg realnie
szybciej zapadajgcy zmrok i dtuzszg prace oswietlenia.

Woda i scieki
[303-1, 306-1] Gospodarka wodno — Sciekowa ma dla autostrady dwa wymiary, wigzace sie z:

o odprowadzaniem wdd deszczowych
o funkcjonowaniem urzadzen sanitarnych.

System odprowadzania wdd deszczowych pozwala odprowadza¢ je w sposéb bezpieczny dla
otoczenia. Ukfad separatoréw i zbiornikdw wodnych zabezpiecza ekosystemy sgsiadujace z A2 przed
ewentualnym przedostawaniem sie do nich substancji ropopochodnych zmywanych przez deszcz
z nawierzchni drogi.

Innym aspektem gospodarki wodno — S$ciekowej jest oszczednos¢ wody zuzywanej do celéw
sanitarnych w Miejscach Obstugi Podréznych i biurach. Jej oszczedne zuzycie jest mozliwe dzieki
stosowaniu automatycznych urzadzen sanitarnych (np. krany uruchamiane na podczerwien).
Monitoring Miejsc Obstugi Podréinych prowadzony przez pracownikéw Autostrady Eksploatacji
pozwala na szybka reakcje w przypadku uszkodzenia lub dewastacji ktoregos z urzadzen. W 2016
roku Koncesjonariusz prowadzit remonty czesci toalet.

Toalety korzystajg z wody z lokalnych sieci wodociggowych. Jedynie w Bolewicach woda pobierana
jest ze studni gtebinowej, w zwigzku z czym firma uiszcza stosowne optfaty s$rodowiskowe.
W pozostatych lokalizacjach wykorzystywana jest woda z wodociggdéw publicznych.

Woraz z poszerzeniem zakresu dziatalnosci o nowy odcinek, a tym samym przejeciem obstugi nowych
Miejsc Obstugi Podrdznych, wzrosto takie zapotrzebowanie na wode. Co wiecej, coraz czestsze
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korzystanie z parkingdw, na ktdore wskazujg badania ankietowe prowadzone wsréd kierowcow,
przektada sie rdGwniez na wieksze zuzycie wody.

j.m. 2015 2016 2017
Zuzycie wody tys. m> 120,4 124,7 126,3
Wzgledne zuzycie wody m>/km 474 491 497

(odniesione do skali dziatalnosci, tj. dtugosci
obstugiwanej autostrady)

[303-3] Rownoczesnie 100% Sciekdw bytowych powstajgcych w Miejscach Obstugi Podréznych
poddawane jest oczyszczeniu. Sg one kierowane do wybudowanych w tym celu oczyszczalni
biologicznych lub do oczyszczalni gminnych, po czym wracajg do obiegu przyrodniczego. Scieki z
myjni samochodowych Obwoddéw Utrzymania Autostrady (OUA), zgodnie z wydanymi decyzjami
administracyjnymi, sg obecnie wywozone, a nie odprowadzane do lokalnych oczyszczalni.

Halas i jakos¢ powietrza

Kluczowg role w przeciwdziataniu zwiekszonemu hatasowi, ktérego zrédtem sg pojazdy uzytkujgce
autostrade, odgrywa system ekrandéw wybudowanych przez Koncesjonariusza. Przed nadmiernym
hatasem posrednio chronig nasadzenia zieleni, stanowigce naturalne bariery dZwiekochtonne
wspomagajace dziatanie ekrandéw akustycznych. Rolg pracownikéw Autostrady Eksploatacji jest
monitorowanie stanu urzadzen oraz pielegnowanie zieleni.
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Indeks GRI Standards

[102-55]
GRI Indeks Wytyczne GRI Obszar UNGC Komentarz / Opis Strona
Standards GRI G4 wg I1SO
26000
102-1 G4-3 Nazwa organizacji - Autostrada Eksploatacja Spétka Akcyjna -
(,AESA”)
102-2 G4-4 Gtowne marki, produkty i/lub ustugi [Rozwa@j Autostrady Eksploatacji i jego 4
skutki spoteczno-ekonomiczne]
102-3 G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji ul. Glogowska 431, -
60-004 Poznan
Polska
102-4 G4-6 Liczba krajow, w ktérych dziata organizacja oraz podanie Polska - wojewddztwa wielkopolskie i -
nazw tych krajow, gdzie zlokalizowane sg gtéwne lubuskie
operacje organizacji lub tych, ktére sg szczegdlnie (doktadna mapa przebiegu autostrady
adekwatne w kontekscie tresci raportu na odcinku Swiecko — Nowy Tomysl
dostepna jest na www.aesa.pl).
102-5 G4-7 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji Spoétka Akcyjna (SA) 6
[Stabilne i zdrowe fundamenty]
102-6 G4-8 Obstugiwane rynki z zaznaczeniem zasiegu Formalnie klientem spotki jest -

geograficznego, obstugiwanych sektoréw, charakterystyki
klientéw/konsumentow i beneficjentéw

Koncesjonariusz, tj. Autostrada
Wielkopolska S.A. i Autostrada
Wielkopolska Il S.A..

Konsumentami ustug sg osoby prywatne
i prawne (np. firmy transportowe) z
kraju i z zagranicy. Nie sg oni
ograniczeni terytorialnie do obszaru
wojewddztw wielkopolskiego i
lubuskiego. Szczegdtowa struktura
ruchu (liczba, kategoria pojazdéw oraz
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informacje dotyczace pokonywanych
dystanséw) stanowi tajemnice
przedsiebiorstwa.

102-7 G4-9 Skala dziatalnosci [Rozwa@j Autostrady Eksploatacji i jego 5,10
skutki spoteczno-ekonomiczne]
[Struktura zatrudnienia]
102-8 G4-10 Liczba pracownikdw wtasnych i znajdujacych sie pod 6.4. [tancuch dostaw] 7,10,11
nadzorem spotki wg ptci i rodzaju umowy 043 [Struktura zatrudnienia]
102-41 G4-11 Procent pracownikdw objetych umowami zbiorowymi Brak uktadu zbiorowego. -
102-9 G4-12 Opis taricucha wartosci [tancuch dostaw] 7
102-10 G4-13 Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace Brak znaczacych zmian w -
rozmiaru, struktury, formy wtasnosci lub tancucha raportowanym okresie.
wartosci
102-11 G4-14 Woyjasnienie, czy i w jaki sposéb organizacja stosuje 6.2. Zasada ta, ze wzgledu na specyfike -
zasade ostroznosci. dziatalnosci operacyjnej, ma w
szczegblnosci zastosowanie w
procedurach ratowniczych, w
przypadku, w ktérym nie ma pewnosci
co do zagrozenia jakie moze stanowic
przewozona substancja, jest ona
traktowana jako niebezpieczna.
102-12 G4-15 | Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje 6.2. e Sygnatariusz Europejskiej Karty -
ekonomiczne, srodowiskowe Bezpieczenstwa Drogowego
i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy e UN Global Compact
e Program Etyczny Global Compact
Poland (od 4 grudnia 2017 roku)
102-13 G4-16 Cztonkostwo w stowarzyszeniach (takich jak 6.2. J Zwigzek Pracodawcow Polskich -
stowarzyszenia branzowe) i/lub w krajowych/ J Club Exploatation
/miedzynarodowych organizacjach
102-14 G4-1 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla (np. 6.2. [List prezesa] 3

dyrektora wykonawczego, prezesa zarzadu lub innej
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osoby o rGwnowaznej pozycji) na temat znaczenia
zrownowazonego rozwoju dla organizacji i jej strategii

102-15 G4-2 Opis kluczowych wptywéw, szans i ryzyk 6.2. [List prezesa] 3,30
[Dlaczego autostrada jest bezpieczna
dla srodowiska?]
102-16 G4-56 | Wartosci organizacji, zasady, kodeks i normy zachowan i 6.2. 10 [Etyka i przeciwdziatanie mobbingowi] 16
etyki.
102-18 G4-34 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami 6.2. [Stabilne i zdrowe fundamenty] 6
podlegajgcymi pod najwyzszy organ nadzorczy,
odpowiedzialnymi za poszczegdlne zadania, jak na
przyktad tworzenie strategii czy nadzoér nad organizacja
102-40 G4-24 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje [Dialog z otoczeniem] 7
102-42 G4-25 Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy [Dialog z otoczeniem] 7
angazowanych przez organizacje
102-43 G4-26 Podejscie do angazowania interesariuszy wtgczajac [Dialog z otoczeniem] 7
czestotliwosé angazowania wedtug typu i grupy [Dialog z pracownikami]
interesariuszy [Satysfakcja podréznych]
[Reklamacje]
102-44 G4-27 Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez [Dialog z otoczeniem] 7
interesariuszy oraz odpowiedz ze strony organizacji, [Dialog z pracownikami]
rowniez poprzez ich zaraportowanie [Satysfakcja podrdznych]
[Reklamacje]
102-45 G4-17 Jednostki gospodarcze ujmowane w skonsolidowanym Spodtka nie posiada spétek zaleznych. -
sprawozdaniu finansowym Raport spoteczny, tak jak i finansowy,
jest wylagcznie obrazem spétki
Autostrada Eksploatacja S.A..
102-46 G4-18 Proces definiowania tresci raportu [Raportowanie i kluczowe obszary 9
odpowiedzialnosci]
102-47 G4-19 Zidentyfikowane istotne aspekty wptywu spotecznego i [Raportowanie i kluczowe obszary 9
Srodowiskowego odpowiedzialnosci]
102-48 G4-22 Woyjasnienia dotyczace efektéw jakichkolwiek korekt Skorygowana btednie podang wielkos¢ 14
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informacji zawartych w poprzednich raportach z
podaniem powoddw ich wprowadzenia oraz ich wptywu
(np. fuzje, przejecia, zmiana roku/okresu bazowego,
charakteru dziatalnosci, metod pomiaru)

przecietnego wynagrodzenia w kraju w
grudniu 2016 roku (s. 14).

102-49 G4-23 Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu Brak istotnych zmian. -
dotyczace zakresu, zasiegu lub metod pomiaru
zastosowanych w raporcie
102-50 G4-28 Okres raportowania (np. rok obrotowy/ 1 stycznia 2017 r. — 31 grudnia 2017 r. -
/kalendarzowy) 753,
102-51 G4-29 Data publikacji ostatniego raportu (jesli zostat 2017 r. -
opublikowany)
102-52 G4-30 Cykl raportowania (roczny, dwuletni itd) roczny -
102-53 G4-31 Osoba kontaktowa Renata Rychlewska -
PR Manager
r.rychlewska@aesa.pl
102-54 G4-32a | Zgodnos¢ z GRI Standards 9
102-55 G4-32b | Indeks CSR [Indeks GRI G4] 37
102-56 G4-32c | Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej 7.5.3. Raport nie byt poddawany niezaleznej 9
G4-33 weryfikacji raportu. weryfikacji w rozumieniu badania
biegtego rewidenta. Jego zawartos¢
zostata jednak przygotowana przy
wsparciu zewnetrznego eksperta.
[Raportowanie i kluczowe obszary
odpowiedzialnosci]
Wyniki ekonomiczne (GRI 201)
201-1 G4-EC1 | Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i 6.8. [Rozwa@j Autostrady Eksploatacji i jego 5
podzielona z uwzglednieniem przychoddw, kosztéw g:? skutki spoteczno-ekonomiczne]
operacyjnych, wynagrodzenia pracownikéw, dotacji 6.8.9.

i innych inwestycji na rzecz spotecznosci, niepodzielonych
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zyskéw oraz wyptat dla wtascicieli kapitatu i instytucji
panstwowych

201-3 G4-EC3 | Pokrycie zobowigzan emerytalnych organizacji Wszystkie zobowigzania wobec ZUS s3 13
wynikajgcych z programoéw o zdefiniowanych regulowane na biezgco. Dodatkowo
Swiadczeniach. pracodawca optaca sktadke na
Pracowniczy Program Emerytalny (7%
wynagrodzenia).
[Inwestowanie w rozwéj i dodatkowe
sSwiadczenia na rzecz pracownikéw]
201-4 G4-EC4 | Znaczace wsparcie finansowe uzyskane 0zt -
od panstwa
Obecnosc na rynku (GRI 202)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Wynagrodzenia] 14
G4-21
103-2 Podejscie zarzgdcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
202-1 G4-EC5 | Wysokosé wynagrodzenia pracownikéw najnizszego 6.4.4. [Wynagrodzenia] 14
szczebla w stosunku do ptacy minimalnej na danym rynku o8
w gtéwnych lokalizacjach organizacji (jako bardziej miarodajne,
przedstawiono poréwnanie $rednich
wynagrodzen w firmie, do srednich w
kraju i regionie; jednoczesnie wszystkie
osoby w filmie wynagradzane sg na
poziomie nie nizszym od ptacy
minimalnej)
Posredni wptyw ekonomiczny (GRI 203)
203-1 G4-EC7 | Wktad w rozwdj infrastruktury oraz swiadczenie ustug na 6.3.9. [Rozwa@j Autostrady Eksploatacji i jego 4
rzecz spoteczenstwa poprzez dziatania komercyjne, 6%2. skutki spoteczno-ekonomiczne]
przekazywanie towardw oraz dziatania pro-bono. Wptyw 6.8.4.
tych dziatai na spoteczeristwo g'g'z
6.8.7.
6.8.9.
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203-2 G4-EC8 | Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny na lokalng 6.3.9. [Rozwéj Autostrady Eksploatacji i jego 4
spotecznosé 6?;_;,' skutki spoteczno-ekonomiczne]
6.8.4.
6.8.5.
6.8.6.
6.8.7.
6.8.9.
Surowce i materiaty (GR 301)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Trudne warunki atmosferyczne] 23
G4-21
103-2 Podejscie zarzadcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
301-1 G4-EN1 | Wykorzystanie kluczowych surowcow i materiatow 6655‘-‘ 7,8 [Trudne warunki atmosferyczne] 23
Energia (GRI 302)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Zuzycie paliw i energii] 33,34
G4-21
103-2 Podejscie zarzagdcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
302-1 G4-EN3 | Bezposrednie i posrednie zuzycie energii wedtug 6.5. 7,8 [Zuzycie paliw i energii] 33,34
pierwotnych zrédet energii 054
302-3 G4-EN5 | Efektywnosé energetyczna 8 [Zuzycie paliw i energii] 34, 35
302-4 G4-EN6 | llos¢ energii zaoszczedzonej dzieki 6.5. 89 [Zuzycie paliw i energii] 34
konserwacji/remontom infrastruktury 054
i poprawie efektywnosci energetycznej dotychczas
stosowanych rozwigzan
302-5 G4-EN7 | Inicjatywy podjete w celu dostarczenia produktéw i ustug 6.5. 89 [Zuzycie paliw i energii] 33
efektywnych energetycznie lub opartych na energii 054
odnawialnej oraz wynikajgce z tych rozwigzan redukcje
zapotrzebowania na energie
Woda (GRI 30
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Woda i scieki] 35
G4-21
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103-2 Podejscie zarzgdcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
303-1 G4-EN8 | taczny pobdr wody wedtug zrédta 65;-‘ 7,8 [Woda i scieki] 35
303-2 G4-EN9 | Zrédta wody znaczaco zubozone przez nadmierny pobdr 6.5. 8 Spotka nie przyczynita sie do zubozenia -
wody 054 zrodet wody przez jej nadmierny pobér.
303-3 G4-EN10 | Procent i catkowity wolumen wody poddanej recyclingowi 8 [Woda i Scieki] 36
i ponownemu uzyciu
Bioréznorodnosc¢ (GRI 304)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Wptyw na bioréznorodnosc] 32
G4-21
103-2 Podejscie zarzagdcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
304-1 G4-EN11 | Lokalizacja i powierzchnia posiadanych, dzierzawionych 6.5. 8 [Wptyw na bioréznorodnos¢] 32
lub zarzadzanych gruntdéw zlokalizowanych w obszarach 056
chronionych lub obszarach o duzej wartosci pod (z formalnego punktu widzenia
wzgledem bioréznorodnosci poza obszarami chronionymi Autostrada Eksploatacja nie jest
badzZ przylegajacych do takich obszaréw wtascicielem, ani dzierzawca gruntow, a
jedynie swiadczy na rzecz
Koncesjonariusza ustugi zwigzane z
utrzymaniem i eksploatacjg autostrady,
ktora formalnie znajduje sie na gruntach
nalezgcych do Skarbu Paristwa.)
304-2 G4-EN12 | Opis istotnego wptywu dziatalnosci, produktéw i ustug na 6.5. 8 [Dlaczego autostrada jest bezpieczna 30
bioréznorodnos¢ obszaréw chronionych i obszaréw o 656 dla $Srodowiska?]
duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci poza
obszarami chronionymi
304-3 G4-EN13 | Gatunki i siedliska chronione lub zrewitalizowane 66556-5 8 [Wptyw na bioréznorodnos¢] 32

Szczegdtowe informacje na temat
gatunkéw wystepujacych w poblizu
autostrady i ich ochrony dostepne s3
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na: www.obszary.natura2000.org.pl.

304-4 G4-EN14 | Liczba gatunkow znajdujgcych sie 6.5. 8 [Wptyw na bioréznorodnosc] 32
w Czerwonej Ksiedze Miedzynarodowe]j Unii Ochrony 056
Przyrody i Jej Zasobdéw (IUCN) oraz na krajowych listach Szczegbtowe informacje na temat
gatunkow zagrozonych, zidentyfikowanych na obszarze gatunkéw wystepujacych w poblizu
oddziatywania organizacji wedtug stopnia zagrozenia autostrady i ich ochrony dostepne s3
wyginieciem na: www.obszary.natura2000.org.pl.

Emisje (GRI 305)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Zuzycie paliw i energii] 34
G4-21

103-2 Podejscie zarzagdcze (DMA)

103-3 Pomiar i ewaluacja

305-1 G4-EN15 | taczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych wedtug 6.5. 7,8 [Zuzycie paliw i energii] 34
wagi (Scope 1) 65>

305-2 G4-EN16 | taczne posrednie emisje gazow cieplarnianych wedtug 6.5. 7,8 [Zuzycie paliw i energii] 34
wagi (Scope 2) 65>

305-4 G4-EN18 | Efektywnos¢ zwigzana z emisjg gazow cieplarnianych 8 [Zuzycie paliw i energii] 35

Scieki i odpady
103-1 G4-20 | Charakter istotnego obszaru [Woda i scieki]
G4-21 [Zarzadzanie odpadami]

103-2 Podejscie zarzadcze (DMA)

103-3 Pomiar i ewaluacja

306-1 G4-EN22 | Catkowita objetosc sciekdw wedtug jakosci i docelowego 8 [Woda i Scieki] 32
miejsca przeznaczenia

306-2 G4-EN23 | Catkowita waga odpaddéw wedtug rodzaju odpadu i 6.5. 8 [Zarzadzanie odpadami] 28
metody postepowania z odpadem 653

306-3 G4-EN24 | taczna liczba i objetos¢ istotnych wyciekdw 66555 8 [Wycieki substancji i skazenia] 28

306-5 G4-EN26 | Rodzaj, rozmiar, status ochronny oraz znaczenie dla 6.5. 8 [Wptyw na bioréznorodnos¢] 29
bioréznorodnosci akwendw wodnych i zwigzanych z nimi ggg
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siedlisk, na ktére istotny wptyw ma zrzucana przez
organizacje raportujgcg woda i wycieki

Zgodnos¢ z regulacjami srodowskowymi (GRI 307)
307-1 G4-EN29 | Wartosé pieniezna kar i catkowita liczba sankcji 6.5. 8 0zt -
pozafinansowych za nieprzestrzeganie prawa i regulacji
dotyczacych ochrony srodowiska
Miejsce pracy: zatrudnienie (GRI 401)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Struktura zatrudnienia] 10
G4-21
103-2 Podejscie zarzagdcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
401-1 G4-LA1 | t3czna liczba odejsé oraz wskaznik fluktuacji 6.4. 6 [Struktura zatrudnienia] 10, 11, 13
pracownikéw, wedtug grup wiekowych, 043
ptci i regionu
401-2 G4-LA2 | Swiadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom 6.4. [Inwestowanie w rozwdj i dodatkowe 13
petnoetatowym, ktére nie sg dostepne dla pracownikow 2:2:2: Swiadczenia na rzecz pracownikow]
czasowych lub pracujgcych w niepetnym wymiarze godzin
wedtug gtéwnych jednostek organizacyjnych
401-3 G4-LA3 | Odsetek powrotdw do pracy i wskaznik retencji po urlopie 6 [Struktura zatrudnienia] 10
macierzynskim/tacierzyrnskim, w odniesieniu do ptci
Miejsce pracy: relacje miedzy pracownikami a kierownictwem (GRI 402)
402-1 G4-LA4 | Minimalne wyprzedzenie, z jakim informuje sie o 6.4. Zgodnie z wymogami Prawa Pracy. -
istotnych zmianach operacyjnych, wraz ze wskazaniem, 212:2:
czy okresy te sg okreslone w umowach zbiorowych 6.4.5.
Miejsce pracy: bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP) (GRI 403)
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Bezpieczenstwo w pracy] 17
G4-21
103-2 Podejscie zarzadcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
403-1 G4-LA5 | Odsetek tgcznej liczby pracownikéw reprezentowanych w 6644(-3 Brak komisji BHP. Istnieje Komisja -

formalnych komisjach

(w ktorych sktad wchodzi kierownictwo

Antymobbingowa, ktéra reprezentuje

100% zatrudnionych.
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i pracownicy) ds. bezpieczenistwa i higieny pracy, ktére
doradzaja w zakresie programoéw bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz monitorujg takie programy

403-2 G4-LA6 | Wskaznik urazéw, chordb zawodowych, dni straconych 6.4. [Bezpieczenstwo w pracy] 17
oraz nieobecnosci w pracy, a takze liczba wypadkéw 046
$Smiertelnych zwigzanych
z pracg wedtug regiondéw
403-4 G4-LA8 | Aspekt BHP w uktadach zbiorowych pracy 6644é Brak uktadu zbiorowego pracy. -
Miejsce pracy: szkolenia (GRI 404)
404-1 G4-LA9 ‘ Liczba godzin szkolen na pracownika w roku ‘ ‘ 6 ‘ 14 godzin -
Miejsce pracy: réznorodnosc i rownosc szans (GRI 405)
405-1 G4-LA12 | Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na 6.3.7. 6 Dwuosobowy zarzad sktada sie z 10
kategorie wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do 6'2_':_0' mezczyzn. Wsrdd kilku kluczowych
mniejszosci oraz innych wskaznikéw réznorodnosci 6.4.3. menedzerdw znaczacy role odgrywaja
kobiety (m.in. HR, PR).
[Struktura zatrudnienia]
Odpowiedzialnos¢ za produkt: zdrowie i bezpieczeristwo klienta
103-1 G4-20 Charakter istotnego obszaru [Dlaczego warto korzystac z 21
G4-21 autostrady?]
103-2 Podejscie zarzadcze (DMA)
103-3 Pomiar i ewaluacja
416-1 G4-PR1 | Etapy cyklu zycia produktu, na ktérych ocenia sie wptyw 6.3.9. [Dlaczego warto korzystac z 21,23,24
produktéw i ustug na zdrowie Gg_;f' autostrady?]
i bezpieczenstwo w celu poprawy wskaznikéw oraz 6.7.4. [Codzienny tad i porzadek na trasie
procent istotnych kategorii produktéw 6.7.5. przejazdu]
i ustug podlegajacych takim procedurom [Trudne warunki atmosferyczne]
[Wypadki]

Kwestie oddziatywania autostrady na
otoczenie spotfeczne i sSrodowiskowe
byty analizowane na etapie

46




projektowania i budowy autostrady
przez Koncesjonariusza. Sg tez
przedmiotem monitoringu na etapie
eksploatacji, a takze analiz
ekonomicznych.
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Kontakt:

Renata Rychlewska
PR Manager

Tel.: + 48 61 83 83 100
Fax: +48 61 83 83 109
e-mail: r.rychlewska@aesa.pl

Autostrada Eksploatacja SA
ul. Gtogowska 431
60-004 Poznan




